Fragebogen zur Zufriedenheit Ulm

Anlage 10 zu GD 192/23

Bei den Assistenzleistungen im eigenen Wohnraum (AWS) sollen sich alle gut fuhlen.
Wir mochten wissen, ob lhnen IThre Wohnung/Wohngemeinschaft gefallt.

Wir mochten unsere Angebote verbessern.

Im Fragebogen nehmen wir immer die mannliche Form.

Damit ist es einfacher zu lesen.

Wir schreiben zum Beispiel Besucher, damit meinen wir auch Besucherin.

Die Daumen bedeuten:

X

ja oder gut mittel oder teilweise

Das heift Sie sind Das heiBt Sie finden
mit Etwas zufrieden. | Etwas weder gut noch
schlecht.

nein oder schlecht

Das heiBt Sie finden
Etwas schlecht und
sind unzufrieden.

Trifft nicht

auf mich zu.

Bitte beantworten Sie den Fragebogen.

Machen Sie bitte ein Kreuz bei lhrer Antwort.



Fragebogen zur Zufriedenheit Ulm - Wohnen im eigenen Wohnraum

Ich werde von dieser Einrichtung begleitet:
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habila

Mehr Méglichkeiten

jugend- und .
erwachsenenhilfe/Seltz

o) Lebenshilfe

Donau-lller

MARIABERG

(/I/\

iR

\D

5t. Elissbeth-Stifuung

Stiftung (5
Liebenau

ZENTRUM
FUR AMBULANT

L)
%A\'Iq s o
ulm

zfp

Sitidwiirttemberg

Von einer anderen Einrichtung (bitte angeben):
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Wohnen und meine Umgebung
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Ich fuhle mich in meiner Wohnung:

Die Gegend meiner Wohnung finde ich:

Unterstiitzung
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Ich kann meinen ABW-Betreuer erreichen.

Abmachungen und Termine werden eingehalten.

Ich bestimme meine Angelegenheiten selber.

Ich habe genug Privatsphare.

Ich werde genau darin unterstiitzt, wo ich Hilfe brauche.

Die Freundlichkeit der ABW-Betreuer ist:

Diese Unterstiitzung fehlt mir:

Ziele und Gesamtplan
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Ich kenne meine personlichen Ziele.

Ich kann bei der Auswahl von Zielen mitbestimmen.

Ich kenne und verstehe meinen Gesamtplan.

Meine Ziele werden kontinuierlich verfolgt.
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Summe Antworten:

Auswertung:

Ubertrag:

Wer hat die Antworten im Fragebogen gegeben?

Ich habe die Antworten ganz alleine gegeben.
Ich habe die Antworten mit Unterstutzung gegeben.

Eine andere Person hat die Antworten stellvertretend gegeben.




