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Abschlussbericht Prozessbenchmarking Kanalbetrieb - A uszug

Teilnehmerkreise Sud und Rheinland-Pfalz - Erhebungsjahr 2008

Stand: 23. November 2009
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[Teilnehmer Prozessbenchmarking Kanalbetrieb aquabenc __ h \

Projektdurchfiihrung seit dem Erhebungsjahr
1999

Teilnehmer:

Ca. 60 Kanalnetzbetreiber aus Deutschland,
Osterreich und der Schweiz

Kreis (Anzahl Teilnehmer, Netzlédnge
@ Teilnehmer GroBstadte (16) 834 bis 9.371 km
@® Teilnehmer Gelsenwassergruppe (7) 69 bis 684 km
@  Teilnehmer Kreis Stid + RLP (10) 281 bis 1.016 km
®  Teilnehmer Kreis Nord (7) 372 bis 868 km
®  Teilnehmer Kreis Industrienetze (3) 43 bis 98 km
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[Projektablauf Prozessbenchmarking Kanalbetrieb \

Vor- Daten- Bestimmung

bereitung beschaffung Benchmarks Integration
2009 2010
Jan. Feb. Marz Apr. Mai Jun. Juli Aug. Sept. Okt. Nov. Dez. Jan. Feb. Marz
* Vorbereitung +Schulung neuer  *Qualitats-  *QS-Workshop  « Versendung
Datenerhebung Teilnehmer sicherung ~ Neue Teilnehmer ~ Abschluss-
« Datenerhebung (bis 30.09.) (05.11., Mannheim) dokumentation
(01.04. - 31.07.) * Auswertungs-
workshop
(08./09.12.,
Saarbriicken)

Néchste
Daten-
erhebung
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[Netzstruktur 2008

Druck-/ Anteil Anteil
Unterdruck Mischwasser- Netzlinge >
Linge kandle DN 1200

Bewertungs-
grad
Netzléinge

Kanallingen:

Gesamtlinge klassen

Unternehmen

Anteil ZK 0 und
1an den auf
die Zustands-

aufgeteilten
Netzkilometer

Anzahl
Pumpwerke
Gesamt

Durchschn.
Gefille

Durchschn.
Alter (Kanile)

Durchschn.
Profilhghe

km % % % % Jahre Promille Anzahl
ABT330 KKB1610 KKB1605 KKB560 KKB108 ABT250 ABA260 KKB1700
ZKES
EBS MA 814 11 98 21 77 19,0 668 55 3,6 57
wWBM* 751 8 75 6 100 3,6 487 323 65
EBU 619 0 65 6 75 34 517 38 32,0 34
SER 574 4 71 4 100 16,7 472 42 33,0 52
Linz 550 5 83 17 14 12 892 55 22,6 16
WBL 510 11 81 12 86 6,3 585 46 43 46
ESP 503 3 55 4 98 2,0 445 44 38,0 10
SEKA 471 31 74 28 84 26,4 464 46 22,8 27
EBK 281 12 61 7 59 6,8 503 35 19,7 31
* Daten aus 2007
Min 281 0 37 2 14 12 432 35 36 10
Mittelwert 609 9 70 11 78 12,3 547 45 24,2 39
Max 1.016 31 98 28 100 38,0 892 55 38,0 65
Mittelwert
Kleine Betreiber | 324 | 22 | 50 | 4| 82 | 17,1 | 213 | 36 | 16,3 | 33 |
Mittelwert
GroRe Betreiber | 1.695 | 78 | 59 ] 8 | 76 | 10,8 | 545 | 46 16,9 | 74 |
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]Spezifischer Gesamtaufwand 2006 - 2008

5000
7.000
) £000 ULM
= 5000
o
g £
T
T 4000
oz
5 -
SW
H 3000
=
=
2
@ 2000
1,000
0
23
[ ] [KKBOS] 20061 3685 3328 1579 2864 3200 4032
O [kKBOS] (20073 521 6.210 3.058 3.690 3.304 264 2510 2283 2564 2704 4.168
@ [kkB05] (2008 TG 5.605 3.880 4363 3.603 3150 PRk 1909 4075 2174 4.181
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[Spezifische Anzahl Mitarbeiter Gesamt 2008 \
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| I [KKB336] WZA Techn. BF (nkl. Furhpark) 143 B.88 |07 12,0 6,02 4,67 8,49 435 4,82 2,00 2,85 6,85 433 a7
| O [KKB135] YZA operativ f4.0 46,4 |07 300 o 08 265 2.1 197 224 122 N4 2.0 322
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PPersonalaufwand je Vollzeitkraft 2006 - 2008 |
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O [kGP260] (2008 43.008 o4.546 47,063 45.405 44.55% 47 74
[ ] [KGPZE0] (2007) 52815 79.590 43057 428083 41 682 47 436 48140 71.348 47871 48230 43163
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ISpezifischer Fahrzeugaufwand 2006 - 2008 |
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]Spezifischer Reinigungsaufwand und Haufigkeit 2008
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M [KKBP208] Reinigungsaufwand > DN 1200 1.004 208 TTE 152 125 175 36,2 0,00 0,00 172 38,0 188
[0 [KKBP205) Reinigungsaufwand <= ON 1300 408 1101 892 13 w7 24 a7 302 126 614 L3 853
= [KKBP190] Anteil der gereinigten Stecke 4,1 60,5 |1 8.7 mz 7.8z 448 137 559 w0 w3 308
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inspizierte Strecke (Eigen/Fremd) und Bewertungsgra ___d des Netzes 2008
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M [KKBF203] Fremdleistung 7.z 025 7,00 742 0,00 000 '07 619 0.00 1,03 0,00 301 4,06 1.60
O [KKBP201] Egenleistung 4,88 752 053 0,04 71 6822 |07 033 645 2,04 517 4,30 2,26 782
[KKBSED] Bewertungsgrad [%] 4.2 864 58,7 a7 747 74|07 100 100 aln 143 T84 857 6T
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[Qualitatskennzahlen 2007/08

Kennzahl Einheit
KkB20s o e Berot Anzahl/ Tkm il 0
KPW293  |Anzahl Betriebsstdrungen Pumpwerke |Anzahl / PW = ||~ [oa
k107 |Anel ZK 1 an den auf die Schadensklassen % - [ - B
\kB106 |ANell ZK 0 an den auf die Schadensklassen % 2| o6 20| [oe | oe
KNA200  Jahrliche Kanalerneuerungsrate % . | Jos| [ |
ABT255  |Bewertungsgrad - Netzldnge % 7 :T I?
KKB320  Beschwerden iber Uberstauungen pnzahl / Tkm 2 B | - e
KKB315  Beschwerden tber Geruch Anzahl / Tkm 15 - [~
KKB331  Beschwerden iiber klappernde Deckel Anzahl / Tk m a | - [ |- [
KQU150  |Unfallquote Anzahl /1000 MA w| [&]s] [ -] -
KQU170  |Krankenstand Mitarbeiter Kanalbetrieb % oo [ a2 e | [aa] e

Uberschreitung des 90% Perzentilwertes
der Vergleichsgruppe

N ]

07 08 § 07 08 § 07 08
als ole
07|09 |08 ~ |08

72|69 |96 -

Uberschreitung des 75% Perzentilwertes
der Vergleichsgruppe
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[Spez. Aufwand Bauliche Unterhaltung und Anteil am Ge

samtaufwand 2008 |
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| [ [KKBP4D] Bauliche Unterhaltung (BL) 1041 |'07 1247 1.054 740 616 616 428 32 103 7 il 1421

| = [KKBP41] #eteil BU am Gesamtautwand 00T 238 M2 128 wa 3 136 5,45 5,12 w4 i m3
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GEMEINDETAG
BADEN WLIRTTEMSEAC

Spezifischer Gesamtaufwand Abwasserbeseitigung [€/E]

Kennzahlenbereich: Wirtschaftlichkeit
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TH it CE < 30000 E 30000 E <100.000 £ =100 000 E

I poveon] spes 5

= 10% Pereertil

T e 2]

= Median

i 136

= 90% Percertil

85 157

#a2zhl Teilreher

Anmerkung

Der Gesamtaufwand

Abwasserbeseitigung bezogen

auf die Einwohnerwerte wird

aus den Aufwendungen fir die

Aufgabenbereiche

Abwasserableitung und

Abwasserbehandlung sowie fir

die Unterstiitzenden Prozesse

gebildet.

Referenzwerte

Gesamtaufwand:

Rheinland-Pfalz (MUFY
RHERLAND-PFaLZ,
2008):147 €/E (Median)

Bayern (aquabench GmbH,
2008a): 88,5 €/E
(Median)

NRW (aquabench GmbH,
2008b}): 155 €/E
(Median)

DWA Nord (aguabench GmbH,
2009): 101 €E
(Median)

Sezeichnung:
pezifisch igung

Code:
KWAD1

Formel-
(Materialaufiwand + Personalaufwand + Sonstiger betrieblicher
Aufwand + Veranlagte Abwasserabgabe (S

Zinsaufwand)/ an Kigranlag

W+NSW) + Abschraibungen +
Ei

Benchmarking Kennzahlenvergleich Abwasser 2008
Verbandemodell Baden-Warttemberg

Seite 24

ConNjipCon ¢ 3 aquabendn
25.05.2010/ Seite 46 www.aquabench.de
ag r\ GEMEINDETAG
Warmembers  OWA BADEN-WONTFEN BERD
Spezifischer Betriebsaufwand Abwasserbehandlung [€/E] ﬁ
Kennzahlenbereich: Wirtschaftlichkeit
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e = X Y] 23
#o2zhl Teilrebmer e o L1 12
Bezeichnung: Code: Formel:
B KWA518 ((Materialaufwand + Personalaufwand + Sonstiger betrieblicher
Aufwand) Al )/ an Kia Ei
Benchmarklng Keﬂnzahrenyergleich Abwasser 2008 Seite 31

Baden- q

CuivjrLuay @

aquabench
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etag ’\ GEMEINDETAG
BidenWareemberg )| BADLN-WURTEUSERG
Mittleres Kanalalter [a] E
Kennzahlenbereich: Sicherheit
400,00
9,00-
Anmerkung
00 Das Alter des Netzes wird als
Faktor nach den Definitionen
7000 DWA/ ATV folgendermalen
i erfasst
= s Altersklassen:
B am 0- 25 Jahre => Faktor 12,5
== ’ Netzkilometer in diesem
¢ Bereich
40,00, -
= 26 - 50 Jahre => Faktor 38
g0 72 Netzkilometer in diesem
" ) Bereich
7 - B
o 51-75 Jahre => Faktor 63
200 7 Netzkilometer in diesem
0 ;/' Bereich
! i 76 - 100 Jahre => Faktor 88
N b Netzkilometer in diesem
I Marabvesmart : S TH it CE <100km > 100km =300 kn > 500 kn Bereich
[ [#67T240) Durchschn. Ater iKenile) R > 100 Jahre == Fdaktor 112*
=108 Pererti 28 =z w08 wo| pe indiesem
 vidn 328 EX 140 wa| ~ —
= 80% Persertil 485 H o4 347 Summe der Werte jeder
Fosahl Telbmer ] T 7 o] Gruppe/ Gesamtlange
Kanalnet
Bezeichnung: Code: Formel:
Mittleres Kanalalter ABT250 Summe (Kanallange x Kanalalter } / Gesamtkanalnetzlange
Benchmarking Kennzahlenvergleich Abwasser 2008 Seite 40
Verbandemodell Baden-Wiirttemberg COMNIDCON » 3 aquabench
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Susdrersg N GEMEINDETAG
BadenWarnemberg WA BADES WONTTEMSEAC
Mittlere Kanalerneuerungsrate tiber 10 Jahre und ﬁ
mittlere Kanalerneuerungsrate inkl. Reparaturen liber 10 Jahre [%)]
Kennﬁzmahlen bereich: Nachhaltigkeit
450
Referenzwerte
#oo Jahriiche:
N Kanalemeuerungsrate:
30 Rheinland-Pfalz (MUFV
RHEMLAND-PraLz,
e 2006):0,5%
23 Bayem (aquabench GmbH,
2008a) 0,5 %
20
a5 NRW (AQUABENCH GMBH,
) 2009): 0,87 %
o
< DWA Nord (aquabench GmbH
0z 20089): 0,43 % (Median)
[KHAZ02] Mitlere Kanalerreuerungsrate: [KNA 21 7] Mitlere Kanalsanierungsrate
B3 (5] 037
= 103 Parert 5] 0
= i i [
= st et = ]
Pz Teoetoer a =
Bezeichnung Code Formel-
Mittlere jahrliche Kanalemeuerungsrate (10 Jahre) KNA202 Langen emeuerte + renovierte K: 10 Jahre / (10 % ange * 100)
Mittlre jahrliche Kanalemeuerungsrate KNA217 Langen emeusrte + renovierte + reparierte Kanalstrecken 10 Jahre /
inkl. Reparaturen (10 Jahre) Gesamtkanallange/ 10
Benchmarking Kennzahlenvergleich Abwasser 2008 Seite 65
Verbandemodell Baden-Wrtiemberg CONJIBCON Qunbench
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