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Abteilung Team IT (ZS/T) 
 
Linienaufgaben 
 
Steuerung und Entwicklung 
 
Rahmenvorgaben und Standards 

• Informationssicherheit 

• Wahrnehmung zentraler 
Datenschutzaufgaben 

Strategie / Masterplan 

• IT- und E-Government-Strategie  

• Ulm 2.0 
 

Controlling und Haushalt 

• Haushalt / Buchhaltung 

• Controlling 

• Multiprojektmanagement 
 
Betrieb 
 
Systembetrieb 

• Betrieb und Betreuung von ca. 1.400 PC-
Arbeitsplätzen und der darauf 
implementierten IT-Anwendungen für ca. 
2100 Anwender, Unterstützung bei Hard- 
und Softwareproblemen, Durchführung von 
Installationen 

• Softwareverteilung, Patchmanagement 

• Betrieb von ca. 75 Servern mit ca. 10 Tera-
byte Daten und Sicherstellung von 
Datensicherheit und Verfügbarkeit 

• Antiviren- / Malwareschutz 
Anwendungsbetrieb 

• Betrieb der Datenbanken, 
Bürokommunikation, ca. 240 
Fachanwendungen, Webanwendungen 

Zentrale Benutzerservicestelle 

• Benutzerservice, Six CMS, Organisation von 
Schulungen 

Allgemein Umsetzung IT-Sicherheitskonzept 
 
 
Projekte und Lösungen  
 
Beratung  

• Softwareeinkauf, Beratung zu Hard- und 
Software, Vertragsmanagement mit externen 
Partnern, u. a. KIRU, SWU-TeleNet, 
Softwarefirmen, Vergabe 

• Schnittstelle zu IuK-KoordinatorenInnen  
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3.2.  
 
 
3.3.  

Projekte 

• Umsetzung von Infrastrukturprojekten und 
Kundenprojekten  

Informationsmanagement 

• Media Wiki 

• Intrexx 

• Dokumentenmanagementsystem 
 

4.  
 

Projekte 
 
Strategische Projekte 
 
Planung und Durchführung von strategischen 
Projekten, die sich aus dem IT- und E- Masterplan 
ergeben; insbes. sind von Bedeutung: 
 

  

 • Geodatenmanagement 
Umsetzung der Konzeption Aufbau 
Geodateninfrastruktur (GDI) und stadtweites 
Geodatenmanagement (GDM) 
(Ablösung Bebauungsplanauskunft in UGIS 
durch Integration in Cadenza im Intranet, 
Ausbau der zentralen Geodatenhaltung und 
Aufbereitung und Integration weiterer 
Geodaten im Geoportal im Intranet, 
Bereitstellung eines Geoportals im Internet 
„maps.ulm.de“, Ablösung stadtplan.ulm.de 
durch neue Software, Sondervorhaben 
„map-it.ulm.de“ sowie Bereitstellung erster 
offener Geodaten - open data). 

 

2011 
 
 

2014 
 
 

 • Informationssicherheitsmanagement 
(Bausteine  IT-Sicherheitssensibilisierung und 
-Schulung, Verzeichnisdienst/ADS)  
 

2009 2013 

 • IT-Organisation - Prozessoptimierung im 
Benutzerservice 
 

2009 2013 

 • Systemvirtualisierung/Servervirtualisierung 
 

2011 2014 

 • Ablösung Leasing-PCs/Regelaustausch 
 

2011 
 

2013 
 

 • Partielle Einführung Windows 7 2012 
 

2013ff 
 

 • RZ-Umzug 2012 
 

2013 

 • Erweiterung und Optimierung Unified 
Storage 

2013 2013 

 • Einführung der 
Dokumentenmanagementlösung 
dvv.dokumentenmanagement der KIRU  

2011 2014 

 • Geschäftsprozessoptimierung der IT 
Beschaffung und Beratung 

2011 
 

2014 
 

 • Migration Internet und Mitarbeiterportal 2012 2014 
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 • Pilotprojekt WLAN im Verwaltungsbereich 

 

2013 2013 

 • Optimierung Mobiles Arbeiten 
 

2013 2013 

 • ulm 2.0 - Ausarbeitung Handlungsfelder und 
Umsetzungsbeispiele 

2011 2013 

  
Kundenprojekte 
 
Planung und Durchführung von Projekten der Fach-
/Bereiche und Abteilungen; insbesondere sind von 
Bedeutung: 
 

  

 � Amtliches Liegenschaftskataster-
Informationssystem (VGV/ME) 

2006 2013 

 � Wiederaufnahme des gestoppten Projekts 
Straßendatenbank (VGV/VP) 
 

2011 2015 
 

 � Ablösung bzw. Erweiterung des bestehenden 
Friedhofsverfahren WinFried (FR) 
 

2012 
 

2013 
 

 � GeoBüro (VGV) 
 

2012 2013 

 � Online-Bildarchiv (AR) 
 

2012 2013 

 � Nationales Waffenregister (BD II) 
 

2012 2013 

 � KM-EWO (Neues Einwohnerwesen) (stadtweit) 
 

2012 2013 

 � Erweiterung UProMIS (ZS/S) 
 

2013 2013 

 � PROSOZ Einnahmeverwaltung (BuS) 
 

2012 
 

2013 
 

 � internes GIS-Infosystem (SUB II) 
 

2012 2013 

 � Ablösung mobiler Erfassungsgeräte bei BD 
 

2013 2013 

 � Mobil-OPAC (App für den Onlinekatalog) bei BI 
 

2013 2013 

 � Optimierung und Erweiterung Wilken Smart 
Servicecenter bei BD 
 

2013 2013 

 � Einführung Software für die Betreuungsbehörde 
 

2013 2013 

 � Ablösung der WAUS-Schnittstelle zu SAP 
 

2013 2013 

 Jährlich 2 – 5 kleinere Kundenprojekte aufgrund 
Gesetzesänderung, (extern) Technologiewechsel 

 

  

 


