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Wirkungskennzahlen Erziehungsberatungsstelle Caritas Ulm

4.3.2013

Kennzahl 1:

Je frither Familien mit Kindern Unterstiitzung bei der Erziehungsberatungsstelle einholen, umso nachhaltiger kinnen Stérungen
behoben werden. Die Inanspruchnahme von FrihfirdermaBnahmen lasst sich am Alter der Kinder bei der Kontaktaufnahme
messen.

Es werden Altersgruppen erhoben - bezogen auf die jeweilige Gesamtzahl der Altersgruppen an Ulmer Kindern und Jugendlichen

Alter der 2010 Ist 2011 Ist 2017 Plan 2012 1ST 2013 IST 2014 IST
Kinder Anzahl | % von fnzshl | %von | Anzahl | %von | Anzahl %von | Anzehl | % Anzahl %

Ge-samt- Be- Be- [e-

zahl samt- samt- samt-

zahl zahl zahl

unter 3 [ 3 4 3 |6 g [7 ) 20 1 13 4
3-5Jahre | 46 15,6 Bl 2l g7 20 49 7 Bl 2| a7 18
-1l Jahre | 120 404 96 34 [24 40 15 40 14 39 133 42
[2-14 Jahre | 47 15.9 ab 19 4B 15 43 [ 38 13 al 16
la-17 21 97 37 Il 3l 10 40 4 43 |4 42 13
Jahre
18- 20 24 8.l I8 ) |5 b 1 3 |4 g 13 4
Jahre
2 - 24 10 3.4 8 3 9 3 3 | 4 | 8 3
Jahre
24 - 717 a 2.4 3 | b Vi 4 7 | 0 0 0
Jahre




Anlage 7

Kennzahl 2:

Ausgehend von der These, dass Beratung dann in Anspruch genommen werden und Wirkung zeigen soll, wenn sehr belastende
Lebenssituationen - Stirungen und Krisen - das Familienleben bestimmen, wird anhand der Anmeldegrinde die Kennzahl
ermittelt:

belastende 2010 Ist 2011 Ist 2012 Plan 2012 15T 2013 IST 2014 IST

Situation

Trennung/ 45.4% 43.8% 43% 47% 48% 43,7

Scheidung der
Eltern

Gewalt gegen 8.0% 6.6% 8% 6.6% 6% 1%
Kinder oder in der
Familie

Umbruch- 13.9% I1.5% 2% 3.4% 101% 10.8%

situationen

alleinerziehende | 34.6% 30.4% 30% 406% 42.4% 418 %

Eltern

Migrations- 241% 32.9% 3a% 33.1% 34.3 % 33.9%

hintergrund

Kennzahl 3

Die Effektivitat der Beratung lasst sich an der einvernehmlichen Beendigung der Inanspruchnahme von Erziehungsberatung
messen.

Fs werden erhoben die Kategorien. gemessen an allen Beratungshilfen:

Beendigungsgrund | 2010 Ist 2011 Ist 2012 Plan 2012 15T 2013 18T 2014 IST
Einvernehmlich/ 85.6% 82% 82% 87.1% 809 % T5%
gemaR Beratungsziel

Abgebrochene 6.9% 6% 2% 3% 5.9% I1.1%
Beratung

Weiterverweisung 7.0% 12% 0% 9.9% 92% 13,9%

Die Wirkungskennzahlen sind immer im Zusammenhang mit der qualitativen Dokumentation im Jahreshericht zu
beurteilen.




