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1. Aufgabensteilung und Zielsetzung

e allgemeiner Zwang zur  Kostenminimierung und
Effektivititssteigerung in allen kommunalen Dienst-
leistungsbereichen aufgrund der aktuell angespannten
Haushaltslage in den Kommunen

o ,TOP*-kennzahlenbasierte Standortbestimmung fiir
ausgewdhite Tatigkeiten des EBU Ulm

e hierbei ist ein Vergleich mit anderen Kommunalbetriehen

und Dritten {privatwirtschaftlichen Unternehmen
angestrebt :

Gliederung
- Présentation der Ergebnisse -

1. Aufgabenstellung und Zielsetzung
2. Vorstellung Untersuchungskonzept

3. Ergebnisse und Handlungsempfehlungen
3.1 Abfallsammlung :
3.2 Abwasser/Kanalbetrieb

3.3 FuhrparkiWerkstatt




e Vorgehensweise:

| Abfallsammiung [ ' Stadtreinigung I [ Kanalbelrisb |

\IpersonaWerwaltungl IFuhr;-}arkJWerkstaﬂI l Qrganisation /!
Stufe 1 Y

Kurzbeschreibung der Rahmenbedingungen
je Taemenschwerpunkt/Kemprozess

I

Darsteltung ausgewiniter TOP-Kennzahlen
fir Lelstung, Kosten und Qualitét

!

Entsorgungs-Betricbe Uim e ':-'l.l-

2. Vorstellung Untersuchungskonzept

Daten EBU Ulm:
< standardisierte Abfrage der Grundlagendaten durch INFA
mittels Fragebtgsen {Ausnahme Abwasser/Kanalbetrieb)
= Datenermittiung, -bereitstellung und —freigabe durch EBU
=> die Kennzahlen EBU basieren auf dieser Datengrundlage
e Auswah! Vergleichshetriebe:
Betriebe-aus Stadten 80.000 — 160.000 Einwohner
{iberw. Betriehe mit Teilservice; z. T. auch mit Voliservice
Betriebe mit ahnlichemn Leistungsportfolio
Ergebnisse aus Privatbetrieben; hier i. d. R, abweichende
Rahmenbedingungen
o Darstellung der Ergebnisse:
= Werte Ulm aus den Jahre 2005 — 2007

= Vergleichshetriebe anonymisiert in einem Wertebereich
dargestelit: Untergrenze (10%-Perzentil), Median (50 %
Perzentil), Obergrenze (90%-Perzentil)

L0 S 2




Gliederung
- Prasentation der Ergebnisse -

1. Aufgabensteliung und Zielsetzung
2. Vorstellung Untersuchungskonzept

3. Ergebnisse und Handlungsempfehiungen
3.1 Abfallsammlung
3.2 Abwasser/Kanalbetrieb
3.3 Fuhrpark/Werkstatt

EnEérgungs-Eetria‘:e Uim

Abfallsammiung
- OrganisatiOn_{R_g_hn?_?n_bedingungen -

e aktiuelles Sammelsystem EBU Ulm:
= Restabfall-, Bioabfall- und Sperrabfalisammlung im Holsystem
“durch EBU
= Altpapiererfassung erfolgt {iberwiegend im Bringsystem
(Depotcontainer durch beauftragten Dritten u. Wentstoffhof);
zudem Strallensammiungen durch Vereine
den Blrgern stehen acht Wertstofthéfe zur Annahme ver-
schiedender Abfall- und Wertstoffiraktionen zur Verfugung
an 37 unbewachten Hackselpldtzen werden Grinabfalle
- angencmmen

“




Abfallsammlung
- Mengen; fraktionsubergrei_f_enc_le_B_etrachtung -

Gegentberstellungen speaifische Abfall- und Wertstoffmengen Ulm 2005 bis 2007
und Verglelchsbetriebe {ausgewahite Frakiionen; Bezug auf alle Einwohner)
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Abfallsammlung
- Kosten; fraktionst‘xbergre_i}‘ende Betrachtung -

Vergleich Kesten pro nv;'ohner und Jahr fir ausgewdhlte Fraktonen
{Bezug: alle Elnwohner)
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Abfallsammlung
- Mengen; fraktionsUber_g_reifende Be_trachtung -

e Ergebnisinterpretation:

= aus abfallwirischaftlicher Sicht insgesamt sehr positive
Ausgangssituation durch geringe spezifische Abfalimenge
=> Grundgedanke; Abfalivermeidung

= zudem zelgt sich bei den dargesteliten Fraktionen eine
tiberdurchschnittlich hohe Wertstoffabschépfung

2 in der Gesamtkostenbetrachtung pro Einwohner der relevanten
Abfall- und Wertstofffraktionen zeigt sich im Vergleich mit den
orientierenden Werten der Vergleichsbetriebe ein insgesamt
positives Ergebnis fur Uim, insbesondere durch die wirtschaft-’
liche Entsorgungssituation in den Bereichen Bicabfall und :
Altpapier

Enlsorgungs-Bztrigha Ulm

Abfallsammiung - Restabfall

- Rahmenbedingungen und Einflussgréfien -
EZ5 AR L 3

¢ Beschreibung Rahmenbedingungen und EinflussgréRen:
= nahezu ausschliefllich Kleinbehaiter bis 240 Liter

» ca, 77 % davon sind Miilltonnen mit Volumen von 35 Litern

» ca. 12 % davon sind Milltonnen mit Volumen von 80 Litern
Kleinbehalterbereitstellung erfolgt lherwiegend durch den
Barger (=> sog. Tellservice)
ca. 44 % aller Behalter werden 4-wéchentlich, die restlichen
Behalter (56 %) werden 2-wéchentlich abgefahren
Anlieferung an Millverbrennungsanlage; Entfernung ca. 5 km
eingesetzte Fahrzeugtechnik:

¥ konventionelle 3-Achs-Hecklader-Fzg. mit Festaufbau

¥» zudem ein 2-Achs-Hecklader-Fzg. mii Festaufbau
= durchschnittiiche Mannschaftsstarke: 1 Fahrer, 2 Lader

D T T 4




Abfallsammlung - Restabfall
- Rahmenbedingungen und Einflussgrofen -

Spezifische Menge In Kilogramm pro Elnwohner und Jahr

fkylEra)l

Ulm 2005 Ulm 2008 Uim 2607 Untergrenze Medlan Obeargrenze
Vergleichsbetriebe; n= 15

Interpretation: in Ulm lassen sfch deutiich unterdurchschnittiche spez. Restmitllmengen erkennen; in 2006
aufgrund eines siebenmvichigen Streiks erhdhte Mengen {i. W, Bioabfallanteila)

Entsorqungs-Betrieba Ulm

Abfallsammlung - Restabfall
- Leistung -

Relerenzierts Privatuntemehman:

£a. B0 £ 1.200 Ba/(Fzg.*d) be

10 R/d und hafisstarke 1:0 bzw,

1:1 L d. R in I8ndiichen Gebigled)

2en = Mormisning Ober Le'stungsfaldoren E E
Abeizzetvan 7,7 hA =

[Bel(Fzg.*d)]

Uim 2065 Ulm 2006 Uim 2007 Unterarenze Median Obergrenze

Vergleichsbetriebs; n= 15
Interpretation: Die Behaltereinhziten-Lesrungsielstung liagt auf einem Oberdurchschnittich hehen Niveau

Entsorgungs-Batrichs U




Abfallsammlung - Restabfall
- Leistung -

Abgefahrene Menge pro Fahrzeug und Tag

25

Hirasis: ;
1-narmiert 2ut e'na Arbeltszetven 7,7 hid| -

[to/{Fzg."d}]

Ulm 2005 Uim 2006 Ulm 2007 Untergrenza °© Median QObergrenze ‘

Verglelchsbetrebe; n= 18

Enterpretation: Entgegen der Ba-Leenumngs!sistung fiegt dia Mengentsistung auf einem unierdorchschnitiiichen
Niveau (=> viela klgine Behalter)

Entsorgungs-Betrede Ulm

Abfallsammliung - Restabfall
- Wirtschaftlichkgit -

Gesamtkosten pro Elnwehner und Jahr

80,30

Gesarntkosten beinhalten hohe Baseltigungskosten; 2. B. Wert Ulm 2005:
70,00 {-| = 257 €Mg; Vgi-Betr.: ca. 150 - 200 €/Mg

—» demgegeniiber stehen Erstatiungen des Zweckverbandes {jahrich z T. stark
schwankend (=> sleha Restabfatkosten in 2007)

60,00

50,00 1

[EnEra)]
kS
]

Uim 2005 Uim 2008 Ulm 2007 Untergrenza Median QObergrenze

Verglelchsbetrlebe; n =158
Interpretation: Wert durchschniitich {hisr witkt sich das geringe Mengenniveau entsprechend posiliv aus)

2 ey
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Abfallsammlung - Restabfall
- Thematik Geblihrenerhebung -
° Rahmenbedingungen Gebithrenerhebung:
=2 Ulm:
» Gebihrenabrechnung Uber Haushalt ‘
» Grundgebthr mit Haushaltsbezug zzgl. Behéltergehiihr je Groke
> _sep. Bicabfallbehéltergeblihr (ohne Grundgebiihr)
= Vergleichsbetriehe (Baden-Wiritemberg + bundesweit)

» Geblhrenabrechnung schwerpunkiméBig tiher Eigenttimer
(1 von 16 Betrieben mit Haushaltsbezug => 7 %)

» Gebtihrenmodell mit Grundgebiihr bei nur ca. 15 % der
Vergleichsbetiiebe

¥ ca. 50 % der Vergleichsbefriebe mit sep. Bicabfaligeblhr

Abfallsammiung - Restabfall
- Thematik Gebithrenerhebung -

o grundsitzliche Aspekte zur Gebiihrenerhebung:
= bel Haushalisbezug:
» 1 d. R. Jeder Haushalt eigenes Gefaf
¥ verursacherscharfe Gebihrenzuordnung

» direkte Geblihrenabrechnung je Haushalt rufti. d. R. htheren
Verwaltungsaufwand bei der Erstellung der Gebiihrenbescheide
hervor

» logistischer Mehraufwand (durch hohe Anzahl Kleinbeh.)
= bei EigentOmerbezug:

¥ geringerer Verwaltungsaufwand (=> Kostensenkung mdglich} bei
der Erstellung der Gebithrenbescheide ¢

» Substitution von Kleinbehaltern in verdichteten Bebauungs- _
strukturen (Mehrfamilienhduser eic.); mehr Nutzer pro Behélter .

» glnstigere Logistik {weil i. d. R. weniger Behaiter)




Abfallsammlung - Restabfall
- Ergebnisinterpretation -

Stirken:
= im Vergleich mit anderen &hnlich strukturiersn Kommunen zeigt sich
eine insgesamt ,gut’ zu bewertende Restabfallsammlung
2  giinstige Kostensituation je Einwohner in 2007 {durch geringe Mengen)

B schwichen:

= auffallig ist der hohe Anteil an Miilltonnen (=> insb. wegen der hohen
Arbeitsbelastung fiir die Lader kritisch zu betrachten)

= hoherer Verwaltungsaufwand u. a. durch Gebiihrenveranlagung mit
Haushalisbezug

>  Verbesserungs- und Optimierungspotenziale lassen sich durch eine

~ Optimierung der Sammelprozesse im Zusammenhang mit der

Substitution von Mulltonnen durch zweiradrige MiligroBbehaiter
(ab MGB 40 |) erzielen; weitere Mafinahmen: Anpassung
Leerungsintervalle und Behéltergréfien, Flexibilisierung Arbeitszeit,
angepasste Mannschaftsstirken, Ausnutzung der Tagearbeitszeit un
Fzg.-Auslastung) ' [

=  Behandlungskosten je Tonne Restabfall liegen auf hohem Niveau
=> nicht durch EBU beeinflussbar)

Entsorgungs-Betricka Ulm

Abfallsammlung - Restabfall
- Handlungsempfehlungen -

Handlungsemafehlungen TOP-Ebene:

1 Prifung auf Umstellung des Behaitersystens von Miitonnen 35 — 60 Liter auf zwelrddrige
MaligroReehalter (ab 40 1)

2 Prifung der akiuellen Geblthrenveranlagung (ggf. Umstellung von Haushalt auf Eigentimer)

weiterfiihrende Handlungsempfehlungen;

1 Prifung weitere Forclerung der 4-wichentiichen Leerung
2 Umstellung des derzeit stamen Arbeitszeitmodells auf ein flexibles Arbeitszeitmodell
3 Oplimlerung der Tagestourenplanung; Zielsetzung: Echéhung der Fzg.-Auslastung und

Ausnutzung vorhandener Zeitpolenziale

4 Anferderungsbezogene Mannschaftsstdrkenanpassung bel Umselzung Maltnahme [1]
{Towren Innenstadt 1: 2; Touren Aulenbersich 1: 1}

R LT
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Abfallsammlung — Bioabfall / Griinschnitt
- Rahmenbedmgungen und Elnﬂussgrﬁﬁen -

e Bes chrelbung Rahmenbedmgungen und Einflussgrofien:
Annahme von Baum- und Strauchschnitt an Hackselpiatzen
sowie weiterem Grilngut an Wertstoffhéfen )

ca. 50.000 Einwohner (Schatzwert EBU) nuizen die Bioabfail-
sammlung (Anschlussgrad ca. 40 %),

Bicabfallerfassung erfolgt im Holsystem,; Tagestourgebiete sind
mit denen im Restabfalibereich identisch

es kommen MGB bis 120 | Behaltervolumen zum Einsatz; wobei
ca. 70 % der Gefale ein Volumen von 60 Liter aufweisen
Behalterbereitstellung durch Birger (=> sog. Teilservice)

8 Monate erfolgt die Sammlung 2-wéchentlich, in den
Sommermonaten (3 Monate) wichentiich

Entfernung zur Umladeanlage: ca. 5 km; dort Ubernahme
durch ein Drittunternehmen {Behandiung u. Vermarktung)
eingesetzte Fzg.-Technik: 3-Achs-Hecklader-Fzg. mit
Festaufbau und ein 2-Achs-Hecklader-Fzg. mit Festauthau
Mannschaftsstérke: 1 Fahrer, 2 Lader

L7 2 2 T T R
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Entsorgungs-Eelricbe Ulm

Abfallsammlung - Bioabfall
- Rahmenbedingungen und Einflussgrofen -

Spezifische Menge in Kilogramm pro {elinehmendem Einwohner und Jahr

: j

i spesifsche MengemUmEsr | L0 K :

Bezug auf ele Exmwohner bzl

ca. 39 ky'(E*a); Verglelchsbe-
ek bl 85 hy/(E'a)
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20 1

Ul 2005 Uim 2008 Utm 2007 Untergrenze Kedian Cbhersgrenze
Verglefchsbetriebs; n = 14

Interpretation: in 2008 aufgrund des siebenwbchigen Streiks reduzierle Mengen (siehe erhdhle Restmall-
mengen)




Abfallsammlung - Bioabfall
- Leistung -

Behéltereinheiten pro Fahrzeug und Tag

200 . .
Eine euf diesen Ergebnissen Hmszise .
- aufbauende erste Delatanslyse zelgt | Hah -hefen = Normierung Cher Lelstungsfaidoren
800 1-1  deutsicha Inhamogenitsten bel der - normisrtzut efne Arbetezed voa 7.7 hid

Tourenplanung Bloabfzh aut

Ulm 2005 Ulm 2006 Uim 2007 Untergrenza Median Chergrenze
Verglelchsbetriehs; n= 14

Interpretation: insgesamt unterdurchschnittiiche Behaltereinheiten-Leerungslelstung; Insbesondera auch im

Vergleich zur eigenen Leistung im Bereich Restmill zu erkennen {Einfiuss => Anschlussquote; Abfuhrbezirk

Restmiill und Biomill identisch)
iy T
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Entsorgungs-Beteiche Ul

Abfallsammlung - Bicabfall
- Leistung -

Abgefahrene Menge pro Fahrzeug und Tag

[tol(Fzg.~d)]

Uim 2005 Him 2008 Ulm 2007 Untergrenze - Median Obergrenze /

Vergleichsbetrgbe; n=14
Interpretation: Mengenleistung euf unterdurchschnittichem Niveau; auch hler zelgt sich der Einfluss durch dia
vergleichswelse gerings Anschlussquote sowie Tagestourzuschnit {Einfiuss durch Streik In 2006 wurde durch
Anpassung der Abfuhriage entsprechend berlcksichtigt)
T TR i
Entsorqungs-Betrieba Ulm




Abfallsammlung - Bioabfall
- Wirtschaftlichkeit -

Gesamtkosten pro Elnwohner und Jahr (teilnehmende £}

Ulm 2005 Ulm 2008 Ulm 2007 Untergrenze Hedian

Vergleichsbetrisbe; n =14

Interpretation: Gesamtkosten je eilnehmendem Einwohner insgesamt auf durchschnitllichem Niveau; in 2008
Sireik, somit geringere BiomGfmenge

Obergrenze

Entsorgungs-Betriche Uim

Abfallsammlung - Griinschnitt (Hackselplatz + WSH)
- Rahmenbedingupg_gp I—l__éck_selpla_tz -

¢ Beschreibung zu Hickselplidtzen:

= EBU unterhdlt 37 offentlich zugéngliche und unbewachte
Hackselplatze zur kostenlosen Annahme von Baum- und
Strauchschnitt; Annahme zusatzlich auch an WSH

= erfahrungsgemaf erfolgt eine ganzjahrliche Nutzung/An-
lieferung durch die Blrger; in der Planung sind 4 Hécksel-
termine / Jahr vorgesehen

= Kennzahlen Grunschnitt Hackselplatze {inkl. Wertstofthof).

i ckseinengs 00 1 davonGiingul | devon Gringul :_,j'e’:;‘a : ‘3{;;‘;7: ‘i?i: pes Kosier
: (USH) | CekePRae] | esany | Grupgut | proMenga |
L Ty pe] P BN - N )} 1 fkgiETE)) b fera} 0§ jéA0) EEE)]
2008 3va%e 11.024 958 10,088 914
2008] 23648 17 958 10,781 974] 515315 1348
2007] 35036 12.263 990 11.273 1014

1} Umrechnung Gber LReraturwer 350 kg/m?
2) Wert 2007 = Schitraer

o
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Abfallsammlung - Griinschnitt (Hackselplatz + WSH)
Rahmenbedingungen Hackselplatz -

) Quelle: EBU Uim
14000 fo

13000 to
12000 to
11000 to
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9000 to

. 8000to
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6000 to
500010
4000 to
3000t
2000C to
1000t
Oto

1988 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007

Interpretation: In Ulm ist als einzigem Ort im Umkrels jederzeit die unkontroltierte und gebGhrenfreie
Verbringung ven Hacksslgut ung Grinabialien méglich.

A
Entsorgungs-Betriebs Ulm

Abfallsammlung - Griinschnitt (Hackselplatz)
- Reahmenbedingungen und ‘T_gp—Kgr_mz_ahlen Hackselplaiz -

=» hohe Erfassungsmengen an Hackselplatzen und am WSH
=  flur den Betrieb der Hackselplatze fallen folgende Kosten an:
> Kosten fir Anmietung der Gritnstiicke von der Stadt
> Kosten fir die Reinigung der Hackselplétze (durch Abt.
StraRenreinigung)
¥ Kosten flr die Aufbereitung und Verwertung des Héckselgutes
durch sinen beauftragten Dritten (inkl. des an Wertstoffhéfen
angenommenen Gringutes)
» das Hackselgut wird anschlieend durch den Dritten
unbehandelt auf landwirtschaftliche Fldchen aufgebracht
=2 sehr glnstige Kostenstrukturen (insb. auch im Vergleich zum
Bioabfall-Holsystem) ;
=2 zur Zeit ist die unbehandelte Ausbringung von Hackselgut mlt
der BioAbfV vereinbar, eine Novellierung der Vererdnung '
steht an

e D e A
Entsorgungs-Betriebe Um




Stéirk_en:

Abfallsammlung — Bioabfall / Griinschnitt
- Ergebnisinterpretation -

= durch die berdurchschnittlich hohe Hackselplatzdichte wird
"~ eine entsprechend hohe Erfassungsmenge erzielt

= inshesondere die kostenglinstige Erfassung und Verwertung
von Baum- und Strauchschniit an Hackselplatzen wirkt sich aus
wirtschaftlicher Sicht positiv aus

=>» die dienstleistungscrientierte Erfassung der Bioabfallmengen im
Holsystem ist im Gesamtkontext positiv zu hewerten

= nach erster Einschatzung trifft diese Kombination (Holsystem +
Hackselplatz) in der Biirgerschaft auf eine hohe Akzeptanz

. Schwéichen:

éﬁ\sorgungs-Behiabe Uim

= der Anschlussgrad an die Biotonne ist im Vergleich zu anderen

Kommunen gleicher Grofienordnung eher unterdurchschnittiich/l'

= Verbesserungs- und Optimierungspotenziale lassen durch eine
Optimierung der Bicabfall-Sammelprozesse erzielen; insbe-
sondere der geringe Anschlussgrad, der Tagestourzuschnitt
und die saisonalen Abfuhrintervalle sind hier zu hinterfragen

Abfallsammlung — Bioabfali / Griinschnitt
- Handlungsempfehtu:_}g_en -

Handlungsempfehlungen TOP-Ebene;

Genereli Belbehatiung der derzeit prakiizierlen Erfassung von Baum- und Sirauchschnitt
an Hackselplatzen

Oberprifung auf Erhdhung des Anschlussgrades Bioabfall'{Ziel: Verbasserung Dienstlelstungs-
und Servicegrad fOr Blrger; hlerbel fedoch Abwagung mit der Thematik Hackselplatze)

weiterflinrende Handlungsempfehlungen:

Prifung auf Anpassung der Hacksalplatzdichte/-anzahl (ggf. Reduzierung denkbar)

Priifung Umstellung des derzeit starren Arbeitszeitmodells auf eine flexibles Arbeifszeitmodell

2 bel der Bioablalierfassung

3 Optimlerung der Bioabfalitourenptanung; Ziel: Ethéhung der Fzg.-Auslastung und Ausnutzung
vorhandensr ZeHpotenziale {Ansatz: neuer Tagestourzuschnitt; ggf. Sommer-AVinterplanung)

4 In diesem Zusammenhang erg&nzend Profung auf Wegfall der wichentlichen Leerung
hinslehtlich optimierter logislischer Aspekte

5 Anforderungsbezogene Mannschafisstirkenanpassung
{Touren Innenstadt 1: 2; Touren AuRenberelch 1; 1)

6 Beachlung der rechtlichen Rahmenbedingungen {geplante Novellierung der BioAbfv)
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Abfallsammlung - Altpapier
- Rahmenbedingungiewnr und Ei_nﬂusggrérsen -

. Beééhreiﬁﬁng Rahﬁiéﬁbédiﬁgﬁngen und Einflussgréfien:

= die Altpapiererfassung erfolgt zu 55 % Gber das Bringsystem
{Depotcontainer) durch ein beauftragtes Drittunternehmen
» im Stadtgebiet sind 254 Depotcontainer aufgestellt, so dass sich
eine Dichte von ca. 480 Einwohner pro Depotcontainer ergibt
weitere 36 % der Altpapiermengen werden Uber die acht
Wertstoffhofe erfasst

zudem erfolgen ergénzende StraRensammlungen durch
Vereine (Mengenanteil ca. 9 %)

der aktuelle Dienstleistungsvertrag mit dem Drittunternehmen
(Erfassung Uber Depotcontainer) l&uft noch bis April 2010
im gesamten Stadtgebiet werden aktuell durch ein Dritt-
unternehmen kostenlos und ohne Abstimmung mit EBU

Behaiter an Haushalten aufgestellt (=> Achtung: Wertstoff-
abschdpfung) '

v v ¥ ¥

Beg/Eal]

100,00 —
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80,00 -1
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50,00 4

40,001

30,00
20,00
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0,60

Interpretation: insgesamt hoha spezifische Werlstoffabschopfung; Erfahrungswerte INFA: bei DC-Erfassung

Abfallsammlung - Altpapier
- Rahmenbedingungen und Einflussgrofien -

Spezifische Menge {Hol- und Bringsystem) in Kifogramm pro Einwohner und Jahr

Blm 2005 Uim 2006 Uim 2007 Untergrenze fAedian Obgrarenze
Vergleichsbetriebe; n= 13




Abfallsammlung - Altpapier
- Wirtschaftfichkeit -

Erzjelte Eriése pro Menge

Ulm 2085 Ulm 2008 Uim 2007 Untergrenze Median

Verglelchsbetriebe; n=9

Interpretation: erzieite Eridse pro Menge Altpapler auf verg'sichsweise nledrigem Niveau (in 2007 deutlichar
Anstieg der Eridse; dieser Trend zeigt sich auch in Gesamideutschland (50 — 100 €Mg))

Obergrenze |

EEEESEEEEEE
Entsorgungs-Betriebe Ulm

Abfallsammlung - Altpapier
- Wirtschafflichkeit -

Gesamtkosten {nach Abzug der Erldse} pro Einwohner und Jahr

[nEa)]

Hinwels:
Vergleichswerle aus
Bezugsjahr 2006

Ulm 2005 Uim 2008 Uim 2007 Untergrenze hedlan Oberarenze
Veralelchsbetrieba; n =9

Interpretation; sehr niedriges Kostenniveau (.glnstiges” Sammelsystem (DC + WSH + Verslnssammlung},
hohe spezifische Mengen; deutliche Schwankungen zwischen 2065 und 2008)




Abfallsammlung - Altpapier
- Ergebr}is!ntgrpretation -

i

Schwichen:
"= positive Kostensituation durch aktuell erzielbare hohe Erltse
(slehe Wert 2007) durch Vermarkiung der Altpapiermengen

- Schwichen:

> als problematisch wird das Aufstellen von Behéltern durch ein
weileres Drittunternehmen eingestuft, da es hierdurch zuklnftig
zu massiven Mengenverlusten und somit zum Wegfall von
derzeit steigenden Erlésen kommen kann {=> Auswirkung auf
den Gebithrenhaushalt)

= akiuelle Vertragssituation {Erfassung tber Depotcontainer) It.
EBU bis April 2010 festgeschrieben

Abfallsammlung - Altpapier
- Handlungsempfehlungen -

Handiungsempfehlungen TOP-Ebane:

1 Prifung zur Umsteliung der Edassungsmelhodik von Depotconlainer auf ein Behalter-Hol-
system am Haushali (=> Erhdhung Dienstisislungsgrad, Mengen- und Erlés-Absicherung)

2 Kurzfristige Prifung der Umsetzung MaBnahme [1); hierzu Prifung der aktuellen Vertrags-
situation; Aufnahme von Gesprachen hinsichtlich einer Vertragsdnderungf-umgestaliung

3 Sofern eine Verlragsumgestaltung (siehe f2]) nlcht mogiich ist, Intensivierung der Offentlich-
keltsarbeit (Zielsetzung: Mengen- und Erlds-Absicherung, Geblhrensicherung)

weiterfithrende Handlungsempfehlungen;

1 Priifung zur Ubernahme der Abfuhielstung in Eigenregle (Prifung Ressourcenbedar; ggf. in
Zusammenhang mit den Optimierungen In den anderen abfaliwidschaftlichen Berelchen)

2 Bei Eigenleisiung: Aufbau einer Einsatz- und Tourenptanung fur den Alpapierbereich

3 Beibehaltung der aktuell praktizierden Erfassung von Alipapier 2n Recyclinghife
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Abfallsammlung - Sperrabfall
- Rahmenbedingungen und Einflussgroen -

die Sperrabfallerfassung erfolgt Oberwiegend Uber das
Bringsystem (Wertstoffhof)

nur ca. 10 % der Sperrabfallmenge (4,3 kg/(E*a)} werden in Ulm
{iber die StraBensammiung erfasst (in Vergleichsbetrieben

i.d. R >> 50 %);

eine Abholung pro Haushalt und Jahr ist gebithrentfrei, bei jeder
weiteren fallen Gebithren in Hohe von 10 €/m® Sperrabfall an
Altholz wir im Holsystem nicht differenziert erfasst

neben der Fraktion Sperrabfalt erfolgt eine separate Abfuhr von
Elektroaitgeraten {gegen sep. Geblhr)

bei der StraRensammiung kommen an 90 Arbeitstagen pro Jahr -
3-Achs-Hecklader mit Festaufbau zum Einsaiz

die Mannschaftsstérke bei der Sperrabfallerfassung betragt
1 Fahrer und 2 Lader

Abfallsammlung - Sperrabfall
- Entwicklung der Sperrabfalimengen seit 2000 -

Quelle: EBU Ulm
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Interpretation: Antell der Stadt Ulm in den letzten 8 Jahren um ca. 1.500 to gastiegen. Ulm hat als sinzige
Gemelnde imy Umkreis noch kostenlose Annahme. Anmerkung: Entsorgungsprels je angelieferter to: 120€/7te
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Abfallsammlung - Sperrabfall
- Ergebnisin_terpr_etation -

=  jedem Haushalt steht pro Jahr eine gebUhrenfreie Abfuhr

(Holsystem) zur Verfagung; dies wird in Ulm jedoch nur im
geringem Umfang genutzt

= schwerpunktmafig wird Sperrabfall gebuhrenfrei (1 Anlieferung

von 2 m® pro Haushalt und Monat) iber die Wertstoffhofe
erfasst (=> aus Blrgersicht positiv)

. Schwichen:

= nach einer internen Auswertung der EBU lassen sich Fremd-
mengen aus angrenzenden Kommunen in Héhe von ca. 1.500
Tonnen pro Jahr vermuten {Entsorgungskosten von ca. 120 €lto
=> 180.000 €/a)

Entsorguags:

ricte |

Abfallsammliung - Sperrabfall
- Hand!ungsempfeh!ungen -

Handlungsempfehlungen TOP-Ebene:

1

Prifung zur Reduzlerung des deullichen Fremdmengenanteils bal der bisher gebOhrenfreten
Erfassung an Weristoffnéfen

Priffung moglicher MaBnabmen in der Umsetzung in die Praxis (Belspiele: Vorlage des
Personatausweises (gebbhrenfrel) eder Gebahr {Lenkungsgehihr bis Kostendeckung))

weiterfiihrende Handlungsempfehlungen:

1

Beibehaliung der akfugll praklizierlen Efassung ven Sperrabfall an Recyclinghdfen

Abfuhrigistungen soliten so gering als maglich gehalten werden

Entsorgungs Behkbe U‘m ]




Abfallsammlung - Wertstoffhof
- Rahmenbedmgungen und Emflussgro[&en -

. Beschrelbung Rahmenbedmgungen und Einflussgréfien:

= den Blirgern steht ein dichtes Netz von 8 Wertstoffhéfen mit
umfassenden birgerfreundlichen Offnungszeiten zur Verfugung

= die Werlstoffhéfe sind an ca. 300 Tagen pro Jahr gedffnet
= der Betreuungsaufwand liegt in Ulm bei ca. 10 min/(E*a), in

Vergleichshetrieben bei ca. 3 min/(E*a)

= an nahezu allen Wertstoffhofen kdnnen die jeweiligen
Fraklionen abgegeben werden (Ausnahme Problemabfali-

mengen, ElektrogroRmengen)

= hier die Gesamtaufstellung der relevantesten Fraktionen:
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Bauschutt (Kleinmengen): ca. 50 kg/{(E*a)

Sperrabfall: ca. 41 kgHE*a)
Altholz: ca. 37 kg/(E*a)
Altpapier: - ca. 31 kg/(E*a)
Altmetalle: ca. 10 kg/(E*a}

Gringut: ca. 8kg/(E*a)

B
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Abfallsammlung - Wertstoffhof
- Rahmenbedtngungen__und Elnflussgrdﬁen -
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Vergleichsbetriebe; n=17

Interpretation: Gberdurchschnitifich hohe Retyclinghof-Dichts in Ulm (Vergleichsbairizba mit einer
Einwohnerdichie von 550 — 1.800 E/km?; Ulm: 1.000 E/krn?; digs entspricht in etwa Fakfer 5)
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Abfallsammlung - Wertstoffhof
- Ergeﬂnisinterp_rgtatipn -

Starken:

= die Wertstoffhéife werden umfassend durch die Biirger der Stadt

Ulm genutzt (siehe u. a. Mengendurchsatz)
.Schwéichen:

= durch eine deutlich Uiberdurchschnitifiche Weristoffhofdichte
ergibt sich ein hoher Betreuungsaufwand pro Einwchner

=2 eine Fremdnutzung (siehe Sperrabfallmengenanstieg) ist
aufgrund der kostenlosen Annahme nicht auszuschlieflen

= die Kostensituation gestaltet sich aufgrund der Rahmenbeding-
ungen Uberdurchschnittlich hoch '

= Optimierungspotenziale lassen sich durch eine behutsame
bedarfsorientierte Anpassung der Serviceleistungen {i. W.
durch Weristoffhofdichte) erzielen

Abfallsammlung - Wertstoffhof
- Handlungsg__mpfghlgngen -
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Handlungsempfehlungen TOP-Ebene:

1 Prifung auf Anpassung der Recyclinghofdichle (ggf. Reduzierung der Anzahl)

weiterflihrende Handlungsempfehlungen:

1 Anpassung des Betreuungsaufwandass pro Einwohner




