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Sachdarstellung:

Zusammenfassende Darstellung der finanziellen Auswirkungen

Finanzielle Auswirkungen: ja
Auswirkungen auf den Stellenplan: nein

MITTELBEDARF

INVESTITIONEN / FINANZPLANUNG ERGEBNISHAUSHALT [einmalig / laufend]
(Mehrjahresbetrachtung)
PRC: PRC: 3140-671
Projekt / Investitionsauftrag:
Einzahlungen € Ordentliche Ertrage €
Auszahlungen € Ordentlicher Aufwand 95.000 €
davon Abschreibungen €
Kalkulatorische Zinsen (netto) €
Saldo aus Investitionstatigkeit € Nettoressourcenbedarf 95.000 €
MITTELBEREITSTELLUNG
1. Finanzhaushalt 2016 2017
Auszahlungen (Bedarf): € innerhalb Fach-/Bereichsbudget bei
PRC 1110-620 (Budgetiibertrag
vorabdot. Jugendhilfe,
Behindertenhilfe
(600030, 44980020) 47.500 €
Verfligbar: €
Ggf. Mehrbedarf € fremdes Fach-/Bereichsbudget
bei:
PRC €
Deckung Mehrbedarf bei
PRC
PS-Projekt 7 € Mittelbedarf aus Allg. Finanzmitteln 47.500 €
bzw. Investitionsauftrag 7 €
2. Finanzplanung 2017 ff
Auszahlungen (Bedarf): €
i.R. Finanzplanung
veranschlagte Auszahlungen €
Mehrbedarf Auszahlungen Uber
Finanzplanung hinaus €
Deckung erfolgt i.R. Fortschreibung
Finanzplanung
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1. Ausgangslage

1.1 Quartierstreffs - Orte der Begegnung im Quartier

Im Rahmen des Armutsberichtes, der am 12.11.2014 im Fachbereichsausschuss Bildung und
Soziales vorgelegt wurde (GD 363/14) hat der Fachbereichsausschuss die Verwaltung
beauftragt

ein Konzept fiir den Erhalt und die Schaffung von Quartierstreffs, auch in
Verbindung mit Quartierssozialarbeit, in den Stadtvierteln vorzulegen, die
tiberdurchschnittlich von Armut betroffen sind.

Im Rahmen der Fortschreibung des Armutsberichts (GD 495/15), die am 25.11.2015 im
Fachbereichsausschuss Bildung und Soziales vorgelegt wurde, hat die Verwaltung zugesagt,
dem Fachbereichsausschuss in 2016 ein Konzept fur den Erhalt und die Schaffung von
Quartierstreffs vorzulegen.

Im Hinblick auf entsprechende Antrage von Mitgliedern des Gemeinderates, die Finanzierung
des Dichtervierteltreffs sicher zu stellen und den Erhalt des Café Canapé zu ermoglichen, hat
die Verwaltung ebenfalls zugesagt, das Thema "Orte der Begegnung im Quartier" in einen
grolieren Rahmen zu stellen und konzeptionelle Vorschlage zu machen.

1.2 Quartierssozialarbeit

Uber das Thema Quartierssozialarbeit hat die Verwaltung erstmals in der Sitzung des
Fachbereichsausschusses Bildung und Soziales am 14.03.2012 in der GD 092/12 berichtet. In
dieser Vorlage wurden ausfuhrlich erste Erfahrungen mit diesem neuen Ansatz sozialer Arbeit
dargestellt. AuBerdem hat die Verwaltung sowohl im Sozialraumbericht Wiblingen am
25.11.2015 (GD 453/15), Jugendhilfeausschuss, sowie im Sozialraumbericht Ulmer Westen am
07.10.2015 (GD 373/15), Jugendhilfeausschuss, Uber Quartiere berichtet, in denen
Quartierssozialarbeit stattfindet. Im Rahmen des Armutsberichtes, der am 12.11.2014 im
Fachbereichsausschuss Bildung und Soziales vorgelegt wurde (GD 363/14), hat der
Fachbereichsausschuss die Verwaltung beauftragt

zu priifen, ob die Angebote der Quartierssozialarbeit als niederschwellige

Unterstiitzungsform in den Quartieren, die in besonderem MaR von Armut
betroffen sind und in denen zusétzlich der Bedarf an Hilfe zu Erziehung besonders
hoch ist, bedarfsgerecht weiter ausgebaut werden kénnen.

Da beide Themen direkt miteinander verknupft sind, hat sich die Verwaltung
entschieden, beide Themen in einer Vorlage zu bearbeiten.

2. Das Quartier - die Nachbarschaft
2.1 Quartier und Sozialraum
Fur die Umsetzung der Sozialraumorientierung und der damit verbundenen Starkung der Arbeit
vor Ort, gewinnen die Quartiere und die Nachbarschaft als deutlich kleinere Raumeinheit in den
Sozialrdumen / Stadtteilen immer mehr an Bedeutung.
Dies qilt fur:
e die Umsetzung der strategischen Ziele ambulant vor stationar,
die Schaffung von Unterstutzungsnetzen vor Ort,
die Akquise bulrgerschaftlichen Engagements und nachbarschaftlicher Hilfe,
die Unterstitzung von Familien mit Hilfebedarf,
die Integration von Menschen mit Behinderungen in den Stadtteilen,
e das Verbleiben von alteren Menschen in ihrer gewohnten Umgebung.
Es bedarf daher einer deutlich kleinrAumigeren Betrachtung der Sozialrdume, d.h. einer
Orientierung an den Quartieren.

\ Quartier: Ein Quartier bezeichnet grundsatzlich ein amtliches, historisches, soziales oder
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stadtplanerisches Stadtviertel. Das Quartier ist keine fest definierte Gréf3e, sondern ein
Bezugsrahmen, der sich jeweils nach den raumlichen und sozialen Gegebenheiten definiert.
Dabei ist ein Quartier grof3er als ein Baublock und kleiner als ein Stadtteil. Ein Quartier endet
dort wo die Pflege sozialer Kontakte unverhaltnismafig aufwandig wird, wo eine
Gemeinschaftseinrichtung fur altere Menschen nicht mehr fuBlaufig erreichbar ist, aber auch
dort wo ein Stadtteil durch eine groRe Verkehrsachse geteilt wird. Hinsichtlich der Anzahl der
Bewohnerinnen und Bewohner unterscheidet sich ein Quartier deutlich, wenn es sich um
Einfamilienhduser handelt wie am Kuhberg oder wenn es sich um grof3e Wohnkomplexe
handelt wie in der Biberacherstrale in Wiblingen. Fur Ulm gehen wir davon aus, dass ein
Quartier mehrere hundert Bewohnerinnen und Bewohner haben kann - die Anzahl von 2000-
3000 wie am Eichberg

(2500 Einw.) in der Regel aber nicht Uberschritten wird.

Stadtviertel in Ulm: die statistischen Daten in UIm werden auf der Grundlage von Stadtvierteln
erhoben. Diese Stadtviertel entsprechen nicht in jedem Fall der oben beschriebenen Definition
des jeweiligen Quartiers. Trotzdem werden sie im Folgenden als BezugsgroRe genommen
damit, wie im Rahmen der Armutsberichtserstattung erfolgt, ein Vergleich zwischen den
entsprechenden Raumschaften moglich ist und damit auch die Mdglichkeit besteht einen
héheren Handlungsbedarf in einzelnen Stadtvierteln festzustellen.

2.2 Orte der Begegnung im Quartier

FUr den Zusammenhalt und die Teilhabe und die Starkung des Gemeinwesens in den
Quartieren und somit auch in den Sozialrdumen spielen inklusive lebendige Orte der
Begegnung im Quartier in unterschiedlicher Tragerschaft eine wichtige Rolle.

Offene Orte, an denen Menschen unterschiedlichen Alters und Herkunft, aus unterschiedlichen
Grinden und Motivationen zusammen kommen und miteinander kommunizieren, konnen
vielfaltig sein:

¢ Orte mit Raumangebot, in denen etwas veranstaltet oder angeboten wird
(Burgerzentren, kirchliche Gemeindehauser, Moscheevereine, Vereinsrdume (auch von
Migrantenvereinen), Mehrgenerationenhauser

e Orte der Familien- und Erwachsenenbildung wie vh, fbs, Haus der Begegnung

e Orte der Bildung, Schulen, Stadtteilbibliotheken, Kinder- und Familienzentren

e Orte des Sports und der Bewegung (Sportstatten und Hallen, Bewegungsangebote im
offentlichen Raum)

e Orte flr besondere Zielgruppen (Jugendhauser, offene Treffs Uber den Stadtjugendring
(sjr), Seniorentreffs, z.B. auch Cafés in Seniorenheimen), die fur die Umgebung offen
sind

e Orte der Nahversorgung (Wochen-)Markte, Geschafte / Backerei mit Caféecke,
Gastronomie u.a.

In den vergangenen Jahren und Jahrzehnten sind in Ulm eine ganze Reihe von Orten der
Begegnung in den Sozialrdumen entstanden, die sich explizit als Treffpunkte im Quartier
begreifen und unterschiedliche Zielgruppen ansprechen, sowie einen niederschwelligen Zugang
zu einer Erstberatung ermdglichen. (Frauen und Madchenladen Sie'ste, der Dichtervierteltreff,
der Eichbergtreff, das Cafés Canapé , die Burgerzentren in den Stadtteilen, Kinder- und
Familienzentren, Gemeinschaftsraum MGW Rulanderweg (Stiftung Liebenau)u.a.).

Mit der Einflhrung der Quartierssozialarbeit (s. Beispiel in Wiblingen unten), die als neue Form
der sozialen Arbeit die Einzelfallarbeit mit gemeinschaftlichen Angeboten im Quartier verknUpft,
wurden diejenigen Quartiere in den Blick genommen, die besonders hohe
Belastungsindikatoren vor allem in der Jugendhilfe, aber auch hinsichtlich von Armut betroffener
Menschen jeden Alters (hohe Anzahl an Fallen in der Schuldnerberatung) oder eine hohe Zahl
von Menschen mit psychischen Erkrankungen, aufweisen. Diese Projekte brauchen, um ihre
Wirkung optimal erzielen zu kdnnen, ebenso eine Anbindung an einen Treffpunkt im Quartier, in
dem die Quartierssozialarbeit sich raumlich verortet und gruppenbezogene Angebote
stattfinden kénnen.

Im 2013 beschlossenen Programm der Kinder- und Familienzentren (GD 311/13,FBA Bildung
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und Soziales, 25.09.2013) wurde aul’erdem festgelegt, dass die geférderten Einrichtungen mit
ihren Angeboten, die sich schwerpunktmafRig an Kinder und ihre Familien richten, ebenso in
das, die Einrichtung umgebende Quartier, wirken sollen.

Im 2014 vorgelegten Armutsbericht hat die Verwaltung Quartiere in den Sozialrdumen
identifiziert, die besonders von Armut betroffen oder armutsgefahrdet sind. Gerade hier bedarf
es Orte der Begegnung, die es, ausgestattet mit einem niederschwelligen Zugang und
professioneller sozialarbeiterischer Kompetenz, ermdglichen, die Hilfesuchenden in die
vielfaltigen Beratungs- und Unterstutzungsangebote, die es in Ulm gibt, zu vermitteln.

Grundsatzlich geht die Verwaltung davon aus, dass es in einer Stadt vielfaltige Orte der
Begegnung geben muss, auch und gerade als Ermdglichungsorte flir Menschen. Dabei bedarf
es fur deren Entstehung nicht eines Quartiers, das besonders von Armut betroffen und mit
einem hohen Unterstutzungsbedarf belastet ist.

Gerade die Verortung der Biirgerzentren war vielfach eher an die Schaffung von
Raumlichkeiten in einem neuen Stadtquartier, wie z.B. dem neuen Eselsberg gebunden, als von
der Notwendigkeit geleitet, entsprechend niederschwellige Zugange fur Menschen mit
Unterstutzungsbedarf zu schaffen.

Solche Orte gibt es viele in unserer Stadt, von unterschiedlichen Tragern, mit unterschiedlichen
thematischen Schwerpunkten, flr unterschiedliche Zielgruppen; hier sieht die Verwaltung
derzeit keinen Handlungsbedarf.

Allerdings ist die Verwaltung der Ansicht, dass die Stadt zuklinftig in den im Armutsbericht als
Uberdurchschnittlich von Armut belasteten Quartieren mit einem entsprechend
niederschwelligen Begegnungsangebot und daran angeknUpft mit Quartierssozialarbeit tatig
werden muss.

Dabei ist es grundsatzlich mdglich, dass freie Trager als Trager und Partner der Stadt agieren.
Dort wo dies nicht méglich ist muss die Stadt allerdings auch selbst aktiv werden.

2.3 Quartierstreffs und Quartierssozialarbeit : Bestand und Bedarf

Um den entsprechenden Bedarf an weiteren Orten der Begegnung im Quartier zu benennen,
bedarf es einer Bestandsaufnahme in den Sozialraumen.

Hierbei beschrankt sich die Verwaltung zunachst in der Analyse auf die Stadtteile, da die
Ortschaften Uber ein eigenes, gemeinwesenorientiertes Netzwerk verfligen und nicht
uberdurchschnittlich von Armut betroffen oder armutsgefahrdet sind.

AulRerdem beschrankt sich die Verwaltung in der nachfolgenden Aufstellung auf Raume, die
entweder stadtisch oder kirchlich sind oder in der Tragerschaft eines gemeinnutzigen Vereins
und in denen es regelmafige offene Angebote gibt und / oder ein offener Begegnungsraum
vorhanden ist, der zumindest zu verschiedenen Zeiten in der Woche zuganglich ist.

Eine Reihe dieser Raume, sofern in den identifizierten Quartieren verortet, konnten auch fir die
Einrichtung entsprechender Quartierstreffs in Frage kommen. Dies bedarf einer weiteren
Planung.

2.3.1 Eselsberg
e Stadt Ulm, Burgerzentrum Eselsberg, Virchowstralie
e Stiftung Liebenau / Stadt Ulm, Mehrgenerationenhaus - Lebensraume fur jung und alt
(Rulanderweg), Gemeinschaftsraum auch fur das Quartier
Stadt Ulm, Jugendhaus Eselsberg, Stifterweg
Paritatische Sozialdienste, Podlazewski-Haus, Gemeinschaftsraum, Am Eselsberg
Evang. Kirchengemeinde Lukaskirche, Gemeindehaus , Hermann-Stehr-Weg
St. Maria Suso, Gemeindehaus, Mahringer Weg
St. Klara, Gemeindehaus, Virchowstralle
Kepler-Stiftung, Stifterstuben Tagespflege, Mahringer Weg
Verschiedene Raume im Fort Unterer Eselsberg, Mahringer Weg
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Schwerpunkt der Menschen, die Unterstitzungsleistungen, sowie Hilfen zur Erziehung im
Sozialraum Eselsberg bendtigen ist der alte Eselsberg (Stadtviertel Mahringer Weg). Absolut
gesehen sind es die

e Stadtviertel Eselsberg Mitte,

e Stadtviertel Am Hetzenbaumle,

e Stadtviertel Mahringer Weg,
prozentual gesehen in umgekehrter Reihenfolge. Im Quartier Mahringer Weg gibt es einen
hohen Anteil an Grundsicherung fiir Menschen tber 65 Jahre.

In diesen drei Quartieren sieht die Stadtverwaltung zukunftig grundsatzlich den Bedarf fur
Quartierssozialarbeit und einen entsprechenden Quartierstreff. In wieweit hier auf vorhandene
Raume zuriickgegriffen und mogliche Partnerinnen und Partner gewonnen werden kdnnen, soll
gepruft werden.

2.3.2 Ulmer Westen

e AG West, Weststadthaus, MoltkestralRe
Frauennetz West, Madchen und Frauenladen Sie'ste, Moltkestralle
AG West, Canapé Café, Soflingerstralde
Christusgemeinde, Kinder und Familienzentrum Jorg Syrlin Haus, Jorg Syrlin Stralle
Christusgemeinde, Gemeindehaus, Konigstralte
Reformationsgemeinde, Martin Luther Gemeindehaus, Hasslerstralle
Heilig Geist Gemeinde, Rupert Mayer Gemeindehaus, Neunkirchenweg
Arbeiterwohlfahrt, Wuselvilla Kinder und Familienzentrum, Moltkestral3e
AG West, Dichtervierteltreff, Gartenstralle
Arbeiterwohlfahrt, Begegnungsraume, Schillerstralle
Jugendhaus Insel

Absolut gesehen leben im Sozialraum West die meisten Bezieherinnen und Bezieher von
Unterstutzungsleistungen. Gemessen an der Einwohnerzahl liegt der Anteil allerdings im
stadtischen Mittel. Die Stadtviertel, in denen Armut und Armutsgefahrdung, aber auch ein
erhohter Bezug von Hilfen zur Erziehung vorliegen, sind die

e Stadtviertel Wagnerstrale Sud,
Stadtviertel Wagnerstral’e Nord,
Stadtviertel Schillerstralie,
Stadtviertel Donaubastion,
Stadtviertel Saarlandstrale,
Gebiete mit einfachen und deshalb glinstigen Wohnungen.
In allen dem Sozialraum Ulmer Westen zugeordneten Ortschaften ist die Armutsquote nach den
von uns aufgestellten Kriterien nicht Uber 2,5% und ein erhéhter Bedarf an Hilfen zur Erziehung
derzeit nicht feststellbar.

In den oben benannten Quartieren sieht die Stadtverwaltung zukunftig grundsatzlich den Bedarf
fur Quartierssozialarbeit und einen entsprechenden Quartierstreff. Die Stadtviertel
Wagnerstrafde Sud und Nord kdnnten an das Canapé Café angebunden werden. Im Stadtviertel
Saarlandstral’e, zu dem auch der Vélklingenweg gehdrt, ist die Abteilung Soziales schon mit
Quartierssozialarbeit unterwegs. Ein entsprechender Treffpunkt fehlt derzeit noch. Das
Stadtviertel Schillerstralle kdnnte an den Dichtervierteltreff angebunden werden, in wieweit in
diesem Viertel im Umbruch Quartierssozialarbeit sinnvoll sein kdnnte, muss geprift werden. Fur
das Stadtviertel Donaubastion gibt es derzeit noch keine Uberlegungen.

2.3.3 Wiblingen
e Stadt Ulm, Blrgerzentrum, Buchauerstralie
e Stadt UlIm, Begegnungsstatte im Blrgerzentrum, Buchauerstralle
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St. Franziskus, Gemeindehaus, Buchauerstrale

St. Martin, Gemeindehaus, Dreifaltigkeitsweg
Versohnungskirchengemeinde, Gemeindehaus, Kapellenstralle
Zachausgemeinde, Gemeindehaus, Buchauerstralle
Zachausgemeinde, (Kinder) Café Planet, Buchauerstralle
Stadt Ulm, Jugendhaus, Buchauerstralle

Stadt Ulm, Jugendhaus, Schlossstralle

Kepler-Stiftung, Tagespflege am Pranger

Im Sozialraumvergleich wohnen prozentual die meisten Menschen, die auf Unterstitzung sowie
auf Hilfen zur Erziehung angewiesen sind, im Sozialraum Wiblingen und dort rund um den
Tannenplatz. Bezogen auf die Stadtviertel sind es die

e Stadtviertel Ehrenlau

e Stadtviertel Tannenplatz-Mitte

e Stadtviertel Tannenplatz-West

In diesen Stadtvierteln sieht die Stadtverwaltung Bedarf fir Quartierssozialarbeit und einen
entsprechenden Quartierstreff. Im Stadtviertel Tannenplatz West, rund um die
Biberacherstralle, ist derzeit schon Quartierssozialarbeit installiert. Gemeinsam mit der Uimer
Heimstatte und der UWS wird die Kepler-Stiftung mit Unterstitzung der Stadt Ulm ab Herbst
2018 einen Nachbarschaftstreff in der Biberacherstralle in Betrieb nehmen. Bis zu diesem
Zeitpunkt hat die Verwaltung in der Biberacherstralle 35 von der UWS Raumlichkeiten fir einen
Quartierstreff angemietet.

Ebenso ist eine Quartierssozialarbeit im Stadtviertel Tannenplatz West, rund um die Reutlinger
Stralde, installiert. Geeignete Raumlichkeiten werden Utber das geplante Kinder- und
Familienzentrum, das in der Sozialraumkindertagesstatte Wiblingen integriert wird, entstehen.
Bis die Sozialraumkita umgesetzt ist bedarf es allerdings einer entsprechenden Zwischenlésung
in Raumlichkeiten der UWS.

Flr das Stadtviertel Ehrenlau ist Quartierssozialarbeit in Planung, nach einem geeigneten
Raum fur den Quartierstreff wird noch gesucht.

2.3.4 Bofingen

o Stadt Ulm, Burgertreff Béfingen, Haslacherweg
Verein Begegnungsstatte Eichberg e.V., Eichbergtreff, Eichbergplatz
Stadt Ulm, Jugendhaus, Georg-Elser-Weg
Stadt Ulm, Kinder- und Familienzentrum Lettenwald, Erika-Schmid-Weg
Zum Guten Hirten, Gemeindehaus, Haslacherweg
Auferstehungsgemeinde, Gemeindehaus, Haslacherweg
Zum Guten Hirten, Stephanussaal, Eichenhang

Ein hoher Anteil von Personen, die Unterstutzungsleistungen sowie Hilfen zur Erziehung
erhalten, lebt im

o Stadtviertel Bofingen-Mitte und im

e Stadtviertel Eichenplatz, zu dem auch der Eichberg gehért.
Das Stadtviertel Bofingen Mitte hat die Besonderheit, dass dort die hohen Armutszahlen auch
auf die Anzahl der Grundsicherungsbeziehenden lGber 65 Jahre zurtickzufiihren sind.
In den Stadtvierteln Bofingen-Sud und Obertalfingen ist der Anteil an SGB || Empfangerinnen
und Empfangern hoch. In allen dem Sozialraum Boéfingen zugeordneten Ortschaften ist die
Armutsquote nicht Uber 2,6%. AuRerdem ist kein erhdhter Bedarf an Hilfen zur Erziehung
feststellbar.
In diesen Quartieren sieht die Stadtverwaltung zukinftig grundsatzlich den Bedarf fur
Quartierssozialarbeit und einen entsprechenden Quartierstreff.
Im Stadtviertel Eichenhang, zu dem auch der Eichberg gehort, ist der Eichbergtreff mit den
Angeboten der Quartierssozialarbeit verortet (derzeit finanziert Giber das Bundesprogramm der
Mehrgenerationenhauser).
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Der Burgertreff Béfingen ist mitten im Stadtviertel Béfingen Mitte verortet. Hier erhofft sich die
Verwaltung durch den geplanten Umbau im Sozialraum eine weitere Starkung des Birgertreffs
als offener Quartierstreff fir das Stadtviertel Bofingen Mitte. Hier kann kunftig auch sinnvoll die
Quartierssozialarbeit installiert werden. Das Stadtviertel Béfingen-Sid und das Stadtviertel
Obertalfingen bedirfen noch einer weiteren Uberpriifung.

2.3.5 Mitte/Ost

e Stadt Ulm, Burgerhaus Mitte, Schaffnerstralie
Stadt Ulm, Kinder und Familienzentrum Schaffnerstral®e, Schaffnerstrafie
Evangelische Minstergemeinde, Kinder- und Familienzentrum Adlerbastei, Gruner Hof
Evangelische Gesamtkirchengemeinde, Haus der Begegnung, Griiner Hof
Familienbildungsstatte Ulm e.V., Familienbildungsstatte, Sattlergasse
Verein Ulmer Volkshochschule, Volkshochschule, Kornhausplatz
Stadt Ulm, Jugendhaus Blichsenstadel
CVJM Ulm, Café JAM, Munsterplatz
Stadt Ulm, Stadtbibliothek, Vestgasse
St. Michael zu den Wengen, Gemeindehaus, Wengengasse
Kath. Kirchengemeinde St. Georg, Gemeindehaus, Beethovenstralie
Evangelische Paulusgemeinde, Gemeinderaume, Frauenstralte

Absolut gesehen haben die

e Stadtviertel Altstadt

o Stadtviertel Neustadt
die héchsten Zahlen an Unterstlitzungsempfangenden in Mitte/Ost. Eine Verdichtung, also
einen uberdurchschnittlichen Anteil an Unterstlitzungsempfangenden an der Wohnbevdlkerung,
kann man im

o Stadtviertel Karlstral3e und dem angrenzenden

o Stadtviertel Neustadt feststellen.
Eine hohe Zahl von Kindern und Jugendlichen, bei denen Hilfen zur Erziehung geleistet
werden, findet sich ebenso in den Stadtvierteln Altstadt und Neustadt sowie im

o Stadtviertel Wielandstral3e.

Insbesondere fur das Stadtviertel Karlstral3e und das angrenzende Stadtviertel Neustadt sieht
die Verwaltung Handlungsbedarf und hat deshalb mit Quartierssozialarbeit begonnen. Nach
Raumen fur einen entsprechenden Quartierstreff fiir beide Stadtviertel rund um den Karlsplatz
wird derzeit gesucht.

Die Stadtviertel Altstadt und Wielandstrale sind in den Blick genommen.

3. Quartierssozialarbeit
3.1 Extramodul: Quartierssozialarbeit fiir besonders belastete Quartiere -

ein Konzept zwischen Einzelfallhilfe und raumbezogener Gemeinwesenarbeit
Eine wichtige Erkenntnis aus der Sozialraumorientierung ist der Umstand, dass die Raumschaft
»S0zialraum* vielfach noch keinen sinnvollen Raumbezug darstellt, wenn es um soziale Arbeit
geht. Weder entsprechen die sozialen Probleme in den Ortschaften denen in den Stadtteilen,
noch treffen soziale Problemlagen eines Quartiers zwingend auf den gesamten Sozialraum zu.
Durch genaue Analyse der Stadtteile/Sozialrdume kénnen Quartiere mit hohem
Unterstitzungsbedarf verwaltungsintern sichtbar gemacht werden. Daraus abgeleitet stellt
Quartierssozialarbeit in Kombination mit Quartierstreffs in der Verknupfung von Einzelfallhilfe
und raumbezogener Gemeinwesenarbeit eine sinnvolle Erganzung sozialer Arbeit in Ulm dar.

Ziel der Quartierssozialarbeit ist es durch frihzeitigen, engen und niederschwelligen Kontakt zu
den belasteten Bewohnern eines Quartiers,
e einen moglichen Hilfe- und Unterstitzungsbedarf frihzeitig zu erkennen und gemeinsam
mit den Betroffenen vor Ort geeignete Problemlésungen zu erarbeiten und umzusetzen.
o die Teilhabemdglichkeiten an den Angeboten der Gesellschaft zu verbessern.
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e das soziale Miteinander innerhalb des betreffenden Quartiers zu férdern.

¢ die hohe Inanspruchnahme von Hilfen zur Erziehung und anderen Hilfen in Einzelfallen
zu reduzieren oder/und je nach Bedarf in gruppenbezogene, Selbsthilfekrafte starkende
Angebote zu Uberfihren.

e durch praventive Mallnahmen die Entstehung von Neufallen zu verringern.
durch Nachsorge in bereits beendeten Fallen ein mdgliches Rickfallrisiko zu
vermindern.

o die Integration von Bewohnerinnen und Bewohnern mit besonderen Belastungsfaktoren
zu foérdern.

¢ die Bildungschancen der jungen Bewohnerschaft zu erhéhen.

Zu Beginn der Quartierssozialarbeit in UIm im Jahr 2012 lag der Fokus des Aufgabenspektrums
im Bereich der Jugendhilfe. Familien, die entweder direkt im Bezug von Hilfe zur Erziehung
(HzE) standen oder die Bedarfe in ,HzE-Nahe* hatten, waren Zielgruppe der
Quartierssozialarbeit. Die lebensweltbezogene, praktische Arbeit der Quartierssozialarbeit liefl3
es jedoch sinnvoll erscheinen, die Zielgruppe fur die Quartierssozialarbeit zu erweitern und
zielgruppen- und generationentbergreifende Arbeitsansatze zu integrieren. So kdnnen heute
neben Familien mit Kindern auch Menschen mit psychischen Auffalligkeiten oder mit alters-
oder gesundheitsbedingten Einschrankungen Adressaten der Quartierssozialarbeit sein.

Da Arbeitsinhalte der Quartierssozialarbeit zum Teil nahe an die Arbeitsinhalte bestehender
Fachdienste der Einzelfallhilfe (Kommunaler Sozialer Dienst, Sozialdienst fiir Altere, etc.) und
gemeinwesenorientierter Konzepte (Stadtteilkoordination, Ressourcenmanagement)
heranreichen, kommt den Nahtstellen zwischen diesen Fachdiensten eine grolte Bedeutung zu.
Von daher werden Arbeitsprozesse in enger Zusammenarbeit zwischen den bestehenden
Fachdiensten untereinander abgestimmt, damit keine Doppelberatung stattfindet.

Eine besondere Qualitat erreicht Quartierssozialarbeit Uber ihren zielgruppentbergreifenden
Arbeitsansatz. Hierdurch kénnen viele Menschen eines Quartiers gleichermalien angesprochen
werden, wahrend dennoch Uber die Mdglichkeit personenbezogener Beratung und Hilfen auch
"malfigeschneiderte" (einzelfallbezogene) Unterstlitzung geleistet werden kann. Die Freiwilligkeit
des Angebotes und die raumliche Verortung "in der Nachbarschaft" machen den Zugang
leichter und férdern somit die passgenaue und wirkungsorientierte Inanspruchnahme von
Hilfen.

So kénnen Bedarfe gesammelt, Barrieren abgebaut und Hemmschwellen verringert werden.
Dabei spricht die Quartierssozialarbeit vor allem die Menschen mit fehlendem
"Hilfesuchverhalten" an und vermittelt sie nach einem ersten Clearing an die entsprechende
Fachberatungsstelle. Bei Hilfebedarfen, die gehauft auftreten, organisiert sie auch
Vorortberatung durch entsprechendes Fachpersonal. Die rdumliche Verortung in einem
Quartierstreff und Schaffung entsprechender Begegnungsmaglichkeiten fordert den
Beziehungsaufbau und stellt Vertrauen her, dadurch entsteht Offenheit fur entsprechende
Hilfeangebote und Beratungsleistung der entsprechenden Fachdienste.

3.2 Fallbeispiele Quartierssozialarbeit

Fallbeispiel 1:

Uber das offene Beratungsangebot in der BiberacherstraRe konnte Kontakt zu einer jungen,
osteuropaischen Mutter dreier Kinder aufgenommen werden.

Im Gesprach berichtet die junge Frau von der schwierigen Trennung von ihrem Ehemann. Auch
die finanzielle Situation der Familie ist seitdem prekar. AulRerdem zeigen sich im Kontakt mit der
Quartierssozialarbeiterin grof3e Unsicherheiten der jungen Mutter in Bezug auf das
Erziehungsverhalten und die Trennungssituation im Allgemeinen. Sie bespricht deshalb mit der
jungen Frau moégliche Handlungsmaoglichkeiten und stellt den Kontakt zum Kommunalen
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Sozialen Dienst her. Beim ersten Beratungstermin begleitet sie die junge Mutter.
In ihren weiteren Kontakten unterstitzt sie diese bei der Suche nach einer geeigneten
Arbeitsstelle.

Fallbeispiel 2:

Die Mitarbeiterin der Quartierssozialarbeit macht regelmaRig offene Angebote an die
Bewohnerschaft des Quartiers. Bei einem dieser Angebote wird sie von Teilnehmern auf ein
alteres Ehepaar hingewiesen, das einsam und ohne engere Kontakte zu anderen Bewohnern
im Quartier lebt. Der alte Herr ist gesundheitlich sehr angeschlagen und kann die Wohnung
kaum mehr verlassen. Seine Frau — ebenfalls mit gesundheitlichen Einschrankungen — betreut
ihren Mann ohne Hilfe. Sie wagt es kaum, ihren Mann allein zu lassen, aus Sorge, dass ihm
etwas zustof3t. Kinder oder andere Verwandte haben die alten Menschen nicht.

Aufgrund dieser Sachlage macht die Quartierssozialarbeiterin einen Hausbesuch bei dem
Ehepaar. Sie informiert sie Uber die Angebote im Quartierstreff, bietet ihre Unterstitzung an und
organisiert einen Beratungstermin beim Sozialen Dienst fiir Altere. Gerne nimmt es das
Ehepaar an, dass die Quartierssozialarbeiterin in Abstanden auf einen Besuch vorbeischaut. In
Zusammenarbeit mit dem Ressourcenmanagement wird ausgelotet, einen ehrenamtlichen
Besuchsdienst auf die Beine zu stellen, um die drohende Vereinsamung der Beiden zu mildern
und somit eine aufsuchende Hilfe zu installieren.

In beiden Fallbeispielen wird deutlich, dass durch den Einsatz der Mitarbeitenden der
Quartierssozialarbeit friihzeitig Unterstitzungsmaoglichkeiten geschaffen werden konnten bzw.
durch eine fortlaufende lose Anbindung gewahrleistet wird, dass im richtigen Moment
weiterfuhrende Hilfe installiert werden kann.

In beiden Fallen wurde der Kontakt zur Fachkraft der Quartierssozialarbeit als hilfreich und
stabilisierend wahrgenommen.

4. Zusammenfassung:

Fir folgende Stadtviertel schlagt die Verwaltung vor, entweder bestehende Quartierstreffs
abzusichern oder schrittweise, wenn mdglich mit Partnerinnen und Partnern, in den nachsten
Jahren entsprechende Treffpunkte zu schaffen und dort im Bedarfsfall auch
Quartierssozialarbeit anzubieten:

Sozialraum Eselsberg
e Stadtviertel Eselsberg Mitte mit Stadtviertel Hetzenbaumle
e Stadtviertel Mahringer Weg

Sozialraum Ulmer Westen
e Stadtviertel Wagnerstralle Sud + Stadtviertel Wagnerstrale Nord (kbnnen gemeinsam
bearbeitet werden)
e Stadtviertel Schillerstrale oder Stadtviertel Donaubastion
e Stadtviertel Saarlandstralie

Sozialraum Wiblingen
e Stadtviertel Tannenplatz-West,
o Stadtviertel Tannenplatz-Mitte
o Stadtviertel Erenlauh

Sozialraum Boéfingen
o Stadtviertel Eichenhang mit Eichberg
o Stadtviertel Béfingen Mitte und Bofingen Sid (kdnnen gemeinsam bearbeitet werden)

Sozialraum Mitte/Ost
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o Stadtviertel Karlstrale und Stadtviertel Neustadt (kbnnen gemeinsam bearbeitet
werden)
o Stadtviertel Altstadt oder Stadtviertel WielandstralRe

5. Zeitplan und Finanzierung

5.1 Quartierstreffs

Insgesamt sollten in den nachsten 3 Jahren in den oben beschriebenen Stadtvierteln
niederschwellige Orte der Begegnung, weiter gefuhrt werden oder neu entstehen und bei
Bedarf auch mit Quartierssozialarbeit versehen werden.

Die Hohe der jeweils pro Quartierstreff einzusetzenden Finanzmittel richten sich nach

dem Bedarf im Stadtviertel

der Méglichkeit auch 2 Stadtviertel Giber einen Treffpunkt anzubinden

der Grofde der Raumlichkeiten und dem Umfang des Angebotes im Quartierstreff

den Kooperationspartnern aus der Wohnungswirtschaft oder aus dem Kreis der freien
Trager und Kirchen

e mdglichen Zuschissen von Dritten (z.B. MGH Programm des Bundes)

¢ Verknlpfung mit anderen Angeboten im Stadtviertel

e der Frage, ob am Standort auch Quartierssozialarbeit eingerichtet ist

Fur den Betrieb (d.h. Raume, Nebenkosten, Sachkosten und gegebenenfalls eine personelle
Grundausstattung, die den Treffpunktcharakter sicher stellt) geht die Verwaltung davon aus,
dass je nach Grdflie und Kooperationspartner zwischen 7.500.-€ und 17.500.- € pro
Quartierstreff / pro Jahr ausreichend sind.

Grundsatzlich halt die Verwaltung eine modulweise Vorgehensweise fir richtig.

e Modul 1 Miete und Nebenkosten 7.500 Euro

¢ Modul 2 Sach- und Veranstaltungkosten 2.500 Euro

e Modul 3 Personalkosten ohne Quartierssozialarbeit fir die Ermdglichung
burgerschaftlicher  Angebote 7.500 Euro

¢ Modul 4 Quartierssozialarbeit (Finanzierung siehe 4.2)

Far den Erhalt bestehender Quartierstreffs und die Schaffung neuer Treffpunkte im Quartier
geht die Verwaltung davon aus, dass ein Betrag von 160.000 Euro jahrlich im Endausbau
ausreichend ist.

In einem ersten Schritt sollen im Jahr 2017 acht Quartierstreffs (wie unter 5.1.1) entweder
erhalten oder neu geschaffen werden.

Hierflr entsteht ein Finanzbedarf von 47.500 Euro fir die schon vorhandenen Quartierstreffs
(wie unter 5.1.1.1 dargestellt) und 47.500 Euro fur die im Jahr 2017 neu zu schaffenden
Quartierstreffs

(wie unter 5.1.1.2 dargestellt).

Fir die zu erhaltenden Quartierstreffs werden im Rahmen der Sonderfaktoren 2017 47.500
Euro zur Verfligung gestellt. Die 2017 neu zu schaffenden Quartierstreffs werden 2017 mit
ebenfalls 47.500 Euro einmalig aus den Budgetiberschissen der Eingliederungshilfe und der
Jugendhilfe finanziert.

Ab dem Jahr 2018 werden weitere Quartierstreffs hinzu kommen (wie unter 5.1.2 dargestellt),
der Finanzbedarf betragt deshalb ab 2018 ff 160.000 Euro.

5.1.1. Schon vorhandene Quartierstreffs

17.500 Das Canapé Café (Stadtviertel sudl. + nérdliche Wagnerstral3e) Trager AG West
Euro (Modul 1,2 und 3) keine Quartierssozialarbeit

10.000 Der Dichtervierteltreff (Stadtviertel Schillerstrae) Trager AG West, Raum wird
Euro durch die Ulmer Heimstatte und UWS gestellt
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Modul 2 und 3, keine Quartierssozialarbeit

10.000 Quartierstreff Biberacherstralle 35 (Stadtviertel Tannenplatz West)

Euro Ubergangsldsung bis zur Fertigstellung des Nachbarschaftstreffs
Biberacherstralie (Kooperation Ulmer Heimstatte, UWS, Kepler-Stiftung)
Modul 1+2, Quartierssozialarbeit vorhanden

10.000 Der Eichbergtreff (Stadtviertel Eichenhang) Komplementarfinanzierung zum

Euro Zuschussbetrag des Bundes Uber das Programm Mehrgenerationenhauser
(30.000 Euro), Trager Verein Begegnungsstatte Eichberg e.V., val.

47.500

Euro

5.1.2 Aufnahme des Betriebs in vier weiteren Quartierstreffs

17.500 Quartierstreff am Karlsplatz

Euro (Stadtviertel Karlsplatz und Stadtviertel Neustadt)
Modul 1 und 2 und 3 Quartierssozialarbeit vorhanden
Quartierstreff fir 2 Stadtviertel

10.000 Quartierstreff Johannes-Palm StralRe (Stadtviertel Erenlauh)
Euro Modul 1 und 2, Quartierssozialarbeit in 2016 geplant

10.000 Quartierstreff Volklingenweg (Stadtviertel Saarlandstralie)

Euro Modul 1 und 2, Quartierssozialarbeit vorhanden

10.000 Quartierstreff Reutlingerstralle (Stadtviertel Tannenplatz-Mitte),
Euro Ubergangsraume

bis die Sozialraum-Kita Reutlingerstralle fertig gestellt ist.
Modul 1 und 2, Quartierssozialarbeit vorhanden

47.500

95.000 Gesamt fiir 2017
Euro

Der weitere Ausbau sowie die Finanzierung in den Jahren 2018 ff. wird von der Verwaltung
gepruft.

5.2 Quartierssozialarbeit

Derzeit ist die Verwaltung in 4 Stadtvierteln mit Quartierssozialarbeit unterwegs. Dies wird
bedarfsgerecht in den beschriebenen Stadtvierteln ausgebaut werden.

Finanziert wird die Quartierssozialarbeit je nach in Inanspruchnahme aus den
vorabdotierten Bereichen im Rahmen des Kontraktmanagements in der
Eingliederungshilfe und den Hilfen zur Erziehung in der Jugendhilfe. Es bedarf keiner
gesonderten Mittelbereitstellung.

6. Mehrgenerationenhaus Eichbergtreff

Der Verein Begegnungsstatte Eichberg e.V. wurde im Jahr 2002 auf Initiative der Regionalen
Planungsgruppe Béfingen, der katholischen Kirchengemeinde St. Georg, der evangelischen
Auferstehungsgemeinde und der Arbeiterwohlfahrt gegrindet. Seither hat die Arbeit der
Begegnungsstatte im Wohngebiet Eichberg, aber auch mit Wirkung auf den gesamten Stadtteil
Bofingen zur Verbesserung der Lebensqualitat und Integration beigetragen.

Seit 2007 wird die Einrichtung tber das Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus und seit 2012
uber das Aktionsprogramm MGH Il und einer verpflichteten Kofinanzierung der Stadt Ulm
betrieben.

Das neue Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus wird fur die Jahre 2017-2020 verlangert.
Um hierfiir einen entsprechenden Antrag stellen zu kédnnen ist Voraussetzung, dass die
Kommune einen Beschluss herbeiflihrt, der ein Bekenntnis zum MGH durch eine kommunale
Kofinanzierung in Hohe von jahrlich 10 000.- € und konzeptionelle Uberlegungen zur
Einbindung des MGH in die kommunalen Planungen zur demografischen Entwicklung im
Sozialraum beinhaltet.
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Neben den bisherigen Aktivitdten des Treffpunkts fir Menschen unterschiedlicher Generationen
und aus unterschiedlichen Herkunftslandern, der Einbindung von Ehrenamtlichen und
Hilfestellung fur Jung und Alt hat das zukunftige Programm den Schwerpunkt Demografie.
Dieser soll in der Zusammenarbeit und Vernetzung der verschiedenen Akteure im Sozialraum in
Richtung ,Sorgender Gemeinschaften’, realisiert werden. Zudem wird die Integration von
Fluchtlingen ein Bereich sein, wo sich das Mehrgenerationenhaus Eichbergtreff noch starker
einbringen wird, insbesondere wenn die neue Fluchtlingsunterkunft in Bofingen bezogen wird.
Informationen zur Einrichtung sind auf der Homepage www.eichbergtreff.de in Erfahrung zu
bringen.

Mit Schreiben vom 21.3.2016 haben die Fraktionen CDU, SPD, GRUNE und FWG beantragt
die notwenigen Schritte zu veranlassen (Anlage 1), die fir eine weitere Teilnahme des Vereins
Begegnungstatte Eichberg e.V. als Trager des Eichbergtreffs am Bundesprogramm
Mehrgenerationenhaus (2017-2010) nétig sind. Voraussetzung fur die Teilnahme ist es, dass
die Kommune im entsprechenden Gremium die Unterstiitzung des Antrags beschlief3t und
Finanzmittel in Hohe von 10.000 Euro zusagt. Mit dem Antrag 2 dieser Beschlussvorlage, dies
zu tun, nimmt die Verwaltung den Antrag der Fraktionen auf und betrachtet ihn damit als
behandelt.


http://www.eichbergtreff.de/
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