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1. Daten zum Arbeitsmarkt

1.1. SGBII-Arbeitslosenquote in den JC Baden-Wirttemberg

Arbeitslosenquote bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen

SGB I-Tragergebiete

| Jobcenter nach Bundeslandern

E] | Baden-Wirttemberg

Zeitreihe - Januar 2008 bis April 2016

2008 2009
Regionen D D
1 1
Deutschland 7,8 8,1
Westdeutschland 6,4 6,9
Ostdeutschland 13,1 13,0
Baden-Wirttemberg 4,1 51
JC Alb-Donau-Kreis 2,8 39
JC Baden-Baden, Stadt 6,1 6,9
JC Biberach 2,3 3,6
JC Boblingen 4,0 4,7
JC Bodenseekreis 34 4,0
JC Breisgau-Hochschw arzw ald 3,9 4,3
JC Calw 3,9 4,8
JC Emmendingen 3,3 3,9
JC Enzkreis 3,0 4,4
JC Esslingen 35 4,6
JC Freiburg im Breisgau, Stadt 7,0 6,8
JC Freudenstadt 3,8 4,8
JC Goppingen 4,0 54
JC Heidelberg, Stadt 58 6,0
JC Heidenheim 43 55
JC Heilbronn 39 4,9
JC Heilbronn, Stadt 6,0 79
JC Hohenlohekreis 3,2 4,6
JC Karlsruhe 3,6 4,2
JC Karlsruhe, Stadt 6,3 6,6
JC Konstanz 4,5 53
JC Lorrach 4,3 4,8
JC Ludw igsburg 3,7 4,8
JC Main-Tauber-Kreis 4,0 4,6
JC Mannheim, Universitatsstadt 7,3 8,4
JC Neckar-Odenw ald-Kreis 4,3 53
JC Ortenaukreis 3,6 4,8
JC Ostalbkreis 37 5,0
JC Pforzheim, Stadt 7,2 99
JC Rastatt 35 4,5
JC Ravensburg 3,0 38
JC Rems-Murr-Kreis 3,8 4,7
JC Reutlingen 3,8 51
JC Rhein-Neckar-Kreis 4,3 4,8
JC Rottw eil 33 4,8
JC Schw &bisch Hall 3,3 4,4
JC Schw arzw ald-Baar-Kreis 3,9 57
JC Sigmaringen 4,1 51
JC Stuttgart, Landeshauptstadt 53 6,3
JC Tubingen 3,7 4,3
JC Tuttlingen 3,2 49
JC Ulm, Universitatsstadt 4,8 58
JC Waldshut 3,8 4,4
JC Zollernalbkreis 4,6 57

Quelle: Statistik der Agentur fur Arbeit

2010

b
27

77
6,6
12,0
4,9
36
6,8
34
47
3,9
4,0
45
36
39
47
6,3
4,4
57
6,0
5,6
4,6
7,6
4,0
41
6.3
53
4,6
47
3,9
7.2
4,9
45
5,0
9,0
43
3,7
4,7
5,0
4,6
42
4,0
5,0
5,0
6.2
43
48
54
41
54
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2011 2012 2013 2014 2015
JD b Jb A) JD
40 53 66 9 92
71 6,8 6,9 6,7 6,4
6,0 5,9 6,0 5,9 5,7
11,3 10,7 10,3 9,8 9,2
4,0 3,9 4,1 4,0 38
2,9 3,0 31 28 28
5,9 5,4 56 56 5,7
25 2,6 28 2,6 25
38 36 38 35 33
31 28 28 28 2,9
35 33 34 34 33
3,9 38 4,2 41 39
3.2 3,0 3.2 33 31
2,9 2,7 28 28 28
4,0 37 36 35 34
6,1 59 6,0 6,0 6,0
37 3,9 41 37 34
44 41 4,2 41 38
53 53 53 5,4 5,2
51 48 5.2 5,4 53
37 35 38 35 34
6,1 6,0 6,6 6,3 6,0
28 2,9 3,0 3,0 3,0
3.2 3,2 3.2 33 3.2
58 5,6 56 55 55
4,4 4,2 43 4,2 4,0
4,0 37 37 35 33
3,9 37 39 37 35
35 3,4 36 35 33
6,4 6,1 6,0 6,1 6,0
41 3,9 4,0 3,9 38
36 36 37 36 34
39 37 36 35 35
7,9 77 8,0 7,6 74
35 35 36 35 34
28 2,7 28 2,9 28
41 38 39 3,9 37
4,2 38 4,0 38 37
38 41 4,4 45 4,4
3,0 31 33 2,9 2,9
33 33 34 35 35
37 36 39 37 36
38 38 39 37 36
55 5,6 5,9 5,7 55
35 33 34 33 32
3.2 28 31 28 28
4,4 47 5,0 47 45
33 31 31 3,0 2,9
43 4,2 43 41 38
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1.2. Entwicklung des Bestandes an gemeldeten Stellen in der AA Ulm

Gemeldete Arbeitsstellen (fir sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnisse) — Bestand
AAUIM
Jahresdurchschnitte 2010 bis 2015

4.184

2010 2011 2012 2013 2014 2015

© Statistik der Bundesagentur fir Arbeit

1.3. Arbeitslose je gemeldeter Arbeitsstelle in der AA Ulm

Arbeitslose (SGBINlund SGE II) je Arbeitsstelle (fir SV-Beschdftigung) nach Berufssegmenten
AA UIm
Jahresdurchschnitt 2015

Medizinische u. Geisteswissen-
Land-, Forstund . Fertigungs- Bau- und Lebensmittel- und nicht-medizinische  schaftlerund
Fertigungsberufe . . .
Gartenbauberufe technische Ausbauberufe Gastgewerbeberufe Gesundheitsberufe  Kunstler

e - e - . - - - - - F - 3-1 -

Fachkraft I =]

I I I 13 I 0,7 I 16
Spezialist I 1,5 . 1,3 l 0,9 I 0,7 I " I

Feere I o - o l - o . . I -

Berufe in Unter- Unternehmens- IT- und naturwiss.
Handalsherufe nehrnensh_.l_hru ng bezogene Dienst- Dienstleistungs- Sicherheitshenfe Verkehrs- und Reini berue
und -organisation leistungsbemnfe berufe Logistikberufe ‘einigungsberu

114
Helfer 9,6
- ' - Ji

Fachkraft I 2,4 | 5,2
Spezialist I 2,3 | 25
Experte I 2,5 | 43

© Statistikder Bundesagentur flr Arbet
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2. Daten zur Struktur der Hilfebedurftigen

2.1. Bedarfsgemeinschaften und ihre Mitglieder

2.1.1. Haushalte nach Personen je Haushalt

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000 —

500

Dez 14

Dez 15

Anzahl der Bedarfsgemeinschaften im Jobcenter Ulm,

B mit 5 u mehr Personen
H mit 4 Personen
= mit 3 Personen
B mit 2 Personen

B mit 1 Person

Quelle: Statistik der BA / Kreisreport

2.1.2. Dauer des Leistungsbezugs im JC Ulm

Verweildauer im Regelleistungsbezug: Bisherige und abgeschlossene Dauer (mit Unterbrechungen

bis zu 31 Tagen)

Ulm, Universitéatsstadt (Gebietsstand Dezember 2015)

Dezember 2015

Daten zu Leistungen nach dem SGB Il nach einer Wartezeit von 3 Monaten.

Merkmale

Bestand - bisherige Verweildauer?
Regelleistungsberechtigte (RLB)
dar. Single-BG
Alleinerziehende-BG
Partner-BG ohne Kinder
Partner-BG mit Kindern
Quelle: Statistik der BA / Kreisreport

Insgesamt

5.390
1.549
1.552

456
1.733

Dauer - Anteile an Sp. 1in %

unter
3 Monate = 6 Monate
2 3

10,7 7.7
15,8 7.6

7,0 6,6
10,5 9,6
10,0 8,2

Seite 7

12 Monate

4

12,2
10,7
9,9
8,6
16,3

2 Jahre

5

16,9
14,4
18,5
12,3
19,2

3 Jahre

6

12,5

9,3
17,3
11,6
11,7

3 bis unter 6 bis unter 1 bis unter 2 bis unter 3 bis unter 4 Jahre

4 Jahre  und langer

7 8
8,8 31,3
7,7 34,6
11,7 29,1
57 41,7
8,3 26,4
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2.1.3. Struktur der Haushalte Alleinerziehender

Struktur der Alleinerziehenden-BG beim JC UIlm,

700 Stand De7 2015
- IJa v VLAY
600 -+
500 -
400 A
300
200 -+
o .
o | " darunter mit 1 Kind
nsgesam unter 3 Jahre
Alleinerziehende-BG 642 127
B mit 3 und mehr Kindern 95 25
= mit 2 Kindern 189 28
m mit 1 Kind 358 74

Quelle: Statistik der BA / Kreisreport

2.1.4. Zusammensetzung der Haushalte mit Kindern

nach Kindern im Alter bis unter 18 Jahren in Bedarfsgemeinschaft (BG) ¥

mit mindestestens einem Kind im Alter von ... Insgesant darunter
mit 1 Kind mit 2 Kindern
Insgesamt 1.088 535 332
dar. unter 3 Jahre 313 146 76
unter 6 Jahre 528 227 156
dar. von 3 bis unter 6 Jahren 302 81 114
unter 15 Jahre 980 436 323
dar. von 6 bis unter 15 Jahren 671 209 259
von 15 bis unter 18 Jahren 253 99 76

Stand: Dez. 2015; Quelle: Statistik der BA / Kreisreport
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2.1.5. Personen in Bedarfsgemeinschaften nach Alter und Herkunft beim JC Ulm

6000 PP, " .
Erwerbsfahige Personen in Bedarfsgemeinschaften
(Ausldnder/Geschlecht), Stand Dezember 2015
5000
4000
3000
- -
1000 —
0 - [ | N
. erwerbsfdhige erwerbsfahige
Personen in . ~ h - -
Bedarfsgemein Personen in Auslander in mdnnliche weibliche
8 B Bedarfsgemein- | Bedarfsgemeinsch Erwerbsfdhige Erwerhsfihige
schaften
schaften aften
Summe 5577 3854 1566 1787 2067
B 58 und dlter 503 487 160 236 251
W 55 bis 57-jdhrige 196 176 46 93 83
B 50 bis 54-jahrige 401 394 142 198 196
25 bis 49-jahrige 2198 2178 979 940 1238
18 bis 24-jdhrige 350 347 153 170 177
15 bis 17-jdhrige 275 272 86 150 122
W 7 bis 14-jdhrige 856 0
m 3 bis 6-jdhrige 453 0
B unter-3-jdhrige 345 0

Quelle: Statistik der BA / Kreisreport

2.1.6. Bestand an erwerbsféhigen Leistungsberechtigten nach Nationalitaten

eLb nach Nationalitat

Quelle: Controlling der Agentur fiir Arbeit

Metriken Staatsangehérigkeit Jahr-Monat Dez 12 Dez 13 Dez 14 Dez 15

Bestand eLb Alle 3.809 3.688 3.713 3.804
Deutschland 2.335 2.270 2.263 2.247
EU ohne Deutschland 316 304 370 408
Europa ohne EU 805 772 774 774
Summe Afrika gesamt 70 71 63 73
Summe Amerika gesamt 17 12 10 17
Summe Asien gesamt 165 174 195 278
Summe Australien/Ozeanien *

Metriken Staatsangehérigkeit Jahr-Monat Dez 12 Dez 13 Dez 14 Dez 15

Anteile am Bestand eLb  Alle 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Deutschland 61,3% 61,6% 60,9% 59,1%
EU ohne Deutschland 8,3% 8,2% 10,0% 10,7%
Europa ohne EU 21,1% 20,9% 20,8% 20,3%
Summe Afrika gesamt 1,8% 1,9% 1,7% 1,9%
Summe Amerika gesamt 0,4% 0,3% 0,3% 0,4%
Summe Asien gesamt 4,3% 4,7% 5,3% 7,3%
Summe Australien/Ozeanien 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Ulm, Universitatsstadt (Gebietsstand Dezember 2015)
Dezember 2015

Daten zu Leistungen nach dem SGB Il nach einer Wartezeit von 3 Monaten.

Merkmale

Bedarfsgemeinschaften (BG)

Anteil des jew eiligen BG-Typs in %

BG mit laufenden anerkannten Kosten der Unterkunft
und Heizung (KdU)

Anteil des jew eiligen BG-Typs in %
BG mit laufenden anerkannten KdU und Angaben zur Wohnflach
Anteil des jew eiligen BG-Typs in %
durchschnittliche Anzahl der Personen je BG
Bedarfsgemeinschaften (BG)
nach Art der Unterkunft
dav. Miete

Wohneigentum

sonstige Unterkunftsart

keine Angabe
BG mit laufenden anerkannten KdU
nach Wohnflache in gm
dav. unter 20

20 bis unter 40

40 bis unter 60

60 bis unter 80

80 bis unter 100

100 und mehr

keine Angabe
durchschnittliche Wohnflache je Person der BG
durchschnittiche Wohnflache einer BG
durchschnittliche laufende anerkannte KdU je BG in Euro
tatsachliche Kdu
anerkannte KdU
dav. Unterkunftskosten

laufende Betriebskosten

Heizkosten
durchschnittliche laufende anerkannte KdU in Euro
jegm
je Person
Erstellungsdatum: 27.04.2016, zentraler Statistik-Service

2.3.1. angemessende Kaltmiete

darunter nach BG-Typ

Insgesamt

2.973
100,0

2774
100,0
2.763
100,0

19

2.735
34

197
2.774

142
549
951
700
338
83
11
333
55,1

476,37
455,05
320,45
67,52
67,08

9,17
276,59

2.3. Mietobergrenzen beim JC Ulm

2.2. Wohnsituation der Haushalte im JC Ulm

Single-BG
2
1.569
52,8

1.403
50,6
1.398
50,6
1,0

1.388

164
1.403

135
500
559
155
36
13

41,5
41,5

369,16
348,48
251,14
51,84
45,51

9,83
348,48

Anzahl der Anzahlm?2 | Angemessene Miete
Personenim (Mietobergrenze)
Haushalt i
in €
m 45 320,00
2 60 401,00
3 75 497,00
4 90 604,00
< 105 718,00
6 120 837,00
7 135 956,00
3 150 1072,00
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Alleiner-
ziehende-BG

Partner-BG = Partner-BG
ohne Kinder  mit Kindern
4 5

642 263 442
21,6 8,8 14,9
622 255 439
22,4 9,2 15,8
616 255 439
22,3 9,2 15,9
2,7 2,1 4,1
612 248 433
* 7 6
* - -
20 8 3
622 255 439
3 * *
21 18 *
183 110 78
265 88 178
126 28 137
18 * 39
6 - -
26,3 30,0 19,2
68,0 61,2 75,3
582,85 502,96 646,18
559,15 482,30 627,56
385,20 331,85 441,68
79,85 74,92 94,79
94,10 75,52 91,08
8,50 8,31 8,68
216,56 235,30 159,84

© Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit
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2.3.2. angemessene Nebenkosten

Durchschnittlich Durchschnittlich Durchschnittlich
Anzahl geleistete geleistete kalte geleistete Heiz-
Personen im | Wohnfla Betriebskosten Betriebskosten (Euro) | /Warm-wasserkosten
Haushalt che (m?) insgesamt (Euro) (Euro)
Spalte A Spalte B Spalte C Spalte D Spalte E

1 Person 45 m? 124,00 54,48 69,34
2 Personen 60 m? 153,00 67,32 85,68
3 Personen 75 m? 183,00 80,15 102,01
4 Personen 90 m? 212,00 92,99 118,35
5 Personen 105 m? 241,00 105,83 134,69
6 Personen 120 m? 270,00 118,66 151,03
7/ Personen 135 m? 299,00 131,50 167,37
8 Personen 150 m? 329,00 144,34 183,70
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3.1. Einkommenssituation der Haushalte beim JC Ulm

Ulm, Universitatsstadt (Gebietsstand Dezember 2015)
Dezember 2015

Daten zu Leistungen nach dem SGB Il nach einer Wartezeit von 3 Monaten.

darunter nach BG-Typ

Insgesamt Alleiner- Partner-BG = Partner-BG
Merkmale Single-BG  _. ) o
ziehende-BG  ohne Kinder = mit Kindern

1 2 3 4 5

Bestand RL-BG mit verfiigharem Enkommen

Insgesamt 1.830 540 636 167 438

nach Einkommensart

dar. Erw erbstatigkeit 998 335 270 127 246
Kindergeld 1.157 30 630 23 433
Unterhalt 420 15 381 * 15
Sozialleistungen 273 140 27 51 45
Kapitalvermdgen, Vermietung und Verpachtung 38 24 * * *
sonstige Einkommen 290 43 97 19 126

nach Héhe des verfligbaren Einkommens in Euro

dav. bis 200 369 209 74 32 37
tber 200 bis 400 307 94 111 29 65
tiber 400 bis 800 556 192 196 52 103
Uiber 800 598 45 255 54 233

verfligbares Einkommen insgesamt in Euro

Durchschnitt je RL-BG 416,19 129,91 739,89 406,24 951,37
Durchschnitt je RL-BG mit verfligbarem Einkommen 669,77 372,64 743,38 637,34 960,06
Erstellungsdatum: 27.04.2016, zentraler Statistik-Service © Statistik der Bundesagentur fur Arbeit

Die Summe der Einkommen wird als ,zu berlicksichtigendes Einkommen* bezeichnet (auch: Brutto-Einkommen;
Betriebseinnahmen bei Selbstandigen). Nach Abzug von Steuern und Sozialabgaben (sowie Betriebsausgaben bei
Selbstandigen) verbleibt das ,verfiigbare Einkommen*“ (auch: Netto-Einkommen; Betriebsgewinn bei
Selbstandigen). Bei der Bediirftigkeitspriifung bleiben bestimmte Einkommensteile unberticksichtigt und bei
bestimmten Einkommensarten werden Freibetrdge gewéahrt. Das um diese Absetz- bzw. Freibetrdge verminderte
verfligbare Einkommen wird als ,anrechenbares Einkommen* bezeichnet.

3.2. Leistungsberechtigte in der Grundsicherung im Jobcenter Ulm und Ar-
beitslose nach Rechtskreisen

Regelleistungsberechtigte (RLB) in der Grundsicherung und Arbeitslose nach Rechtskreisen

April 2016  Jobcenter Ulm, Universititsstadt
Reaelleistunasberechtiate (RLB) in der Grundsicheruna (5.549)

Arbeitslose insaesamt

EEEEEEEEEEEEEEEEEER"
erwerbsfahige Arbeitslose SGB Il % Arbeitslose SGB
Leistungsberechtigte (ELB) (1.763) =l
(3.914) N (1.188)
n
n
n
n
n
n
n
n
dar. Langzeitarbeitslose i
SGB I u
(714) |
n
n
-]
nicht erwerbsfahige Leistungsberechtigte (NEF) ‘ dar. Langzeitarbeitslose SGB Il
(1.635) (100)

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, Arbeitsmarkt in Zahlen, Arbeitslose nach Rechtskreisen und Leistungsberechtigte im SGB II, April
2016
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3.3. Erwerbsfahige Leistungsberechtigte (eLb)

3.3.1. Zu- und Abgéange von eLb (Jahreswerte)

Zugange und Abgange von eLb beim JC Ulm (Jahressummen)

2.650

2.600

2.550

2.500
2.450

2.400

2.350 -
2.300 -+
2.250 -+
2.200 -
2.150 +

Dez 12

Dez 13

Dez 14

Dez 15

B Anzahl zugegangener elb JFW

2.430

2.482

2.371

2.313

B Anzahl abgegangener eLb JFW

2.391

2.624

2.350

2.330

3.3.2. Erwerbstatigkeit von Hilfebedurftigen

erwerbtatige Algll-Bezieher beim Jobcenter Ulm
Stand: Dez. 2015

selbstandig
erwerbstatig
69
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3.4. Langzeitleistungsbezieher im JC Ulm nach Profillagen und Ausbildung

Jahr-Monat Dez 15
letzte Berufs-
ausbildung Ohne Betriebliche/schu
abgeschlossene lische Akademische
Metriken Profillagen Alle Berufsausbildung Ausbildung Ausbildung Keine Angabe
Bestand LZB Alle 2.156 1.487

AP Aktivierungsprofil

EP Entw icklungsprofil
UP Unterstiitzungsprofil

| Integriert, aber hilfebedurftig

X Fehlende Werte

3.5. Profillagen nach Alter

lahr-Mona' Dez 15
Profillage EP UP Unter- | Integriert, Z Zuordnung
AP Aktivierungs- Entwicklungs- SP Stabilisier-  stiitzungs- N noch nicht aber nicht X Fehlende
Metriken Alter Alle MP Marktprofil profil FP Forderprofil profil ungsprofil profil festgelegt hilfebedurftig  erforderlich Werte
BestandeLb  Alle 3.804 463 440 801

20 bis unter 25 Jahre
30 bis unter 35 Jahre
40 bis unter 45 Jahre

50 bis unter 55 Jahre

60 bis unter 65 Jahre
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3.6. Arbeitslosigkeit

Eckwerte des Arbeitsmarktes im Rechtskreis SGB Il

Ulm, Universitatsstadt (08421)

Dezember 2015
Verénderung seit
. D
Merkmale Dez 2014 Dez 2015 Vorjahresmonat
Dez 2014

absolut  in%
Bestand an Arbeitsuchenden

Insgesamt 2.838 2.890 52 1,8
Bestand an Arbeitslosen
Insgesamt 1.765 1.742 23 -1,3
52,7% Manner 871 918 47 54
47,3% Frauen 894 824 -70  -7,8
6,4% 15 bis unter 25 Jahre 81 111 30 37,0
1,8% dar. 15 bis unter 20 Jahre 24 32 8 333
32,1% 50 Jahre und alter 656 559 -97 -14,8
20,6% dar. 55 Jahre und alter 447 359 -88 -19,7
43,6% Langzeitarbeitslose 791 759 -32 -4,0
8,8%  Schw erbehinderte 146 153 7 4,8
40,6%  Auslander 682 708 26 3,8
Arbeitslosenquoten bezogen auf
alle zivilen Erw erbspersonen 2,7 2,6 X 2,7
dar. Manner 25 2,6 X 25
Frauen 29 2,6 X 29
15 bis unter 25 Jahre 1,1 1,4 X 1,1
15 bis unter 20 Jahre 1,3 1,7 X 1,3
50 bis unter 65 Jahre 3,8 31 X 3,8
55 bis unter 65 Jahre 4,3 3,3 X 4,3
Auslander 6,0 6,0 X 6,0
abhéngige zivile Erw erbspersonen 3,0 2,9 X 3,0

Die Zahl der Langzeitarbeitslosen (LZA) ist deutlich niedriger als die Zahl der Langzeitbezieher, da als
LZA nur Arbeitslose erfasst werden, die zum Zeitpunkt der Auswertung arbeitslos sind und bereits 1
Jahr oder langer arbeitslos waren. Z.B. Bezieher von aufstockenden Leistungen oder Kranke, die vo-
ribergehend dem Arbeitsmarkt nicht zur Verfigung stehen, sind hierin nicht beinhaltet. Unter Lang-
zeitleistungsbeziehern (Tab. 2.6) versteht man erwerbsfahige Hilfebeddrftige, die innerhalb von 24
Monaten mindestens 21 Monate Leistungen nach SGB Il bezogen haben. Dies trifft sowohl auf ar-
beitslose Hilfeempfanger als auch als Bezieher von aufstockenden Leistungen z.B. in Erganzung zu
Erwerbseinkommen zu.
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3.7. Sonderauswertungen Fluchtlinge/Asyl

3.7.1. Fallzahlen

Entwicklung der beim JC Ulm gefiuihrten Leistungsberechtigten aus den 8 haufigsten Asyl-
Herkunftsstaaten

Regionaldirektion wahlen: |RD Baden-wirttemberg (=]

Jobcenter auswahlen: | JC Um, Universititsstadt [~ ]
Datenstand 14.09.2015 Datenstand 14.03.2016
Ant. an Anz. Ant. Ant. an Anz. Ant.
Gesamtin erwerbs-  erwerbs- Gesamtin erwerbs-  erwerbs-
Anzahl % féhige **  fahig in % Anzahl % féhige **  fahig in %
Leistungsberechtigte 5.706 3.918 68,66 5.764 3.972 68,91
haufigste Herkunftslander 277 4,90 198 71,48 413 7,20 301 72,88
dav. Syrien 91 1,61 66 72,53 202 3,62 154 76,24
dav. Irak 114 2,02 69 60,53 141 2,46 84 59,57
dav. Afghanistan 10 0,18 9 90,00 14 0,24 13 92,86
dav. Eritrea 11 0,19 11 100,00 14 0,24 14 100,00
dav. Nigeria 8 0,14 8 100,00 6 0,10 6 100,00
dav. Pakistan 21 0,37 17 80,95 19 0,33 16 84,21
dav. Iran 21 0,37 17 80,95 16 0,28 13 81,25
dav. Somalia 1 0,02 1 100,00 1 0,02 1 100,00

Ant. an Gesamt in %: Anteil bezogen auf alle Leistungsberechtigten (5.706)
Ant. erwerbsfahig in %: Anteil bezogen auf die Anzahl Leistungsberechtigter der jew. Nationalitat
Quelle: Sonderauswertung der BA

3.7.2. Flichtlinge (8 Herkunftsl&ander) nach weiteren Merkmalen (Stand Februar 2016)

Staatsang Geschlecl
ehorigkeit letzte Alle mannlich weiblich
Asyl Berufsaus Jahr-Mon
Metriken Flucht bildung Jan 15 Feb 16 Jan 15 Feb 16 Jan 15 Feb 16
Bestand Alle Alle 3.812 3.938 1.676 1.853 2.136 2.085
eLb Ohne abgeschlossene 2.574 2.694 1.118 1.261 1.456 1.433
Betriebliche/schulische 988 1.015 431 463 557 552
Akademische Ausbildung 184 177 98 103 86 74
Keine Angabe 66 52 29 26 37 26
Asyl Flucht Alle 150 304 82 219 68 85
Ohne abgeschlossene 133 269 72 189 61 80
Betriebliche/schulische 4 9 & 7 3
Akademische Ausbildung 8 20 7 18 * *
Keine Angabe 5 6 3 5 3 o
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3.7.3. Integrationen von Flichtlingen 2015

Anforderungsni Jahr-Mon
Metriken veau Berufssegmente 2015
Anzahl Alle Alle 57
Integrationen Fertigungsberufe 4
von Fertigungstechnische Berufe 3
Fltchtingen Lebensmittel- und 3
Verkehrs- und Logistikberufe 9
Reinigungsberufe 7
Keine Angabe 29
Helfer Alle 19
Fertigungsberufe 4
Verkehrs- und Logistikberufe 8
Reinigungsberufe 5
Fachkraft Alle 8
Fertigungstechnische Berufe 3
Keine Angabe Alle 29
Keine Angabe 29
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4. Daten zu Finanzen und Personal

4.1. Eingliederungsmittel beim JC Ulm

Eingliederungsmittel beim Jobcenter Ulm 2015 - 2016

3.500.000€

3.000.000€

2.500.000€

2.000.000€

1.500.000€

1.000.000€

500.000€

716.000€

Prognose 2015

— 663.248€

Ergebnis 2015

1.237.109€

Plan 2016 incl. 1.
Tranche Flichtlinge

Revision 2016 incl. 2.
Tranche Flichtlinge

642.000€

" Nichtausschopfung

187.853€

Umschichtung in Verwaltungskosten

716.000€

663.248€

1.237.109€

642.000€

B Ausgaben Eingliederungsleistungen

1.808.153€

1.673.732€

1.602.905€

2.256.670€

4.2. Aufteilung der Eingliederungsmittel auf Instrumente beim JC Ulm

Ausgaben Eingliederungsmittel beim JC Ulm

Stand: Mai 2016

Summe

2013 2014 2015 2016 Plan
62.003 € 50.000 € 30.413 € 60.000 €
283.890 € 267.803 € 495.309 € 640.000 €
18.432 € 5.000 € 19.413 € 30.000 €
220.671 € 323.559 € 163.243 € 200.000 €
5.862 € 8.777 € 3.581 € 13.000 €
397.748 € 287.499 € 398.824 € 350.000 €
121.034 € 106.126 € 114.988 € 190.000 €
143.588 € 114.969 € 123.285 € 209.560 €
181.060 € 199.712 € 176.636 € 227.627 €
146.928 € 166.146 € 147.027 € 312.500 €
7.563 € 9.000 € 282 € 3.000 €
22278 € - € 21.018 €
1.611.058 € 1.538.591 € 1.673.001 € 2.256.705 €
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4.3. Transferleistungen der Stadt Ulm und des Bundes

. . . . . zuriick zum Inhalt
Ausgaben fir aktive und passive Leistungen im SGB Il
JC Ulm, Universitatsstadt (Gebietsstand Dezember 2014)

Jahressumme 2014 3C Ulm, Universita " E]

Uber die Ausw ahlliste kann die Region ausgesucht w erden.

Veranderungen der Ausgaben

2014 2013
gegeniiber dem Vorjahr
Ausgaben Anteil an Ausgaben Anteil an absolut in %
Insgesamt Insgesamt
1 2 3 4 5 6
Insgesamt 35.041.010 100 35.239.244 100 -198.235 -0,6
dav. Arbeitslosengeld Il/ Sozialgeld 11.992.765 34,2 12.046.609 34,2 - 53.843 -04
Kosten der Unterkunft und Heizung 12.552.549 358 12.632.353 358 - 79.804 -06
Ausgaben firr Leistungen zur Sozialversicherung 4.559.814 13,0 4.640.990 13,2 -81.175 -1,7
Eingliederungsleistungen 1.609.194 46 1.611.527 46 -2.333 -01
Verw altungskosten 2 3 4.115.154 11,7 4.067.905 11,5 47.249 1,2
Abw eichend zu erbringende Leistungen 211.533 0,6 239.861 0,7 -28.328 -11,8
nachrichtlich: Leistungen fiir Bildung und Teilhabe * 399.278 X 376.426 X 22.853 6,1

© Statistik der Bundesagentur fir Arbeit

1) Die Ausgaben zur Eingliederungsleistungen enthalten keine Ausgaben fiir Bundesprogramme.

2) Die Ausgaben fur tberortliche Verw altungsaufgaben der BA sowie fiir sonstige tiberortich wahrzunehmende Aufgaben der BA (z.B. SGB II-Statistik) und
Sonderbedarfe (z.B. fir Organisationséanderungen gemaR § 6a Absatz 7 SGB Il und fur die Umsetzung der Bundesprogramme) sind nicht enthalten.

3) Die Verw altungsausgaben beinhalten nicht den kommunalen Finanzierungsanteil.

4) Die Leistungen fir Bildung und Teilhabe nach § 28 SGB Il w urden zum 1.Januar 2011 eingefiihrt. Es besteht aber noch keine vollstandige Datentibermittiung. Aus
diesem Grund w erden die Ausgaben fir Bildung und Teilhabe nur nachrichtlich fiir die einzelnen Jobcenter berichtet und flieBen daher auch nicht in die
Insgesamtsumme ein. Es w erden keine Summen fiir Deutschland, Westdeutschland, Ostdeutschland und Bundeslander gebildet. Ein Vorjahresvergleich ist nur
eingeschrankt moglich.

5) Aufgrund einer Mischkreisfusion mit neuer Tragerschaft zkT und der damit verbundenen teilw eisen Umstellungsprozesse in der Datentibermittiung ist der
Vorjahresvergleich der Ausgaben eingeschrénkt.

6) Aufgrund einer Mischkreisfusion mit neuer Tragerschaft gE und der damit verbundenen teilw eisen Umstellungsprozesse in der Datentibermittiung ist der
Vorjahresvergleich der Ausgaben eingeschrénkt.

7) Aufgrund von Anderungen in der Regionalzuordnung von Gemeinden zu Jobcentern ist ein Vergleich mit dem Vorjahr nur eingeschrankt moglich.

8) Tragerfusion

Anteile der Ausgabearten an allen Ausgaben im SGB Il in %
JC Ulm, Universitatsstadt (Gebietsstand Dezember 2014)
Jahressumme 2014

Arbeitslosengeld 1l / Sozialgeld

Kosten der Unterkunft und Heizung

Ausgaben fr Leistungen zur
Sozialversicherung

Eingliederungsleistungen *
Verwaltungskosten 2 3

Abweichend zu erbringende Leistungen
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4.4. Organisation des Jobcenters

Organigramm JC Ulm

Datenschutzbeauftragte
L 1

PR 20.1
Geschaftsfiihrerin
Keil 202 fiir Ch
BCA 20.2
G [ 03 |
Stand: 31.05.2016 |
direkt zugeordnete
Bereichsleiter VzA 7,20
direkt zugeordnete
Vollne Siegfried 10[BL2 MA 9
VzA (ohne TL) 8,60 VzA (ohne TL) 10,50 VzA (ohne TL) 12,60 VzA (ohne TL) 17,40 VzA (ohne TL) 3,00 VzA (ohne TL) 320 VzA (ohne TL) 9,30 VzA (ohne TL) 2,25
Anzahl MA 1n Anzahl MA 1n Anzahl MA 13 Anzahl MA 20 Anzahl MA 3 Anzahl MA 5 Anzahl MA 10 Anzahl MA 3
MA MA Controlling &
MA EZ 1,00{211.c | [MA Leistung 1,00{221.a | [MA Leistung 1,00{233 0,50/240.p MA 1,00{251.a | [MA Registratur 1,00{261.a | [MA F 1,00{270.1 | [Finanzen 050/ 290.a
MA MA Arbeitgeber-
MA EZ 1,00/1211h [ |MA Leistung 1,00/1221b [ |MA Leistung 1,00)231.a | |Arbeitsvermittung 1,00)240.9 MA Widerspruch 1,00{251b | |MA Registratur 0,50261.b | [MA Fallmanagement 1,00[270.2 | |wégerleistungen 0,75[291.b
MA MA Arbeitgeber-
MA EZ 0,60[21Li [ |MA Leistung 1,00{221.c | [MA Leistung 1,00{23Lb 1,00{240.r MA 1,00{251.0 | [MA Registratur 0,60[261.c | [MAFe 0,80/270.3 a i 1,00{291.d
MA
MA EZ 1,00{211k | [MA Leistung 1,00{221.d | [MA Leistung 1,00{231.c 1,00{240.e MA Registratur 0,50[261.d | U25
MA MA Arbeitsvermittiung
MA EZ 0,70{211.m | |MA Leistung 1,00/221.e | |MA Leistung 1,00)231.d | |Arbeitsvermitlung 1,00240.f MA Uberseuu@ 0,60[261.t | (U25 1,00{270.b
MA MA Arbeitsvermittiung
MA EZ 0,60/211.n | |MA Leistung 1,00{222.a | [MA Leistung 1,00{23Le 0,60[240.2 U25 1,00|270.c
MA
MA EZ 0,60/211p | |MA Leistung 1,00{222.b | [MA Leistung 1,00232.a 0,50[240.h Reha
MA MA Arbeitsvermittiung
MA EZ 0,50[21Lr | |MA Leistung 1,00)1222. | |MA Leistung 1,00)1232.b [ |Arbeitsvermitlung 1,00)240.k Reha 1,00{270.
MA MA Arbeitsvermittiung
MA EZ 1,00{211.u | [MA Leistung 1,00{222f | [MA Leistung 1,00{232.c 1,00{240.d Reha 0,50{270.k
MA
MA EZ 1,00{211.e | [MA Leistung 050/222.d | |MA Leistung 0,60[232.d 1,00{240.5 ESF-LZA
MA
|MA EZ 0,60|211s | [MA Leistung 1,00{222.c | [MA Leistung 1,00{232.¢ | [Arbeitsvermittlung 1,00)240.n
MA
MA Leistung 1,00{233.a i 1,00{240.t Alleinerziehende
MA Arbeitsvermittung
MA Unterhalt 234 | |MA Unterhalt 1,00{234a | | . Alleinerziehende 1,00{270.2
MA Arbeitsvermittiung
AGS Alleinerziehende 1,001270.y
MA 222
i 0,60[AGS4
MA 222
vice | 050[AGSS5
MA 222
ice 1,00{AGS.8
MA 222
i 0,70[AGS9
ABC/Flichtinge
Arbeitsvermittiung
Asyl 1,00{240.1
Arbeitsvermittiung
Asyl 1,001240.2
Arbeitsvermittiung
L 1,001240.3
Arbeitsvermittlung
L i 1,00{240.4
Teamassistentin
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4.5. Einnahmen Verwaltungshaushalt beim JC Ulm

7.000.000 €
Einnahmen Verwaltungshaushalt Jobcenter Ulm 2015 - 2016
6.000.000€
1.237.109€ 642.000 €
5.000.000€ :
716.000€ 663.248€
4.000.000€
3.000.000€ -
2.000.000€ -
1.000.000€
_ €
Plan 2016 incl. 1. Revision 2016 incl.
Tranche 2. Tranche
P 2015 Ergebnis 2015
rognose fgehnts Fliichtlinge, Stand Fltichtlinge, Stand
Okt. 2015 Mai 2016
Umschichtung aus Eingliederungsmitteln 716.000€ 663.248€ 1.237.109€ 642.000€
kommunaler Finanzierungsanteil (15,2 %) 780.643 € 785.069 € 917.000 € 839.643€
Verwaltungsbudget des Bundes 3.630.084€ 3.585.375€ 3.893.474€ 4.043.994 €

4.6. Drittmittelfinanzierte Projekte und weitere MalBhahmen

Projekt/Malinahme

Finanzierung durch

Sonstiges

,Durante” fir 20 Teilnehmer mit
multiplen Vermittlungshemnissen,
Ziel assistierte Beschaftigung

Land Baden-Wirttemberg
i.R. Landesprogramm ,gute
und sichere Arbeit*

Kofinanzierung durch JC aus Ein-
gliederungsmitteln
Durchfuhrung durch Neue Arbeit

.NIL“, nachgehende Betreuung von
Langzeitarbeitslosen nach Beschéaf-
tigungsaufnahme fir 10 TN

Land Baden-Wirttemberg
i.R. Landesprogramm ,gute
und sichere Arbeit

Durchfuhrung durch Caritas

»Arbeitslosenberatungszentrum®,
unabhéngiges Beratungsangebot
fur Arbeitslose

Land Baden-Wirttemberg
i.R. Landesprogramm ,gute
und sichere Arbeit

Durchfihrung durch Caritas

»S0zialcoaching 2.0, Coaching flr
15 TN mit multiplen Vermittlungs-
hemnissen

Regionaler ESF-Topf

Kofinanzierung durch JC aus Ein-
gliederungsmitteln; Durchfiihrung
durch Caritas

.Perspektivwechsel”, weitergehen-
des Coaching fur 18 AGH-
Teilnehmer mit multiplen Vermitt-
lungshemnissen

Regionaler ESF-Topf

Kofinanzierung durch JC aus Ein-
gliederungsmitteln; Durchfiihrung
durch Neue Arbeit

»,MIA®, Coaching und Unterstiitzung
fur Alleinerziehende (23 TN)

Regionaler ESF-Topf

Kofinanzierung durch JC aus Ein-
gliederungsmitteln; Durchfiihrung
durch Familienbildungsstatte

,Einstieg 2015, Coaching und AGH
fur 12 Teilnehmer mit multiplen
Vermittlungshemnissen

Regionaler ESF-Topf

Kofinanzierung durch JC aus Ein-
gliederungsmitteln; Durchfiihrung
durch AWO

»~Jobcoach®, nachgehende Betreu-
ung von Langzeitarbeitslosen nach
Beschéftigungsaufnahme bei der
Stadt Ulm fir bis zu 10 TN

Kommunales Beschafti-
gungsprogramm

Durchfiihrung durch Caritas, Forde-
rung der Arbeitsverhaltnisse aus
Eingliederungsmitteln
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5. Daten zur Zielerreichung

5.1. Kennzahlen nach § 48a SGB Il im Zeitverlauf

5.1.1. Veranderung der Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt

Region § ; é Dez11 Dez12 Dez13 Dez14 Dez 15
=9 £
12 24 36 48 60
Deutschland 5,1 1,3 2.2 24 1,6
Ostdeutschland -5,0 -0,2 -0,4 -0,7 -2,7
Westdeutschland -5,2 2,1 35 3,8 35
Baden-Wirttemberg 8 -9,2 1,2 3,3 4,0 3,5
JC Baden-Baden, Stadt 8 llb gE -6,7 0,3 -0,5 2,7 -1,4
JC Freiburg im Breisgau, Stadt 8 llb gE -4,5 -1,4 3,3 3,4 52
JC Heidelberg, Stadt 8 llb gE -6,1 0,3 0,6 55 2,2
JC Heilbronn, Stadt 8 llb gE -10,6 6,1 6,9 6,6 0,1
JC Karlsruhe, Stadt 8 Ilb gE -6,2 1,0 3,2 2,7 11
JC Pforzheim, Stadt 8 llb | zkT -9,9 -1,2 7,2 6,3 4,7
JC Stuttgart, Landeshauptstadt 8 Ilb  zkT -8,0 1,0 4,4 2,3 3,7
JC Ulm, Universitatsstadt 8 Ilb gE -12,9 2,3 24 4,9 3,2
© Statistik der
Erstellungsdatum: 10.05.2016, Zentraler Statistik- Bundesagentur
Service far Arbeit
5.1.2. Integrationsquote
Region é ; E Dez 11 Dez 12 Dez 13 Dez 14 Dez 15
23 £
12 24 36 48 60

Deutschland 274 254 243 24,6 25,6

Ostdeutschland 26,6 25,4 24,4 251 26,3

Westdeutschland 27,8 25,4 24,3 24,4 253

Baden-Wiirttemberg 8 33,1 29,0 27,8 27,8 28,3

JC Baden-Baden, Stadt 8 llb gE 27,8 25,6 22,8 25,1 25,3

JC Freiburg im Breisgau, Stadt 8 llb gE 28,8 27,0 24,3 22,8 24,5

JC Heidelberg, Stadt 8 llb gE 26,1 26,6 22,5 21,1 22,5

JC Heilbronn, Stadt 8 llb gE 34,2 25,7 27,0 28,1 28,4

JC Karlsruhe, Stadt 8 llb gE 315 30,9 28,3 27,9 30,3

JC Pforzheim, Stadt 8 b zkT 26,2 24,3 21,0 21,6 22,0

JC Stuttgart, Landeshauptstadt 8 llb  zkT 29,1 25,6 22,9 25,3 25,2

JC Ulm, Universitatsstadt 8 llb gE 39,8 30,9 32,2 29,4 31,0

© Statistik der

Erstellungsdatum: 10.05.2016, Zentraler Statistik- Bundesagentur

Service fur Arbeit

Seite 22




Anhang Daten und Zahlen | 2016

5.1.3. Veranderung des Bestands an Langzeitleistungsbeziehern

2 5 E

8 | &

[ R— =
Region L n & Dezii

s 0o ¢

a 0 F

12

Deutschland 2,9
Ostdeutschland -4,2
Westdeutschland -2,1
Baden-Wirttemberg 8 -2,6
JC Baden-Baden, Stadt 8 Ilb gE -6,2
JC Freiburg im Breisgau, Stadt 8 llb gE -1,2
JC Heidelberg, Stadt 8 llb gE -2,6
JC Heilbronn, Stadt 8 Ilb gE -5,3
JC Karlsruhe, Stadt 8 Ilb gE -2,0
JC Pforzheim, Stadt 8 b | zkT -1,8
JC Stuttgart, Landeshauptstadt 8 Ilb | zkT -2,2
JC Ulm, Universitatsstadt 8 Ilb gE -4,5

Erstellungsdatum: 10.05.2016, Zentraler Statistik-
Service

5.2. Anzahl Integrationen und Forderungen

5.2.1. geférderte und ungefdrderte Integrationen

Dez 12 Dez 13 Dez 14 Dez 15
24 36 48 60

-2,9 -1,4 -1,2 -2,3
-3,7 -2,9 -3,8 -6,1
-2,5 -0,6 0,2 -0,4
-4,3 -1,8 0,2 -0,1
-8,1 -3,0 -2,3 -3,4
-4,4 -0,7 -0,3 0,7
-3,7 -3,1 0,3 0,6
-0,7 -0,2 0,7 2,7
-3,7 -0,9 -0,7 2,1
-5,8 -0,1 1,9 2,0
-4,1 0,6 1,4 0,3
-5,8 -5,3 0,6 -1,5
© Statistik der
Bundesagentur
far Arbeit

geforderte Arbeitsverhdltnisse 2014

geforderte
Ausbildung
14

geforderte SV-

Beschaftigung
193
ungeforderte
SV-
Beschaftigung
764

geforderte Arbeitsverhiltnisse 2015

geforderte
Ausbildung
0

ungeforderte geforderte SV-
SV- Beschiftigung
Beschaftigung 269
788
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5.2.2. MaRnahmeteilnehmer

Eintritte 2015 in arbeitsmarktpolitische Instrumente (AMP)
(Jahreswerte 2015)

Aktivierung und berufl.
Eingliederung
437

elb a'los (AMP)

MaRnahmen fiir Jiingere

FbW
77
EGZ
nicht erwerbsfihige 46
Leistungsberechtigte
1586
AGH
157
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5.2.3. Wirkung arbeitsmarktpolitischer Instrumente

Ausgewertet wird jeweils der Status von Mal3nahmeteilnehmern 6 Monate nach

MalRnahmeende.

68402 JC Ulm, Universitatsstadt, Gebietsstand: April 2016

Zeitreihe, Datenstand: April 2016

Die regionale Zuordnung der Teilnehmer erfolgt nach dem Kostentréger.

Instrumente
der Arbeitsmarktpolitik

A Aktivierung und berufliche Eingliederung

VB Vermittlungsbudget

MADbE MaRRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung
MAT MaRnahme bei einem Trager
MAG MafRnahme bei einem Arbeitgeber

B Berufswahl und Berufsausbildung

ABH ausbildungsbegleitende Hifen
BAE Berufsausbildung in au3erbetrieblichen Enrichtungen
EQ Einstiegsqualifizierung
C Berufliche Weiterbildung
FbW Forderung der berufl. Weiterbildung (einschl. allg. Maf3n. z. Weiterbildung

DAufnahme einer Erwerbstatigkeit

EGZ Eingliederungszuschuss
EGZ-SB Eingliederungszuschuss f. besonders betroffene Schw erbehinderte
ESG-A Einstiegsgeld bei abhangiger sv-pflichtiger Erw erbstatigkeit
ESG-S Einstiegsgeld bei selbstandiger Erw erbstéatigkeit
Ebesondere MaBnahmen zur Teilhabe behinderter Menschen

Reha-bMW besondere MaRnahmen z. Weiterbildung Reha

F Beschaftigung schaffende MaRnahmen

AGH Arbeitsgelegenheiten
FAV Forderung von Arbeitsverhéltnissen

G Freie Forderung / Hsonstige Forderung
FF SGBIl Freie Forderung SGB |l

Statistik-Service Nordost, Datenstand: April 2016
1) (svpfl. Beschéftigte / Austritte insgesamt) * 100 = Eingliederungsquote -EQ-

Mai 2013 bis April 2014

sv-pflichtig
ns- beschaftigt
gesamt EQY
46 47

506
389
322

67

45

26

139

48,0%
29,6%
24,5%
53,7%

52,6%

77,8%
X
61,5%

X

13,7%

X

2) (nicht Arbeitslose +Arbeitslose, die sozialversicherungspflichtig beschaftigt sind) / Austritte insgesamt x 100) =Verbleibsquote - VQ.

kumulierte Austritte von
Mai 2014 bis April 2015

nicht sv-pflichtig nicht .
. Ins- . } Verénderung
arbeitslos esamt beschaftigt arbeitslos Eingliederunasauote
vQ? g EQY vQ? 9 gsq
48 82 83 84

66,8% 413 50,4% 69,5% 4,0%
61,4% 397 27,7% 56,2% -8,6%
60,6% 346 22,3% 52,9% -12,7%
65,7% 51 64,7% 78,4% 19,4%

X 4 X X

X 10 X X

X * X X
66,3% 82 41,5% 59,8% -9,9%
82,2% 46 78,3% 89,1% 8,4%

X 4 X X
69,2% 29 65,5% 72,4% 4,6%

X 3 X X

X 6 X X
46,8% 154 12,3% 46,1% -1,4%

X 8 X X

X 23 21,7% 56,5%

© Statistik der Bundesagentur fur Arbeit

Zu den Nichtarbeitslosen werden demnach bei der Berechnung der VQ auch ehemalige Teiln. fur die gleichzeitig Arbeitslosigkeit und sozialversicherungspfl. B eschéftigung recherchiert wird, zugerechnet.

3) Die Ergebnisse sind noch vorlaufig, da insbesondere die fiir die Beschéftigungsrecherche erforderlichen Jahresmeldungen zur Sozialversicherung

noch nicht vollstandig vorliegen.

4) Jeweils einschlieRlich der Teilnehmer aus dem Sonderprogramm "WeGebAU 2007"

x=Erst ab einer M indeststichprobengré Be kann eine Eingliederungsquote als reprasentative M essung angesehen werden. Je kleiner die Stichprobengré Be(also die Zahl

der betrachteten Austritte aus M aBnahmen) desto eher ist die Eingliederungsquote als rein zufélliges Resultat anzusehen, das weder etwas tiber Qualitat der MaBnahme oder

des Tragers noch uber die Qualitat der Arbeit der Agentur aussagt. Deswegen werden Eingliederungsquoten, bei denen weniger als 20 Austritte zu Grunde liegen, nicht ausgewiesen.
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5.3. Geschaftsprozesse
5.3.1. Erstellte Bescheide und Bearbeitungsdauern

Bescheide zur Bewilligung von Leistungen der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende

Metriken Art des Antrages Jahr-Monat 2012 2013 2014 2015

Anzahl Bescheide Jahresw ert Alle 6.014 6.498 6.360 5.979
Erstantrag 1.019 1.164 1.057 1.177
Folgeantrag 4.995 5.334 5.303 4.802

Bearbeitungsdauer (isoliert) Alle 3,88 4,92 4,47 1,94
Erstantrag 4,44 5,22 3,04 2,33
Folgeantrag 3,77 4,87 4,67 1,80

Andere Bescheide (z.B. Anderungsbescheide, Gewahrung von Leistungen zur
Eingliederung, Sanktionsbescheide) sind hierin nicht enthalten.

5.3.2. Auswertungen aus Kundenreaktionsmanagement (KRM)

40 <
Beschwerden beim JC Ulm
35
30 Mitarbeiterverhalten
25
B Kommunale Dienstleistung
20
® Arbeitsvermittlung
15
10 = Leistung Grundsicherung
5
M Eingliederungsvereinb.
0

5.3.3. Vorsprachen im Jobcenter

Jobcenter Ulm

Anzahl unterminierter Vorsprachen

in der Eingangszone
Vorsprachen [Vorsprachen /
Jahr insgesamt |Woche
2012 23788 456
2013 26622 511
2014 26929 516
2015 27362 525
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Jahr

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015
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5.3.4. Widerspriche und Klagen

Metriken Jahr-Mon Dez 12 Dez 13 Dez 14 Dez 15

Anzahl erhobener WS 818 935 1.007 1.083
Stattgabequote WS 36,3% 30,1% 30,0% 31,0%
Anzahl erhobener Klagen 100 80 123 104
Klagequote JFW 52,6% 18,2% 21,6% 23,7%

Enthalten sind alle Widerspriiche, z.B. auch gegen Sanktions- und Anderungsbescheide.

5.3.5. Sanktionen

Anzahl im
Berichtsjahr
neu
festgestellter
Sanktionen

1.199

1.184

773

940

940

670

775

809

880

davon:

Weigerung
Erfullung der
Pflichten der
Eingliede-
rungs-
vereinba-
rung

361

254

96

119

108

45

46

54

47

Weigerung
Aufnahme
oder Fort-
fihrung
einer
Arbeit,
Ausbildung,
AGH oder
MaRnahme

357

392

192

275

225

177

166

127

153

Abbruch
bzw.
Anlass
zum
Abbruch
einer
MaR-
nahme

14

Meldever-

séumnis

Meldever- . b?'m
saumnis artf)l(lj(;l:en
b?im psycho-
Trager logischen
Dienst

5 6

409 10
450 7
406 5
456 6
547 4
386 8
512 3
573 9
624 6
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Verminde-
rung von
Einkom-
men bzw.

Vermdégen

Eintritt einer
Sperrzeit oder
Erléschen des

Anspruchs
nach dem SGB

1l

16

21

23

33

17

21

21

21

22

Erfullung der
Vorraus-
setzung fiir
Eintritt einer
Sperrzeit nach
dem SGB Il

11

39

39

38

34

26

18

22

24

Anzahl ELB, gegen
die im Berichtsjahr
mindestens eine
Sanktion neu
ausge-sprochen
wurde

10

427

458




