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Wer Titel Ziele Inhalte (u.a.)  Personal 
     
Jobcenter Ulm 
 
 
Schwambergerstr 1 
89073 Ulm 
 

Migrationsbeauftragte / 
Interkulturelle Botschafterin 
 
 
 
Spezialisierte Vermittlung für 
anerkannte Flüchtlinge. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Speziell geschulte Fach-
betreuerInnen finanzielle 
Leistungen. 

 
 
 
 
 
Ausbildungs- und 
Arbeitsmarktintegration. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gewährung von finanziellen 
Leistungen /  
Arbeitslosengeld II 

- Koordinierung 
 

 
 
 

- Erfassung der sprachlichen und 
beruflichen Kenntnisse / 
Qualifikationen. 

- Festlegung Integrationsprozess. 
- Beratungs- und 

Vermittlungsgespräche. 
- Instrumente der Aktiven 

Arbeitsförderung. 
 
 
 
 
 
 
 

- Antragsausgabe und –annahme. 
- Erstellung Bewilligungsbescheid. 

Frau Nano 
 
Tel.: (0731) 40986-414 
Fax.: (0731) 40986-123 
 
3 VZÄ 
 
Frau Haug (15-24 Jahre)  
Tel.: (0731) 40986-408 
Frau Hannawald (ab 25 Jahre) 
Tel.: (0731) 40986-512 
Buchstaben: A-G 
Herr Nowak (ab 25 Jahre 
Buchstaben: H-Z)) 
Tel.: 0731 40986-205 
Email: 
Jobcenter-
Ulm.Fluechtlinge@jobcenter-
ge.de 
 
2,0 VZÄ 

Agentur für Arbeit 
Ulm 
 
Wichernstr. 5 
89073 Ulm 
 
 

Koordinierung Flucht und Asyl 
 
 
Spezialisierte Vermittlung 
Flüchtlinge. 
 
 
 
 
 

 
 
 
Ausbildungs- und 
Arbeitsmarktintegration. 
 
 
 
 
 

 
 

 
- Erfassung der sprachlichen und 

beruflichen Kenntnisse / 
Qualifikationen. 

- Festlegung Integrationsprozess. 
- Beratungs- und 

Vermittlungsgespräche. 
 

Frau Wüstefeld 
 
 
2,5 VZÄ 
Martina Sterk  
Elisa Suijkerbuijk 
Mohammad Hadri 
Nadine Welser 
 
Ulm.Flucht@arbeitsagentur.de 
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Spezialisierte Berufsberatung für 
Flüchtlinge. 
 
Gemeinsamer Arbeitgeberservice 
der AA und Jobcenter 

 
 
Berufsberatung / 
Berufsorientierung. 
 
 
 

- Instrumente der Aktiven 
Arbeitsförderung. 

 
- Berufsberatung / 

Berufsorientierung für Flüchtlinge. 
 

- Spezialisierte 
arbeitgeberorientierte 
Vermittlungsfachkraft 

N.N. 
 
 
1,0 VZÄ 
Artan Balaj 
 
 

Caritas Ulm 
 
 
Olgastr. 137 
89073 Ulm 

Projekt "Netzwerk Bleiben mit 
Arbeit" (NBA) 
 
Projektlaufzeit: 01/2016 – 12/2019 
(4 Jahre) 

Nachhaltige Integration von 
Flüchtlingen in die 
Gesellschaft und den 
Arbeitsmarkt. 

 

Beratung und Unterstützung 
von Flüchtlingen. 

 
Sensibilisierung von 
Arbeitgeber/innen 

- Einzelfallhilfe bei der 
Arbeitsmarktintegration 

- Unterstützung und Vermittlung in 
Arbeit, schulische und berufliche 
Ausbildung. 

- Unterstützung des Zugangs zu 
den Förderinstrumenten der 
Agentur für Arbeit und des 
Jobcenters. 

- Öffentlichkeits- und Lobbyarbeit 
zur Verbesserung der 
Arbeitsmarktintegration. 

- Unterstützung bei der 
Anerkennung von ausländischen 
Bildungsabschlüssen 

- Qualifizierungseinheiten in den 
Bereichen Gastronomie, EDV, 
Bewerbung und Arbeitsrecht 

- Netzwerkarbeit mit den anderen 
Akteuren im Feld 

1,8 VZÄ in Ulm  
für Ulm und ADK 
 
Caritas Ulm, Sozial- und 
Arbeitslosenberatung 
 
Caterina Cesana-Rampf, 
cesana-rampf.c@caritas-
ulm.de 
 
Katharina Kleiner, 
kleiner.k@caritas-ulm.de 
 
Linda Welker, 
welker.l@caritas-ulm.de 
 
Telefon: 0731 2063-58 und 
0731 2063-25 
 
Büro: Olgastraße 137, 89073 
Ulm, 3. Stock, Zimmer 3.12 
Offene Sprechstunde: Do. von 
10 bis 12 Uhr.  
 

Arbeitslosenberatungszentrum 
(nicht flüchtlingsspezifisch) 

Beratung arbeitsloser 
Menschen im ALG II-Bezug 

- Unabhängige, ganzheitliche 
Beratung. 

1,0 VZÄ für Ulm und ADK 
 



Aktivitäten im Bereich "Flüchtlinge in Arbeit und Ausbildung" in Ulm Anlage 3 zu GD 106/17 
  

 
 

Stand 09.03.2017 3 

aus Ulm und dem Alb-
Donau-Kreis. 

- Entwicklung von Perspektiven für 
die Ratsuchenden und Förderung 
der Hilfe zur Selbsthilfe. 

Caritas Ulm 
Arbeitslosenberatungszentrum 
(3. OG/ Zi. 3.13) 
Olgastr. 137, 89073 Ulm 
Tel.: 0731 2063 - 54 
Fax.: 0731 2063 - 22 
 
Alexandra Specht 
Tel.: 0731 2063-54 
Tel.: 0731 2063-22 
specht.a@caritas-ulm.de  
 
Ilona Reich 
Tel.: 0731 2063-54 
Tel.: 0731 2063-22 
reich@caritas-ulm.de 

Evangelischer 
Diakonieverband 
Ulm/Alb-Donau 

PHASE - Perspektive und Hilfe bei 
Arbeit und Sprache durch 
Ehrenamtliche 
(im Rahmen des Programms 
„Willkommen in Baden-
Württemberg! Engagiert für 
Flüchtlinge und Asylsuchende“ der 
Baden-Württemberg Stiftung in 
Kooperation mit dem Ministerium 
für Integration Baden-
Württemberg) 
 
Projektzeitraum: 
01.01.2016 bis 31.12.2017 

Aufbau eines Netzwerks von 
qualifizierten ehrenamtlichen 
Integrationshelfern, die 
intensive Begleitaufgaben im 
Rahmen der 
Integrationsthemen 
„Sprache“ und 
Unterstützung beim 
„Zugang zu 
Arbeit/Ausbildung“ 
übernehmen. 

- Gewinnung und Qualifizierung 
von Ehrenamtlichen. 

- Integrationsfördernde 
Begleitaufgaben in Abstimmung 
mit der Flüchtlingssozialarbeit 
(Fokus: Sprache und Arbeit). 
a. Nachhaltige Verbesserung 

der Wirksamkeit 
bestehender Sprachkurse. 

b. Förderung des Zugangs zum 
Arbeitsmarkt und der 
Arbeitsaufnahme. 

- Sozialraumübergreifende 
Netzwerkbildung. 

0,4 VZÄ für Ulm 
(0,4 VZÄ für ADK über Caritas 
Ulm) 
 
Evangelischer 
Diakonieverband Ulm/Alb-
Donau; 
Monika Kurt 
Grüner Hof 1, 89073 Ulm 
Tel.: 0731 1538-126 
MKurt@kirche-diakonie-
ulm.de 
 
Für den ADK: 
Caritas Ulm 
Markus Broichhagen: Olgastr. 
137, 89073 Ulm, 
3. Stock Zimmer 3.07 
Tel.: 0731 2063-52 
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broichhagen@caritas-ulm.de 

IN VIA 
Katholischer 
Verband für 
Mädchen- und 
Frauensozialarbeit 
 
Olgastr. 137 
89073 Ulm 
 

Kompetenzzentrum Ausländische 
Berufsqualifikationen mit 
Anerkennungs- und 
Qualifizierungsberatung 
(gefördert durch Land und IQ-
Netzwerk Baden-Württemberg) 

- Beratung und 
Unterstützung zur 
Anerkennung ausländischer 
Berufsqualifikationen 
insbesondere in komplexen 
Fällen. 
 
- Bereitstellung von 
Fachexpertise für 
Migrationsdienste, 
öffentliche Stellen, regionale 
Arbeitsmarktakteure und 
Arbeitgeber. 

- Hilfe im Antrags- und Aner-
kennungsverfahren, insbesondere 
bei komplexeren Fällen. 

- Unterstützung bei Berufen mit 
speziellen Regelungen. 

- Hilfe bei der Ermittlung des 
richtigen Referenzberufes und der 
zuständigen Stelle für die 
Anerkennung. 

- Information zu Finanzierungs- und 
Fördermöglichkeiten. 

- Fachsupport für die örtlichen 
Beratungsstrukturen. 

- Schulungen und Informations-
veranstaltungen für Institutionen,  
Beratungsdienste und 
Ehrenamtliche in den Netzwerken 
zum Thema Anerkennung von 
ausländischen Abschlüssen. 

- Verweis an weitere hilfreiche 
Stellen. 

Zuständigkeit für 
Regierungsbezirk Tübingen  
4,85 VZ-Stellen für 9 
Landkreise 
 
 
Ansprechpartnerin für Ulm:  
Anja Gessler 
 
Olgastrasse 137, 89073 Ulm 
Tel.: (0731) 2063-34 

Fax.:( 0731) 2063-22 
 
ulm@anerkennungsberatung-
bw.de 

IHK Ulm 
 
Olgastr. 95 – 101 
89073 Ulm 
 
 
 

Koordinierungsstelle Flüchtlinge Vermittlung von Flüchtlingen 
in Praktika, Einstiegs-
qualifizierung und 
Ausbildung. 
 

 

Netzwerkarbeit 

- Die Koordinierungsstelle ist 
Ansprechpartner für alle 
Unternehmen, die Flüchtlinge 
ausbilden oder beschäftigen 
wollen. Für die Unternehmen 
übernimmt sie eine Lotsen-
funktion gegenüber Behörden. 

- Erarbeitung von regionalen 
Strukturen zur erfolgreichen 
Integration von Flüchtlingen in 
den Ausbildungs- und 
Arbeitsmarkt in Zusammenarbeit 
mit unterschiedlichen Akteuren. 

1,0 VZÄ für die IHK-Region 
 
Armin Speidel 
Tel.: (0731) 173-303 
Fax.: (0731) 173-5303 
speidel@ulm.ihk.de  
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Aufbau von regionalen/ 
kommunalen Netzwerken 
(berufliche Schulen, Kommunen, 
IHK, Handwerkskammer, 
Bundesanstalt für Arbeit, 
Jobcenter, Handels- und 
Gewerbevereine und 
ehrenamtliche Helferinnen- und 
Helferkreise). 

- Beteiligung an / Durchführung 
von Informationsveranstaltungen. 

"Kümmerer/Kümmerin" 
+ eine Projektmitarbeiterin 
 
Programm "Integration durch 
Ausbildung - Perspektiven für 
Flüchtlinge" 
 

Identifizierung von für eine 
Ausbildung geeigneten 
jungen Flüchtlingen (16-35 
Jahre)  
 
Betreuung und passgenaue 
Praktikums- und 
Ausbildungsplatzvermittlung. 
 
Unterstützung der Betriebe. 

- Kompetenzcheck und Unter-
stützung bei der Berufswahl-
entscheidung. 

- Vermittlung in Praktika zur 
Berufsorientierung 

- Akquise von Praktikums-, EQ- und 
Ausbildungsplätzen. 

- Vermittlung, Betreuung und 
Begleitung der Auszubildenden 
und der Betriebe. 

3,0 VZÄ für Stadt Ulm, ADK 
und LK Biberach 
 
Elena Flügel 
Projektmitarbeiterin für die 
Stadt Ulm  
Tel. (0731) 173-344  
fluegel@ulm.ihk.de 
 
Anna Sonntag 
Projektmitarbeiterin für die 
Stadt Ulm 
Tel.: (0731) 173-322 
sonntag@ulm.ihk.de 
 
Thomas Fleckenstein  
Projektmitarbeiter für den Alb-
Donau-Kreis  
Tel. (0731) 173-317  
fleckenstein@ulm.ihk.de  
Manuel Manz  
Projektmitarbeiter für den 
Landkreis Biberach  
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Tel. 0731 / 173-311  
manz@ulm.ihk.de 

Willkommenslotse Erschließung der 
Beschäftigungspotenziale 
von Flüchtlingen. 

- Fachkräftesicherung für kleinere 
und mittlere Unternehmen aus 
dem Kreis der Flüchtlinge. 

- Fundierte Beratung der kleinen 
und mittleren Unternehmen zu 
allen Fragen der betrieblichen 
Integration von Flüchtlingen. 

- Aufbau einer Willkommenskultur 
bei den Unternehmen um 
Flüchtlinge durch Hospitation, 
Praktika, Einstiegsqualifizierung 
(EQ), duale Berufsausbildung oder 
Beschäftigung in die Berufs- und 
Arbeitswelt zu integrieren. 

Anna Sonntag 
Tel.: (0731) 173-322 
sonntag@ulm.ihk.de 

Handwerkskammer 
Ulm 
 
Olgastr. 72 
89073 Ulm 
 

"Kümmerer/Kümmerin" 
 
Programm "Integration durch 
Ausbildung - Perspektiven für 
Flüchtlinge" 
 

Identifizierung, Betreuung 
und Begleitung von Flücht-
lingen mit ausreichenden 
Deutschkenntnissen und 
hoher Bleibeperspektive 
mit dem Ziel der Ver-
mittlung in ein Praktikum, 
eine Einstiegsqualifizierung 
oder eine Ausbildung. 

- Kompetenzcheck und 
Unterstützung bei der 
Berufswahlentscheidung. 

- Akquise von Praktikums- und 
Ausbildungsplätzen. 

- Vermittlung, Betreuung und 
Begleitung der Auszubildenden 
und der Betriebe. 

1,0 VZÄ 
 
Susanne Lubos 
Nachwuchswerbung, 
Flüchtlingsbegleiterin 
Tel.: (0731) 1425-6222 
Fax: (0731) 1425-9222 
s.lubos@hwk-ulm.de 

Willkommenslotse in der 
passgenauen Besetzung 

Erschließung der 
Beschäftigungspotenziale 
von Flüchtlingen 

- Fachkräftesicherung aus dem 
Kreis der Flüchtlinge. 

- Fundierte Beratung der Betreibe 
zu allen Fragen der betrieblichen 
Integration von Flüchtlingen. 

- Aufbau einer Willkommenskultur 
bei den Betrieben um Flüchtlingen 
durch Hospitation, Praktika, 
Einstiegsqualifizierung (EQ), duale 
Berufsausbildung oder 

1,0 VZÄ 
 
Wasner, Ewald 
Nachwuchswerbung, 
Tel.: (0731) 1425-7213 
Fax: (0731) 1425-9743 
e.wasner@hwk-ulm.de 
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Beschäftigung in die Berufs- und 
Arbeitswelt zu integrieren. 

Stadt Ulm  
 
 

Teilprojektgruppe 1 (Integration + 
Gesundheit) – Koordination im 
Themenbereich Arbeit. 
 
Fachplanung Kommunale 
Arbeitsmarktpolitik und 
Beschäftigungsförderung 
 

Schnittstellen-
/Nahtstellenmanagement; 
Kooperations- und 
Schwerpunktsetzungen, 
Planungen und 
Vereinbarungen der 
Beteiligten im Bereich 
"Arbeit und Ausbildung" 
u.a. zur Stadt Ulm und 
innerhalb der Stadt-
verwaltung. 
 

- Abstimmung von Schnittstellen 
Stadt Ulm – Jobcenter Ulm – 
Agentur für Arbeit Ulm. 

- Beratung und Unterstützung in 
den arbeitsmarktpolitischen 
Gremien (u.a. Trägerver-
sammlung, Beirat, Verwaltungs-
ausschuss). 

- Gegenseitige Information und 
Abstimmung jeweiliger Planungs-
vorhaben. 

- Zusammenarbeit auf strategischer 
und Fachkräfteebene mit den 
Akteuren im Aktionsfeld. 

- Austausch zu relevanten Themen 
mit den Teilprojektgruppen-
leitungen in der Projektstruktur 
Flüchtlinge in Ulm. 

Stadt Ulm 
Fachbereich Bildung und 
Soziales 
Abteilung Soziales / Zentrale 
Verwaltung 
Olgastr. 152 
89073 Ulm 
 
Holger Hördt 
Tel.: (0731) 161-5325 
Fax: (0731) 161-805325 
h.hoerdt@ulm.de 

Flüchtlingsintegrationsmaßnahmen 
(FIM) 
 

 Laufzeit:  
 01.08.2016 bis 31.12.2020 

 

Arbeitsgelegenheiten für 
Flüchtlinge 

- Beratung bei der Antragstellung 
von FIM. 

- Antrag der FIM bei der Agentur 
für Arbeit 

- Bestimmung der Teilnehmenden  
- Zuweisung in die Maßnahme 
- Entscheidung über das Eintreten 

von Sanktionen bei Fehlverhalten 
der Teilnehmenden 

Stadt Ulm 
Fachbereich Bildung und 
Soziales 
Abteilung Soziales 
Gemeinschaftsunterkunft 
Magirusstraße 17, 89077 Ulm 
 
S. Bauerschäfer 
Tel.: (0731)161-5272 
Fax: (0731)/161-5279 
e-mail: 
s.bauerschaefer@ulm.de  

 


