Anlage 1 zu GD 048/18

\:

Ulm 2030

Leben im Quartier
vor dem Hintergrund des demografischen Wandels

Vorlage zur Gemeinderats-Klausur am 5./ 6.10.2017


sub01853
Schreibmaschinentext
Anlage 1 zu GD 048/18


20170911 Vorlage-GR-Klausur



Inhaltsverzeichnis

IS I ZEICANIS ... 3
1. Vorgehen zur Vorbereitung der KIausUT................uueuruririuieieireee e 5
2. Bevolkerungsentwicklung in der Gesamtstadt .............coeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiicieeeeee e 6
2.1.  Bestands- und Bewegungsdaten, 2004 bis 2015 ... ... 6
2.2.  Planerischer Ansatz und VorausrechnungsmaBnahmen ............ccccccoiviiiiiiiiien, 7
2.3.  Ergebnisse der Fortschreibung bis zum Jahr 2030.........cccccoiiiiiiiii 8
Herausforderungen fir die Quartiersentwicklung ............ccooovviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 10
4. Ziele zur QuartiersentwickIUNgG ............ouiuiuiuiiiiiii s 14
5. Strategien flr vier exemplarische Quartiere .............ccccooeeeeeee e 19
5.1.  Vorausrechnungsgebiet Eselsberg-alt...........coooi 20
5.2.  Vorausrechnungsgebiet Wiblingen-neu..............ccciiiiiiii e 24
5.3.  Vorausrechnungsgebiet Oststadt ..........cooooiiiiiiiiiiii e 27
5.4.  Vorausrechnungsgebiet JUNGINGEN .........ooiiiiiiiiiiiie e 29
6. Anhang: Arbeitsergebnisse der Fachabteilungen.............cccccooviriiiiiiiiiieeeeeeee 33

6.1. Herausforderungen + Chancen fir die Gesamtstadt
Zusammenfassung Fachbereich 2 - Bildung und Soziales ................ccccceiiiiiiinn 34

6.2. Herausforderungen + Chancen fir die Gesamtstadt
Zusammenfassung Fachbereich 2 - KURUr ..., 37

6.3. Herausforderungen + Chancen fir die Gesamtstadt
Zusammenfassung Fachbereich 3 .. ... 39

6.4. Herausforderungen + Chancen fur die Gesamtstadt
Statements der ADTRIIUNGEN .....ooii i 41

20170911 Vorlage-GR-Klausur 3



20170911 Vorlage-GR-Klausur



1. VORGEHEN ZUR VORBEREITUNG DER KLAUSUR

Fihrungskrafterunde | 23.3.2017
Arbeitsergebnis: "Bunter StrauB" an Ideen und Herausforderungen

(

Arbeitsauftrage Fachabteilungen
Dezernenten - Abstimmungsrunden

(

Fihrungskrafterunde Il 25.7.2017
Arbeitsergebnis: abgestimmte Ziele zur Quartiersentwicklung aus Sicht der Fachabteilungen

(

Arbeitsauftrag Fachabteilungen
Prifung der GR-Vorlage

(

GR-Klausur 5./6.10.2017
Arbeitsergebnis: abgestimmte Ziele zur Quartiersentwicklung aus Sicht des Gemeinderats

(

Umsetzungsstrategie + Monitoring 2018 ff
z.B. Burgerdialoge in den Stadtteilen

Der Ulmer Gemeinderat beschaftigt sich alle 5 Jahre im Rahmen einer Klausurtagung mit dem
Thema Demografie. Der Fachbereich Stadtentwicklung, Bau und Umwelt gemeinsam mit dem
Fachbereich Bildung und Soziales haben in einem diskursiven Prozess mit den Fihrungskraften
aller Abteilungen diese Vorlage erarbeitet. Die Fihrungskrafte waren aufgefordert, die aus ihrer
fachlichen Sicht relevanten Trends fUr die Gesamtstadt und im Besonderen fir die Quartiersent-
wicklung zu sammeln.

Dieses so entstandene Arbeitspapier ist als Diskussionsgrundlage fir den Dialog mit dem Ge-
meinderat in der Klausur zu betrachten. Die dort dann erarbeiteten Ergebnisse und deren Um-
setzung sollen mit Beteiligung der Burgerschaft erfolgen.

Warum wurde der Fokus auf bestimmte Quartiere gelegt? In den vier ausgewahlten Quartieren

Eselsberg-alt, Wiblingen-neu, Oststadt und Jungingen wird deutlich wie unterschiedlich sich de-
ren Bedingungen und Entwicklungen darstellen. Dementsprechend vielfaltig sind die jeweiligen

Herausforderungen. Die vier Quartiere sollen stellvertretend fir andere Quartiere stehen, auf die
die Ergebnisse Ubertragen werden kdnnen.

Die Herausforderungen und Ziele zur Quartiersentwicklung in den Kapiteln 3 und 4 sind eine
Zusammenfassung der verschiedenen Rickmeldungen der Fachabteilungen. Die ausfihrlichen
Statements sind im Anhang zu finden.

20170911 Vorlage-GR-Klausur 5



2. BEVOLKERUNGSENTWICKLUNG IN DER GESAMTSTADT

Fortschreibung der Bevolkerungsvorausrechnung bis zum Jahr 2030
Zusammengefasste Ergebnisse des Berichts von Tilman Hausser, Tubingen

2.1.  Bestands- und Bewegungsdaten, 2004 bis 2015
Wohnbevolkerung Ulm
2004 2010 2015 Veranderung 2004 bis 2015

Gesamt 115.561 | 117.734 | 123.185 +7.024 +6,6%
Mit deutscher Staatsan- | 95.992 98.454 99.996 +4.004 +4,6%
gehorigkeit
mit ausl. Staatsangeho- | 19.570 19.280 23.189 +3.619 +18,5%
rigkeit

Strukturelle Veranderungen

Die Zahl der privaten Haushalte stieg von 2004 bis 2015 um 12,9% an. Daran waren besonders
die 1- und 2-Personen-Haushalte mit +20,7% bzw. +18,6% beteiligt. Rucklaufige Tendenzen

sind bei den 4- und mehr Personen-Haushalten zu beobachten.
Die durchschnittliche HaushaltsgroBe ging von 2,09 Personen/Haushalt (2004) auf 1,95 Perso-
nen/Haushalt (2015) zurtck.

Veranderung der Haushalte gegeniiber 2004

2004 2015 Veranderung
Private Haushalte gesamt 55.257 62.375 +12,9%
1-Personen Haushalte 24.168 29.168 +20,7%
2-Personen Haushalte 20911 26.370 +18,6%

Die Zahl der Haushalte mit 4-Personen bzw. mit 5 und mehr Personen hat um 4,6% bzw. 7,5%

abgenommen.

Haushalte nach Alter der Haushalts-Personen
Betrachtet man die Haushalte nach Haushaltstypen so wird die strukturelle Veranderung noch

deutlicher.
2004 2009 2015 Veranderung
gegenlber
2015
1-Personen Haushalte, unter 30 5.846 6.731 8.243 +41%
Jahre
1-Personen Haushalte, 30 bis unter | 10.293 11.050 12.136 +17,9%
60 Jahre
1-Personen Haushalte, 60 Jahre und | 8.029 7.833 8.789 +9,5%
alter
1-Personen Haushalte, gesamt 24.168 25.614 29.168 +20,7%
Paare mit mind. einem/einer Part- 3.036 4571 5.144 +85,7%
ner/in unter 30 Jahren
Paare mit mind. einem/einer Part- 9.679 10.071 11.688 +20,8%
ner/in 60 Jahre oder alter
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Wanderungsbewegungen im Zeitraum von 2004 bis 2015

Durch Zu- und Wegzlge veranderte sich die Einwohnerzahl seit 2004 im Durchschnitt um 16%
pro Jahr, wobei die Jahre 2014 und 2015 mit 18,1% bzw. 19,4% besonders zu Buche schlugen.
Zuzug im Zeitraum 2004 bis 2015: 115.217 Personen, Wegzug: 107.531 Personen

Saldo von zu- und wegziehenden Personen im Zeitraum 2004 bis 2015: +7.686 Personen
Veranderung der Bevolkerung pro Jahr um rund 16%.

Die jingsten Wanderungsbewegungen (Saldo der Jahre 2014 und 2015) zeigen, dass die Stadt
Ulm vor allem durch die Strome aus dem Ausland, aus den Stadten mit Erstaufnahmestellen
(Karslruhe, MeBstetten, Ellwangen, Mannheim) Einwohner/innen hinzugewonnen hat. Und hier
insbesondere Personen mit auslandischer Staatsangehorigkeit.

Unter der deutschen Bevolkerung ergaben sich neben vielen Einzelquellorten nennswerte Bewe-
gungen aus Schelklingen, Geislingen/Steige, Giengen an der Brenz und Heidenheim. Insgesamt
war in den Jahren 2014 bis 2015 der Saldo der deutschen Bevolkerung mit minus 264 Personen
rucklaufig.

Neben den Wegzlgen in den Bereich Ausland waren vor allem Neu-UIm, Stuttgart, Minchen,
Blaustein, Dornstadt, Langenau und andere Orte in der Region das Ziel. Wegzuge von Familien
mit Kindern (mit deutscher Staatsangehdrigkeit) gingen in Richtung Blaustein, Dornstadt,
Erbach, Langenau, Neu-Ulm, WeiBenhorn und weiteren Orten in der Region.

Umzuge innerhalb Ulms
In den Jahren zwischen 2010 und 2015 wechselten 44.831 Personen innerhalb der Stadt ihre
Wohnadresse.

Wegzug aus den Zuzug nach

Stadtgebieten:

Eselsberg-neu -483 Bofingen-Nord +288

Innenstadt -428 Bofingen-Mitte +268

Safranberg -201 Wiblingen-neu +227

Kuhberg -166 Soflingen-alt +175
Wiblingen-alt +144
Jungingen +118

Geburtenzahlen, Sterbefalle

Seit dem Jahr 2000 bewegen sich die Geburtenzahlen im Bereich von 1.112 (2000) bis 1.245
(2015) Geburten pro Jahr. Nach 2005 ist sogar ein ansteigender Trend zu beobachten.

Die Zahl an Sterbefallen lag zwischen 2000 und 2015 im Bereich von 1.041 (2006) bis zu 1.245
(2015) Personen pro Jahr

Naturlicher Saldo 2000-2016 +1.071

Gesamtwachstum der Stadt 2000-2016 +12.260

Lebenserwartung
Vergleicht man die Lebenserwartung der Jahre 2000 und 2015 so ist eine Steigerung von 76,2
auf 78 Jahre festzustellen (Frauen 79,4 auf 81,2 Jahre, Manner 72,6 auf 74,3 Jahre).

2.2.  Planerischer Ansatz und VorausrechnungsmaBnahmen

Nach den aktuellen planerischen Vorstellungen der Stadt fir die Schaffung neuen Wohnraums
liegen fir den Zeitraum von 2017 bis 2030 zwei Varianten vor:

e eine Maximumvariante mit insgesamt 7.948 Wohneinheiten

e eine Minimumvariante mit insgesamt 4.724 Wohneinheiten

Weitere Parameter fir die Vorausrechnung sind:
e Wanderungs- und Umzugsanteile
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e lokale Fertilitatsraten (Geburten bezogen auf die Anzahl der Frauen im Alter zwischen 15
und 45 Jahren)

e frei werdender Wohnraum durch Sterbefalle

FUr die Vorausrechnung wurden zudem die Beobachtungen der vergangenen Jahre bericksich-
tigt und die realen Veranderungen mit den damals aufgestellten Vorausrechnungen verglichen.
Es wurden 3 Szenarien entwickelt: Vorausrechnungsszenario 1 mit der Maximumvariante (ge-
plante Wohneinheiten), Vorausrechnungsszenario 2 mit der Minimumvariante und ein mittleres
Szenario.

Das lokale Wohnraumangebot stellt sich als wesentlicher Faktor fir die Schatzfunktionen zu-
kdnftiger Wanderungs- und Umzugsbedingungen dar. Zusammen mit dem regionalen Arbeits-
markt ergibt sich die Tendenz der prognostischen Ansatze. Nimmt man als BeurteilungsgroBe
fdr den Arbeitsmarkt die Zahl der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten, so war in den
Jahren seit 2005 folgende Beobachtung zu machen:

Anstieg der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten um 19,2% (14.422 Personen).

Mit dem Anstieg an Arbeitsplatzen stieg zwischen 2005 und 2015 die Zahl der Berufseinpendler
um 21,6% (+10.657 Personen) an. Im selben Zeitraum stieg die Zahl der Auspendler um 36,8%
(+4.918 Personen). Der Pendlersaldo stieg von 35.986 auf 41.725 Personen zugunsten der Ein-
pendler.

2.3.  Ergebnisse der Fortschreibung bis zum Jahr 2030

Die Fortschreibung der 29 Vorausrechnungsgebiete (bestehend aus den 65 Stadtvierteln) basiert
aus den Einwohnerzahlen zum Stichtag 31.12.2015 sowie den aktualisierten Parametereinstel-
lungen: Geburten- und Sterberaten, Wanderungs- und Umzugsraten.

Startdatum der Fortschreibung war der 31.12.2015. Die Stadt Ulm hatte nach dem Statistikab-
zug an diesem Stichtag einen Bestand von 123.185 Einwohnern/innen (Wohnbevolkerung).
Nach dem Verlauf des Szenario 1 ist bis zum 31.12.2030 mit einem Anstieg der Einwohnerzahl
um 15.747 Personen (+12,8%) auf einen Stand von 138.932 Einwohnern/innen zu rechnen. Der
Verlauf des Szenarios 2 beschreibt ein geringeres Wachstum um 4.954 Personen (4%) mit ei-
nem Stand von 128.139 Personen im Jahr 2030. Im Mittel ergibt sich bei einem Wachstum von
10.284 Personen ein Plus von 8,3% bis zum Jahr 2030. (Tabelle auf nachster Seite)

Vorausrechnungsergebnis Ulm, 31.12.2030
nach Altersgruppen fir die Gesamtstadt

2015 2030 Veranderungen 2015- Veranderungen 2015-
2030 2030
absolut in Prozent
Sz.1 Sz.2 Mittel Sz.1 Sz.2 Mittel Sz.1 Sz.2 Mittel

0-u3 | 3.511 3.780 3.070 3.434 269 -441 -77 7,7 -12,6 -2,2
3-u6 | 3.344 | 3.573 2.889 | 3.234 | 229 -455 -110 6,8 -13,6 -3,3
6- 4299 | 4907 | 4.031 4.468 608 -268 169 14,1 -6,2 3,9
ulo
10- 8.641 9.855 8.814 | 9.330 1.214 173 689 14,0 2,0 8,0
ul8
18- 12.242 | 13.206 | 12.206 | 12.692 | 964 -36 450 7,9 -0,3 3,7
u25b
25- 20.024 | 22.310 | 19.528 | 20.902 | 2.286 -496 878 11,4 -2,5 4.4
u3s
35- 47991 | 54.781 | 51.449 | 53.077 | 6.790 3.458 5.086 14,1 7,2 10,6
u6s
65- 19.843 | 22.428 | 22.106 | 22.267 | 2.585 2.263 2.424 13,0 11,4 12,2
u85
u8s 3.290 4.092 4.046 4.065 802 756 775 24,4 23,0 23,6
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Vorausrechnung Bevélkerung nach Vorausrechnungsgebieten
(Tabelle aus Bericht Hr. Hausser)

Fortschreibung Bevdlkerungsvorausrechnung Stadt Ulm 2030 Seite 23

Stadt Ulm - Vorausrechnungsergebnis 31.12.2030

Verdnderungen 2015 - 2030 Yerdnderungen 2015 - 2030 in

2015 2030 absolut Prozent

Stand

3112, [Szenario 1|Szenario 2| Mttel |Szenario 1|Szenario 2| Mittel  [Szenario 1|Szenario 2| Mittel
Innenstadt 12795 13268 12573 12913 473 -220 118 37 -1.7 09
Michelsberg 2540 2515 2.385 2443 -25 -155 a7 -1,0 6.1 -3.8
Catatadt 5844 5762 5.337 5.545 -82 -507 -299 -14 8,7 A1
Safranberg 2.006 3053 2878 307 1.047 972 1.011 52,2 48,5 504
Eichenplatz 2.395 2503 2347 2422 108 -48 27 45 -2,0 1.1
Bafingen-Mtte 3.860 Nk 3494 3600 -129 -366 -260 33 9.5 6,7
Bafingen-Mord 5.039 6.025 5715 5.876 986 676 837 196 134 16,6
Jungingen 34N 4059 3766 3914 648 355 503 19,0 104 14,7
Mahringen 1.314 1.485 1.380 1433 171 76 119 13,0 58 91
Lehr 2.799 3.295 3154 3223 496 355 424 177 12,7 15,1
Wagnerstrafie 9933 12190 11133 11650 2257 1.205 1.717 227 12,1 173
Kuhberg 8353 9.966 8930 9445 1613 577 1.092 183 6.9 131
Saarlandstraflle 5.045 5337 4965 5.153 202 -80 108 58 -1,6 21
Safingen -alt- 4167 4979 4.073 4534 812 -89 367 18,5 -21 84
Sonnenstrafle 2135 2287 2098 2195 152 =37 60 7,1 -1.7 248
Auf der Laue 4209 4999 3983 4432 790 -226 273 188 54 65
Roter Berg 839 828 759 787 -11 -80 52 13 -85 6,2
Denautal 235 190 127 156 45 -108 -19 -19,1 -46.0 -336
Grimmelfingen 1179 1243 1.164 1.199 64 -15 20 54 -13 1.7
Eggingen 1464 1.553 1482 1504 a0 18 40 6,1 1.2 27
Ermingen 1204)  1.343)  1336] 1336 138 132 132 115 1.0 11,0
Bnsingen 2555 2914 2795 2.850 359 240 205 14,1 94 15
Eselsberg -alt- 8527 11819 103502 11179 32482 1875 2852 386 232 A
Eselsherg -neu- 6.799 7381 7119 7.248 ha2 320 449 86 47 6,6
Eselsberg -mitte- 2895 3129 2879 3.055 234 84 160 8.1 29 55
Wiblingen -alt- 7626 8.106 7581 7.900 480 55 274 6,3 0.7 36
Wiblingen -neu- 8.387 8.580 7738 8.159 193 -549 -228 23 -7 27
Unterw eiler 1.325 1.556 1479 1.520 2 154 195 174 11,6 14,7
Denaustetten/Gaggingen 4305 4836 4.645 4731 A3 340 426 12,3 79 99
Gesamtstadt 123.185| 138.932| 128.139| 133.469) 15747 4954 10.284 12,8 4,0 8.3
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3. HERAUSFORDERUNGEN FUR DIE QUARTIERSENTWICKLUNG

Demografischer Wandel

Bereits 2030 werden Menschen tber 50 Jahre in der Mehrheit sein, und es wird 50% mehr
Pflegebedrftige geben. Zu erwarten sind mehr Altere mit weniger Ressourcen, in Armut, mit
Migrationshintergrund, mit Behinderung. Gleichzeitig sind immer mehr Altere bei guter Ge-
sundheit, fit und voller Tatkraft. Krieg und wirtschaftliche Not flihren weiterhin zu weltweiten
Fluchtbewegungen, der Anteil an Menschen mit internationalen Wurzeln wird weiter ansteigen.
Durch Zuzug in unsere starke Wirtschaftsregion aus In- und Ausland steigen die Einwohner- und
damit die Kinderzahlen.

= Wie erhalten und/oder schaffen wir in einer alter werdenden Gesellschaft gute Rahmenbe-
dingungen auch fiur Kinder und Jugendliche

= Wie starken wir die Selbstorganisation alterer Menschen?
= Wie binden wir die "fitten" alten Menschen in Sorgestrukturen und Ehrenamt ein?
>

Wie kdnnen wir ein Zusammengehdrigkeitsgefuhl und eine gemeinsame Verantwortung fur
unsere Stadtgesellschaft entwickeln, auch gemeinsam mit Menschen, die zuwandern?

Klimawandel und Energiewende

FUr unsere Breiten ist zu erwarten, dass Extremwitterungen an Haufigkeit und Intensitat zuneh-
men, was sich in dicht bebauten Siedlungsbereichen besonders auswirken wird: langanhaltende
Hitzeperioden, zunehmende Starkniederschlagsereignisse, und starkere Stirme haben Folgen far
die gebaute Stadt und die Gesundheit der dort lebenden Menschen. Neben dem Klimaschutz ist
die Anpassung an die bereits jetzt unaufhaltsamen Folgen des Klimawandels eine wesentliche
Aufgabe. Auch steigende Energiekosten und die Endlichkeit der fossilen Energietrager sprechen
fr die Notwendigkeit, den Energieverbrauch einschneidend zu reduzieren und regenerative
Energietrager zunehmend in die dezentrale Quartiersversorgung einzubinden. Die Stadtwerke
Ulm/Neu-Ulm stehen vor der Herausforderung, neben den klassischen Aufgaben (Versorgung
und Netzinfrastruktur) neue Geschaftsmodelle zu erschlieBen.

= Wie sichern wir auch bei Extremwitterungen Gesundheit und Lebensqualitat?
= Wie tragen wir die Energiewende noch besser in die breite Bevolkerung?

Angespannter Wohnungsmarkt

Ulm wird durch die neue ICE-Strecke fur Pendler/innen der Metropolregion Stuttgart zuneh-
mend attraktiver, was den Druck auf den Wohnungsmarkt weiter erhéht. Die sogenannte
"kompakte Stadt" wird zunehmend breiter diskutiert. Eigenschaften wie Nutzungsvielfalt, Nahe
von Wohnen, Arbeiten, Bildung und Einkaufen, Dichte und 6ffentlicher Raum gewinnen als
Merkmale der europaischen Stadt wieder an Wertschatzung.

= Wie lasst sich bezahlbarer Wohnraum sichern und neu generieren?
= Wie gehen wir mit einer weiter wachsenden Bevolkerung um?
= Gibt es Grenzen flr das Stadtwachstum Ulms?

20170911 Vorlage-GR-Klausur 10



Mobilitatswende

Die Stadt der kurzen Wege, in der man viel zu Fu3 und mit dem Fahrrad erledigen kann, wird
von vielen Menschen zunehmend als Lebens- und Arbeitsumfeld gesucht. Die Mobilitatsbedurf-
nisse verandern sich hin zu einer Kombination unterschiedlicher Fortbewegungsarten (Multimo-
dalitat, Carsharing, Nutzen statt besitzen).

=> Womit kann die Stadt die Fahrradmobilitdt am effektivsten unterstitzen?
= Wie kann die Stadt die Infrastruktur fur die Elektromobilitat ausbauen?

Erhalt der baulichen Infrastruktur

Der Sanierung von Bauten der 50er, 60er und 70er Jahre kommt zunehmend vordringliche Be-
deutung zu. Bislang wurde stark von der Substanz gelebt. Sanierungen sind erforderlich, um die
Funktionstlchtigkeit der stadtischen Infrastruktur zu erhalten. Dies betrifft insbesondere die Ver-
kehrs- und Bildungsinfrastruktur (v.a. Briicken und Schulen) und die energetische Sanierung.

= Wie treffen wir Entscheidungen, auch wenn wir die demografische Entwicklung und damit
den zukunftigen Bedarf an Bildungseinrichtungen nur ungenau vorhersagen kénnen?

= Wie bewaltigen wir die Planungsarbeit?

Digitale Transformation

Digitalisierung und Virtualisierung gewinnen im taglichen Leben vielfaltige Bedeutung fur alle
Lebensbereiche und die Arbeitswelt. Eine ganzheitliche Strategie erfordert neue Angebote fir
Burgerinnen und Blrger, Vereine, Politik, Verwaltung, Verbande, Wirtschaft, Tourismus, Presse
und Medien. Es geht insbesondere um die vereinfachte Abwicklung von Verwaltungsvorgangen
durch E-Government, um die Férderung von Kommunikation, um die Einbindung der Birger-
schaft in politische Entscheidungsprozesse und letztendlich um die Starkung der Stadtgesell-
schaft. Ein wichtiger Aspekt ist die Transparenz, also die Bereitstellung von Daten und Informati-
onen fir die Offentlichkeit. Auch geht es um die Entwicklung einer leistungsfahigen Netzinfra-
struktur und um optimale Bedingungen fur die (Digital-) Wirtschaft, Wissenschaft, Schulen und
Bildungstrager. Fur die Stadtverwaltung bedeutet dies, die politische Ausrichtung einer burger-
zentrierten, technologie- und internetaffinen vernetzten Stadt durch EinzelmaBnahmen wie Be-
teiligung, Open Data, E-Akte, Burgerkonto usw. aktiv anzugehen. Dabei mussen Chancen und
Risiken diskutiert werden.

= Welchen Einfluss hat die Digitalisierung auf das Leben der Menschen, den Handel und die
Industrie 4.0, die Beschaftigten?

=>» Verringert oder verstarkt die Digitalisierung die Vereinsamungstendenzen? Welche Techni-
ken ermdglichen Integration und Teilhabe am Stadtteil- und Quartiersleben?

Veranderungen in der Wirtschafts- und Arbeitswelt

Neben dem bisherigen "Normalarbeitsverhaltnis", bei dem man fir acht Stunden seinen dauer-

haften Arbeitsplatz auBerhalb der Wohnung hat, machen sich zunehmend neue Formen der Ar-
beitsorganisation breit. Die Arbeit wird ortsunabhangiger und zeitlich flexibler, die Grenzen zwi-
schen Arbeits- und Lebenswelt I6sen sich auf. Dies stellt in vielerlei Hinsicht neue Anforderungen
an die Stadtverwaltung und die Beschaftigten, beispielsweise auch an die Kinderbetreuung.
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Die Gewinnung von qualifiziertem Fach- und Fihrungspersonal ist unabhangig von einzelnen
Berufsbildern zunehmend schwierig, sowohl in der freien Wirtschaft, als auch in der Stadtver-
waltung. Dies betrifft insbesondere die soziale Berufe und den Bereich Planen und Bauen. Ursa-
chen liegen unter anderem in den geanderten Wertvorstellungen und an der geringen Zahl an
entsprechend Qualifizierten.

= Womit muss die Stadtverwaltung auf die flexibleren Arbeitszeiten reagieren?

= Wie kann ein Wettbewerb um die besten Kdpfe aus In- und Ausland aussehen, um die Leis-
tungsfahigkeit der Stadtverwaltung zu sichern und die notigen Kompetenzen zu erhalten?

Gesellschaftlicher Zusammenhalt

In zwei Generationen wechselt sich die Halfte der heutigen Gesellschaft durch Zu- und Wegzug
aus, gleichzeitig wachsen wir erheblich. Lebensweisen werden vielfaltiger, und traditionelle Ori-
entierungen gelten nicht mehr selbstverstandlich. An deren Stelle tritt die ,, Multioptionsgesell-
schaft”, aber auch die Verpflichtung, sein Leben selbst zu gestalten. Vereinbarkeit von Beruf,
Familie, Kindererziehung und Pflege werden erwartet. Im Alter ist mit weniger Unterstitzung
durch familiare Netzwerke zu rechnen, dafir kénnen selbst gewahlte Gemeinschaften an Be-
deutung gewinnen. Interkulturalitat bringt eine enorme Vielfalt in die Stadtgesellschaft, Segre-
gation gilt es vorzubeugen, dabei bieten Bildung und Kultur immer Identifikationsmaoglichkeiten.
Die soziale Schere geht immer weiter auseinander, die Chancengerechtigkeit nimmt eher ab als
zu. Die Forderung des guten Zusammenlebens von Menschen unterschiedlicher Herkunft, Welt-
anschauung oder Religion, unterschiedlichen Alters, Geschlechts, sexueller Orientierung, mit und
ohne Behinderung in einer vernetzten Welt und urbanen Stadtgesellschaft ist eine zentrale Zu-
kunftsaufgabe.

= Wie ermdglichen wir den Erhalt einer offenen Gesellschaft, wie vermitteln wir demokratische
Werte und das Bekenntnis zu unserem Rechtssystem?

= Wie kann man Verantwortungsbewusstsein und burgerschaftliches Engagement generieren,
wie entsteht eine Verantwortungsgemeinschaft, wie erfolgt die Wertschatzung?

Wie schaffen wir es, die Jugendlichen und jungen Erwachsenen zu gewinnen und zu binden,
was brauchen wir, um die sozialen Netze zu starken?

Welche Unterstlitzung bendtigen Vereine, um auch einen Beitrag zur Kinder-, Jugend- und
Seniorenarbeit leisten zu kénnen?

Wie anstrengend ist Inklusion fur jeden Einzelnen, gibt es Grenzen?

Welche Rahmenbedingungen (raumlich, baulich, sozial, infrastrukturell) brauchen wir, damit
alle Burgerinnen und Burger ihr Leben erfolgreich in die Hand nehmen kénnen?

Welche Unterstitzungsstrukturen sind erforderlich, um Chancengerechtigkeit zu gewahrleisten?

L 2 T

Veranderte Anforderungen an eine blirgernahe und interkulturelle Stadtverwaltung

Die Burgerschaft wird bunter und internationaler. Manche wollen starker beteiligt werden, man-
che stellen Hierarchien in Frage, und manche haben hohere Anspriiche an die Verwaltung. Fur
diese Vielfalt sind in der Verwaltung zwar viele einzelne Beauftragte oder Biros vorhanden, sie
kimmern sich aber jeweils nur um ein Segment (z.B. Frauenbduro, Europaburo, Internationale
Stadt, Inklusionsbeauftragter, Donauburo, Agendaburo....). Es entstehen neue Anforderungen
an die Mitarbeiter/innen: die Kommunikation lauft zunehmend vernetzter ab, und viele Aufga-
ben lassen sich aufgrund ihrer Komplexitat nur durch interdisziplinare Projektstrukturen bewalti-
gen.
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=>» Sollte die interkulturelle Kompetenz gestarkt werden, beispielsweise durch breite Sprach-
kenntnisse, Dolmetscherdienste und/oder durch Erhéhung des Mitarbeiteranteils mit interna-
tionalen Wurzeln?

=>» Brauchen wir Dienstleistungen, die sich nicht am Sozialraum sondern kleinraumiger orientie-
ren?

=>» Sind andere Beteiligungsformen erforderlich? Wie konnen unterschiedliche Personengrup-
pen in die Beteiligung eingebunden werden?

= Wie gehen wir mit dem hoheren Kommunikationsbedarf Uber unterschiedliche Medien und
Beteiligungsformate um?
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4.

ZIELE ZUR QUARTIERSENTWICKLUNG

Der Bevolkerungs- und Wirtschaftsentwicklung gerecht werden

Innenentwicklung intensivieren

AuBenentwicklung vorbereiten, um die Vorteile der Ulmer Bodenvorratstrategie in den Orts-
und Stadtteilen wirksam werden zu lassen

FUr ansassige und ansiedlungsinteressierte Unternehmen Rahmenbedingungen und Entwick-
lungsmaoglichkeiten verbessern

Vielfaltige Grundstiicksangebote fur veranderte Bevolkerungsstruktur anbieten

Entwicklungsmaoglichkeiten auch flr spatere Generationen offen lassen

Stadtebauliche Dichte im Einklang mit Lebensqualitat und Stadtékologie

Nutzungsvielfalt erzeugen durch raumliche Nahe und Durchmischung von Wohnen, Arbei-
ten, Bildung und Einkaufen:

— raumliche Nahe und Durchmischung von Wohnen, Arbeiten, Bildung und Einkaufen
Eine Stadt der kurzen Wege, in der man viel zu Fu3 und mit dem Fahrrad erledigen kann

Erhohung der baulichen Dichte gepaart mit erlebnisreichem und attraktivem Wohn- und Ar-
beitsumfeld:

— Offentliche Raume mit hoher Aufenthaltsqualitat

— Sicherheit gewahrleisten, auch am Abend und auf Festen,

— Grunflachen und Spielbereiche, auch fir individuellen Sport

— identitatsstiftende, vielseitig nutzbare Begegnungsorte

— Maoglichkeiten fir urbanen Gartenbau

— Barrierefreiheit gewahrleisten

— VerkehrserschlieBung, Ver- und Entsorgung, Vermeidung neuer ErschlieBungen
— Soziale Einrichtungen (KiTa, Schulen, Senioreneinrichtungen etc.)

Grune Infrastruktur erhalten und weiterentwickeln zur Naherholung, als Lebensraume fur
Fauna und Flora und als Betriebsgrundlage fir die Landwirtschaft:

— Naherholungsflachen

— biologische Vielfalt "Biodiversitat"
Flachenentsiegelung zur Klimaanpassung voranbringen:
— Schutz vor Temperaturanstieg im Stadtklima

— Schutz vor problematischen Starkregen-Ereignissen

Lokale Verkehrsreduzierung als Schutz vor Larmbelastung und Luftverschmutzung

Versorgung mit regenerativen Energien,
Ausbau der alternativen und vernetzten Mobilitat

Einrichtung von Quartiersspeichern mit intelligenter Steuerung der Energieangebote und -
verbrauche

Parkraumkonzepte Uberarbeiten:

— flachensparende Parkierungskonzepte in bestehenden und neuen Gewerbegebieten Di-
gitalisierung der Parkraumbewirtschaftung (Parkgebuthren per App )
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O

— Intensivierung des Prinzips Carsharing
Infrastruktur ausbauen fur Elektromobilitat (Ladesaulen usw.)
VerknUpfung der unterschiedlichen Fortbewegungsarten erleichtern

Bedingungen fur das Radfahren weiter verbessern (z.B. Verkehrsfihrungen, Unterstellmég-
lichkeiten, Anreize fur "Mit dem Rad zur Arbeit")

Qualitat von Bildung, Betreuung und Erziehung sichern

Kitas als Begegnungsstatten im Quartier durch familienergdnzende Angebote erweitern:

— Kinder- und Familienzentren

— Elternkompetenz und Eigenverantwortung starken

— Kooperation mit Bildungseinrichtungen

— Mehrgenerationenhaus-Konzepte weiterentwickeln

— Starkung von multiprofessionellen Teams: Padagogik der Vielfalt durch Qualifizierung der
Mitarbeitenden

— Flexible und individuelle Betreuung fur Kinder wohnort- und arbeitsplatznah ermoglichen

— Ausreichendes Angebot fir Kita-Platze in allen Stadtteilen und Ortschaften sichern

— Festlegung der baulichen Standards auf U3-/U3 Betreuung und Altersmischung. Mog-
lichkeit der Ganztagesbetreuung, inklusive Betreuung

— Gute soziale Durchmischung in den Kitas erreichen

Weiterentwicklung bedarfsgerechter Hilfen in der Kinder- und Jugendhilfe

— auf veranderte Bedarfe im Kinder- und Jugendbereich reagieren: sozialraumlich ausge-
richtet, flexibel und ressourcenorientiert

— niedrigschwellige Hilfen fir zugewanderte Jugendliche und junge Erwachsene mit gerin-
gen Deutschkenntnissen, ohne Ausbildung etc. ausbauen

— Einbeziehung von Kindern und Jugendlichen in (Stadtteil-)Planungsprozesse

Sicherung der Bildungs-Infrastruktur, Schule als Lebensraum gestalten

— Investitions-Entscheidungen treffen (z.B. flr Sanierungen, Ausbau usw.), auch wenn sich
viele Veranderungen nur mit groBer Ungenauigkeit vorhersagen lassen. Dabei eine spa-
tere mogliche Umnutzung einplanen.

—  Weiterentwicklung der Zusammenarbeit von Schule und Vereinen, Kultureinrichtungen,
Institutionen, Familientreffpunkten. Dabei Personlichkeitsentwicklung und Sozialkompe-
tenz im Betreuungskontext starken

— Entwicklung von Standards zur inklusiven Beschulung

— Kommunale Betreuung und qualitativ hochwertige Mittagstischverpflegung wird zum in-
tegrierten Bestandteil der Schulen und erfordert multiprofessionelle Teams

Sportentwicklung fordern (z.B. flexible Kurs- und Fitnessangebote, Praventionskurse und Be-
durfnisse der alter werdenden Gesellschaft aufgreifen)

— Weiterentwicklung der Baderlandschaft (abgestimmtes Marketing und Cl)

— Professionalisierung der Sportvereine (bedarf engerer Unterstitzung)

— Bewegungsflachen im 6ffentlichen Raum auch fur Erwachsene schaffen

Starkung des gesellschaftlichen Zusammenhalts,
Férderung von Identifikation und Inklusion

Inklusion in gemeinsamer Verantwortung voranbringen, z.B.:
— Anforderungsprofil fur inklusive Quartiere entwickeln,
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— Ausbau der Zusammenarbeit und gemeinsamen Versorgungsverantwortung der Leis-
tungserbringenden im Bereich geistiger und korperlicher Behinderung.
— verstarkt frihzeitig in die Fallsteuerung einsteigen "Fall vor dem Fall"

O Birgerdialog, Wertschatzung und Unterstltzung flr das Ehrenamt fordern

O Begleitung und Betreuung beim Zurechtkommen in der Ulmer Stadtgesellschaft, mit ihren
Werten und Normen, fordern

O Den interreligiésen Dialog zwischen christlichen, judischen und muslimischen sowie weiteren
Religionsvertreterinnen und -vertretern voranbringen

O Angebote und Versorgung von Seniorinnen und Senioren und Pflegebedurftigen im Quartier
ausbauen:

— kleinere und vielfaltige Angebote zur Starkung der Nachbarschaftsverantwortung

— Pflege-Wohngemeinschaften

— moderierter Wohnungstausch fur altere Menschen, Umzug in barrierefreie kleinere
Wohnungen im Quartier.

O Sozialraumlicher Segregation und Uberforderten Nachbarschaften entgegenwirken:
— Sicherung und Starkung der Quartiere durch lebendige und stabile Nachbarschaften

O Sicherheit und Ordnung, auch im Hinblick auf das Sicherheitsempfinden aufrechterhalten

O Angebote der internationalen Stadt fir Menschen mit und ohne internationale Wurzeln ver-
starken, um Segregation entgegenzuwirken.

— bei Planung und Durchfdhrung der Aktivitaten alle Diversitatskriterien einbeziehen (Her-
kunft, Weltanschauung, Religion, Alter, Geschlecht, sexuelle Orientierung, mit und ohne
Behinderung etc.)

— Die Teilhabe und das Zugehdrigkeitsgeflhls von internationalen Ulmerinnen und Ulmern
fordern

— Das Eintreten fir demokratische Grundwerte und ein vielfaltiges respektvolles Miteinan-
der in Angeboten fir Kinder und Jugendliche unterstitzen

— Begegnung von Menschen mit und ohne internationale Wurzeln férdern

6 Zugang zu Kultur fir alle starken und Teilhabe ermdglichen

O Kulturelle Ankereinrichtungen in den Stadtteilen einrichten und prufen, wie sie mit vorhan-
denen Orten verbunden werden kénnen (z.B. Stadtteilbibliothek, Blrgerzentrum)

O Starkung der Kooperationskultur zwischen Kultureinrichtungen der Innenstadt und Einrich-
tungen bzw. Vereinen in den Quartieren

O Niederschwellige und maglichst kostenfreie Angebote auch im 6ffentlichen Raum vorhalten:

— mobile Kulturarbeit, neue Veranstaltungsformate testen

— partizipatorische, generationslibergreifende Angebote, z.B. Blrgerbihne

— mehrsprachige Angebote und Informationen

— Kartenkontingent fur Kulturloge zur Verfligung stellen

— Mitgehborse weiter entwickeln

— Kultur-BegriBungspaket fir Neubtrger/innen

— Kulturelle und soziale Teilhabe von Jugendlichen ohne Ausbildung, mit geringen
Deutschkenntnissen férdern

O Einsatz der Fahrbibliothek fur flexible Grundversorgung der Stadtteile und Ortschaften

O OPNV im Hinblick auf Teilhabe an Kulturveranstaltungen in der Innenstadt Gberprifen und
ggf. starken
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7  Wirtschaft und Arbeit im Quartier starken

O Integration gefllichteter Menschen in Arbeit unterstitzen, den Alltag strukturierende und
sinnstiftende Tatigkeiten anbieten

O Bildungsfahigkeit bildungsferner Personen, Bildung von Frauen fordern:

— gemeinsame Fallverantwortung zwischen Jobcenter, Agentur fir Arbeit und Kommune
vorantreiben

— Ehrenamtliches Engagement und sinnvolle Beschaftigungsfelder entwicklen und koordi-
nieren. Hinwirken auf ein System flieBender Ubergénge von tagesstrukturierendem Eh-
renamt und geforderter Beschaftigung zur Integration in den ersten Arbeitsmarkt.

O Bindung internationaler Fachkrafte und Studierender an den Standort. Forderung von mehr-
sprachigem Kultur-, Bildungs- und Freizeitangebot fur die Standortattraktivitat.

O Forderung des Zuzugs von Grundern ins Quartier in Kooperation mit SciencePark-
Unternehmen

O Initiativen zur Grindung und Entwicklung von Integrationsunternehmen positiv begleiten

8 Digitale Stadtverwaltung ausbauen

O Die Digitale Agenda als Stadtteilentwicklungsprozess ftr Ulm mit Beteiligung der Stadtge-
sellschaft voranbringen

— um eine breite Akzeptanz fur MaBnahmen hin zur "Smart City" und fir die Digitalisie-
rung der Verwaltung zu erreichen. Hierzu gehéren Fragen zur Mobilitatsentwicklung, zur
Energieversorgung, zur Bildung und zum gesellschaftlichen Zusammenleben.

— Die Digitale Agenda soll Bindeglied zwischen der Wissenschaftsstadt und der Wirt-
schaftsstadt Ulm sein. Sie soll einen Beitrag zu zusatzlicher Qualifikation der Arbeitskraf-
te leisten und den Rahmen fur zusatzliche Arbeitsplatze und neue Unternehmen schaf-
fen.

— Der Ausbau der Netzinfrastruktur mit Glasfaser und schnellem Mobilfunk ist eine Aufga-
be der Daseinsvorsorge und ein Qualitatsmerkmal fur einen Standort zum Leben und Ar-
beiten.

O Alle Burgerdienstleistungen der Stadt digitalisieren:

— Berlcksichtigung des gesamtem Prozesses innerhalb der Stadtverwaltung bei der Einfih-
rung digitaler Losungen, ggf. Anpassung der Strukturen und Prozesse.
— Effizienzpotentiale durch interne Prozessoptimierung heben.
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5. STRATEGIEN FUR VIER EXEMPLARISCHE QUARTIERE
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5.1.  VORAUSRECHNUNGSGEBIET ESELSBERG-ALT

Dazu gehoren die Stadtviertel:
Mahringer Weg, Eselsberg-Mitte, Hetzenbaumle, Lehrer Tal

Wohnbevdlkerung 8.629 EW (31.12.2016)
Personen ohne intern. Wurzeln 44,7% (Ulm 59,4%)
Personen mit intern. Wurzeln' 55,3% (Ulm 40,6%)
Leistungsempfanger/innen 16,3% (Ulm 8,7%, Eselsberg-neu 3,5%)

Eselsberg-alt, 2016 - 2030

Bevdlkerungsvorausrechnung nach Altersgruppen
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——0-ul8 1391 1356 1388 1414 1445 1475 1583 1611
—m—13-u65 | 5799 5822 6253 6751 7187 | 7489 7925 8026
65-u80 1014 1007 1004 1040 1082 1118 1157 1207
—<—30u. dlter] 425 427 429 418 382 353 343 335

Veranderungen 2016 bis 2030
0 bis unter 18 Jahre 4 +15,8%
18 bis unter 65 Jahre 4 +38,4%
65 bis unter 80 Jahre 4 +19,0%
Uber 80 Jahre ¥ -21,2%
Gesamtbevélkerung ks +29,6%

! Personen mit internationalen Wurzeln sind Auslander/innen und Personen mit einem deutschen Pass, die

selbst im Ausland oder bei denen ein Elternteil im Ausland geboren wurde.
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Entwicklungstrends

Durch die Anbindung an die Linie 2, die Konversion des neuen Quartiers "Am Wein-
berg" und die Nahe zu Uni und Science Park (incl. Weiterentwicklung ScP Ill mit For-
schung und Entwicklung) wird der Wohnraum zunehmend attraktiver.

Der alte Eselsberg wird durch die Hindenburgkaserne erheblich wachsen. Die Gesamtbe-
volkerung wachst um 31% von 8.629 EW (2016) auf 11.179 (2030).

Starken und Potenziale

Innenstadtnahe und dennoch groBzligige und vernetzte Grinflachen im Wohnumfeld
mit Naherholungsgebiet Botanischer Garten

Potential zur mittel- bis langfristigen Umwandlung von Kleingarten- in gut erschlossene
Wohnbauflachen

Potential fir Geschosswohnungsbau in der Hindenburgkaserne

Vielfalt im Kita-Angebot, kleine, freie Trager und Elterninitiativen und gute Kita- und
Grundschulkooperationen mit der Musikschule

(sozialraumlich aktive) Tagespflegeeinrichtung, Paritatische Sozialdienste/ Podlaszcewski
Haus, Kirchengemeinden (St. Maria Susogemeinde, Evangelische Lukasgemeinde)

Organisierte Nachbarschaftshilfe Miteinander, Okumenischer Besuchsdienst
Institutionen gut vernetzt im Sozialraumteam Soziales (SRT-S)

Jugendarbeit im Fort Unterer Eselsberg: verschiedene eigenstandige Gruppierungen un-
ter der Tragerschaft des Stadtjugendrings

VB Ulm e.V. als Stadtteilsportverein mit Entwicklungspotenzial

Herausforderungen

Eingeschrankte Einkaufs- und Gastronomieangebote

Uberdimensionierte StraBen und Verkehrsanlagen, trotzdem beschrankte Parkmaglich-
keiten

Nachverdichtung erhoht den motorisierten Individualverkehr und den Parkdruck

Die Grunflachen sind in die Jahre gekommen und haben Sanierungsbedarf. Die Eingriffe
durch die Linie 2 in den Baumbestand werden nur zum Teil durch Neupflanzungen kom-
pensiert. Auch die zu erwartenden Eingriffe in den Baumbestand des Hindenburg-Areals
kénnen im Quartier nicht ausgeglichen werden.

Aufgrund der steigenden Kinderzahlen erhdhter Bedarf an 6ffentlichen Spielplatzflachen

Ersatz flr baulich abgangige Kindertagesstatten (Brombeerweg, Rulanderweg, Sonnen-
halde) erforderlich

Zunehmende Nachfrage nach flexiblen Betreuungsangeboten
Zielgruppengenaue Anpassung der Familienbildung, aufsuchende Elternarbeit

Es ist damit zu rechnen, dass die bereits dreiziigige Hans-Multscher-Grundschule weiter
auf 3-4 Zlge ausgebaut werden muss. Dabei ist einzuplanen bzw. abzuwagen:

— Sanierung des bestehenden Gebaudes oder Neubau
— eventuell weitere Kindergartenplatze (Bildungshaus = Flexibilitat in der Raumplanung)

—  Wie geht es weiter mit der 6ffentlichen Schule fir Erziehungshilfe Hans-Zulliger-
Schule (inkl. Konrad-Hipper-Schul-Kiga)
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e Spannungspotential: groBe Vielfalt, Internationalitat, Transferleistungsbeziehende

e Problematischer baulicher Zustand der Stadtteilbibliothek. Zunehmende Nutzerzahlen
durch Neubebauung Hindenburgareal

e Infrastruktur fur Seniorinnen und Senioren fehlt

Losungsansatze

Stadtebau, 6ffentlicher Raum und Grinflachen
e Qualifizierung der offentlichen Raume als Wohnumfeld mit hoher Aufenthaltsqualitat
e Entwicklung der vorhandenen Grinflachen unter dem Aspekt der biologischen Vielfalt
e Ersatzflachen fir Kleingarten am Eselsberg und in der benachbarten Umgebung auswei-

sen
e Aufbau eines interkulturellen Stadtteilgartens
Mobilitat

e Mobilitatsverhalten andern:
— Erhéhung von Stellplatzen fur Carsharing
— VerknUpfung von Verkehrsmitteln erleichtern
— E Mobilitat starken durch weitere Lademaoglichkeiten
— Barrierefreiheit gewahrleisten
— Parkraummanagement
Kindertagesstatteneinrichtungen

e Multifunktionale Raumprogramme in den Kitas: Begegnung, Kinder- und Familienzent-
rum, Bildungshaus; Neubau einer Kita im Hindenburgareal als Treff im Quartier mit mul-
tifunktionalen Raumen.

Schule

e Die Neubaugebiete liegen im Schulbezirk der Hans-Multscher-Grundschule, eine Veran-
derung der Schulbezirke muss ggf. erwogen werden, auch im Hinblick auf die weiteren
Maglichkeiten der Aufnahmekapazitaten der anderen Schulen am Eselsberg

e Entwicklung der Grundschule Multscherschule mit integrierter Schule fir Erziehungshilfe
(Hans-Zulliger Schule) zusammen mit dem Kinder- und Familienzentrum der
Susogemeinde zur Quartiersschule

e AuBerschulische Angebote auch in den Ferien zur Betreuung und Forderung von Kindern
(auch aus bildungsfernen Milieus)

Soziale Infrastruktur

e Ausbau der Sorgestrukturen fur Senioren

Starkung der aufsuchenden Elternarbeit mit nétiger interkulturellen Kompetenz
Gezielte Frauenférderung, insbesondere fir Zugewanderte

— zur Teilnahme an Sprachkursen und beruflichen EingliederungsmaBnahmen
Bindung von internationalen Studierenden an die Stadtgesellschaft:

— Forderung eines Welcome Clubs

— cultural nightsund info nights

— Forderung des Ubergangs in den Arbeitsmarkt

Starkung der institutionellen und burgerschaftlichen Netzwerke:

— Ausbau des Sozialraumteams Soziales (SRT-S) und des Netzwerks Soziales
— Starkung des VB in einer mdglichen Rolle als integrativer Stadtteil-Sportverein
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e Grundung eines Kultur- und Bildungsnetzwerkes (Multscherschule, Fort Unterer Esels-
berg, Stadtteilbibliothek)

Ladenzeile Stifterweg

e Altes Einkaufzentrum durch systematischen Aufkauf und Umstrukturierung aufwerten
e Sanierungsgebiet ausweisen

e Gemeinsame Verortung von Sozialraumteam Eselsberg / Dienstleistungszentrum / Stadt-
teilbibliothek im Ladenzentrum Stifterweg (mit Neugestaltung oder Generalsanierung)

e Ausbau der sozialen Dienstleistungen und der Begegnungsmaglichkeiten fir Menschen
mit besonderem Unterstitzungsbedarf, Schaffung eines niedrigschwelligen Begeg-
nungsortes, z.B. Quartierstreff

e zentraler Ort flr Angebote der Musikschule fir verschiedene Alters- und Zielgruppen
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5.2. VORAUSRECHNUNGSGEBIET WIBLINGEN-NEU

Dazu gehdren die Stadtviertel:
Tannenplatz-West, -Sld, -Mitte, Tannenhof, Eschwiesen

Wohnbevolkerung 8.387 EW (31.12.2016)
Personen ohne intern. Wurzeln 41,0% (Ulm 59,4%)
Personen mit intern. Wurzeln 59,0% (Ulm 40,6%)
Leistungsempfanger/innen 14,0% (Ulm 8,7%, Wiblingen-alt 12,5%)

Wiblingen - neu, 2016 - 2030

Bevélkerungsvorausrechnung nach Altersgruppen
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Veranderungen 2016 bis 2030
0 bis unter 18 Jahre ¥ -7.5%
18 bis unter 65 Jahre ¥ -7.6%
65 bis unter 80 Jahre . -5,6%
Uber 80 Jahre 4 +62,9%
Gesamtbevélkerung ¥ -2,7%
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Entwicklungstrends

e Die Bevolkerung geht bis 2030 leicht zurlck (-2,7%). Deutliche Zunahme der tUber 80
Jahrigen um 333 Personen (= 62,9%), von 529 (2016) auf 862 (2030).

Starken und Potenziale

e Sehr gute Versorgung fur den taglichen Bedarf

e Potential fir GeschoBwohnungsbau: groBzigige und vernetzte Freiflachen im Wohnum-
feld, Wiblinger Ring als "griine Spange", hoher Grinflachenanteil

e Mehrere Entwicklungsbereiche kdnnen liegenschaftlich und planerisch verfolgt werden:
Hinter den Garten, Fahrtacker, Eschwiesen 3

e Viele Menschen, die gerne im Quartier leben, teilweise gut integrierte Menschen mit in-
ternat. Wurzeln.

e Schulen im Stadtteil arbeiten gemeinsam zum Wohl der Kinder. GroBes Schulzentrum
mit 2.000 Schulern/innen.

Herausforderungen

Uberdimensionierte StraBen und Verkehrsanlagen
e Nachverdichtung erhéht den motorisierten Individualverkehr und den Parkdruck
e Modernisierungsbedarf des Zentrums, FuBgangerzone in unbefriedigendem Zustand

e Steigende Nachfrage nach preiswertem Wohnraum: wenig kleine Wohnungen fur Ein-
Personen Haushalte, Bestand der Wohnbebauung teilweise nicht barrierefrei.

e Hoher Anteil Menschen in prekaren Lebensverhaltnissen, viele mit internationalen Wur-
zeln

e Zunehmende soziale Segregation
e Kindertageseinrichtungen in schlechtem baulichen Zustand
e flr Seniorinnen und Senioren fehlt eine Tagespflegeeinrichtung

Losungsansatze

Stadtebau, offentlicher Raum und Grinflachen

e Ausweisung eines Sanierungsgebiets "Tannenplatz". (Erste konkrete Projekte der Innen-
entwicklung bereits gestartet: Wiblinger Hart 4, Kemptener Stral3e 15)

e Aufwertung des 6ffentlichen Raums, auch im Hinblick auf Senioren- und Behindertenge-
rechtigkeit

e Entwicklung der vorhandenen Grinflachen unter dem Aspekt der biologischen Vielfalt

e interkultureller Garten

e Sicherheit starken im offentlichen Raum, auch abends. Mehr Polizeiprasenz notig?
Wirtschaft und Arbeit

e Wiblingen eignet sich auch fir die Ansiedlung von Gewerbe. Beispielsweise Gewerbege-
biet an der Raiffeisenstral3e prifen

Mobilitat
e Mobilitatsverhalten andern:
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— Erhohung von Stellplatzen fir Carsharing

— VerknUpfung von Verkehrsmitteln erleichtern

— E-Mobilitat starken durch weitere Lademaoglichkeiten
— Barrierefreiheit gewahrleisten

— Parkraummanagement

Kindertageseinrichtungen

Schule,

Anpassung der baulichen und qualitativen Standards an die Bedarfe im Quartier (Inklusi-
on, Ganztagesbetreuung, U3 Betreuung):

— neue Sozialraum-Kita mit Familienzentrum und Kooperationsmodell Konrad-Hipper
Schulkindergarten, Verantwortungsgemeinschaft mit KIBU, KITA, SO, BS

— niedrigschwellige Familiennetzwerke aufbauen
— UWS-Einrichtung im Wiblinger Hart
Stadtteilbibliothek

Soziale

Die Erweiterung des Schulzentrums Albert-Einstein-RS/Gym um Klassenraume und Men-
sa steht an. Umbau/Sanierung Realschule und Gymnasium zur Campusschule im Stadt-
teil, Einbindung der Stadtteilbibliothek

— Einrichtung einer Denkwerkstatt fir den Schulcampus

— Einrichtung separater Mensa fur weiterfihrende Schulen. Qualitativer Ausbau der
Mittagstischverpflegung.

— Teilhabe fur alle Kinder an abgestimmten Angeboten ermoglichen

— Einbindung des Sportvereins TSV Wiblingen an der Schule

Ausbau der Prasenz der Stadtteilbibliothek

— Ausbau der Funktion als Schulbibliothek, raumliche Erweiterung

— Stadtteilbibliothek als 6ffentlicher und internationaler Treffpunkt, Lesecafé

— Ausbau der der Angebote der Bibliothek, Sprach- und Leseférderung
Infrastruktur
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Ausbau der Begegnungsmaoglichkeiten flr Menschen mit Unterstltzungsbedarf:

— Grindung eines Quartierstreffs in der ReutlingerstraBBe durch das DRK prifen, Aus-
bau des Quartierstreffs in der BiberacherstraBBe 35

— tagesstrukturierendes Angebot flr psychisch erkrankte Menschen

— Aufsuchender Besuchsdienst fUr altere Menschen auch durch internationale Ehren-
amtliche

— Aufsuchende Jugendarbeit (Ansprache auch in verschiedenen Muttersprachen)

— Verantwortungsgemeinschaft mit den Wohnbaugesellschaften, Tannenhof, Kirchen,
Vereinen

— Forderung auBerschulischer Angebote am Nachmittag und in den Schulen zur Erhé-
hung des Bildungserfolges von Kindern aus bildungsfernen Schichten

— Fest der Kulturen pflegen, alle Bevolkerungsschichten beteiligen

Aktivierung des Vereins OASE fir die Tragerschaft von niedrigschwelligen Angeboten,
Projekten

Bildungschancen von Kindern aus bildungsfernen Familien verbessern.

Baulich abgangige Kitas ersetzen (Ravensburgerstra3e, Reutlingerstral3e,
Wangenerstral3e)
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5.3. VORAUSRECHNUNGSGEBIET OSTSTADT

Dazu gehdren die Stadtviertel:
EberhardtstraBBe, WielandstraB3e, Friedrichsau

Wohnbevolkerung 6.036 EW (31.12.2016)
Personen ohne internat. Wurzeln  67,3% (Ulm 59,4%)
Personen mit intern. Wurzeln 32,7% (Ulm 40,6%)
Leistungsempfanger/innen 5,9% (Ulm 8,7%)

Oststadt, 2016 - 2030

4500

Bevolkerungsvorausrechnung nach Altersgruppen
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Veranderungen 2016 bis 2030

0 bis unter 18 Jahre 4 +2,1%
18 bis unter 65 Jahre ¥ -14,1%
65 bis unter 80 Jahre . -1,6%
Uber 80 Jahre 4 +18,4%
Gesamtbevdlkerung L -8,1%
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Entwicklungstrends

e In der Oststadt wird die Gesamtbevdlkerung leicht abnehmen, wobei ein Rickgang von
14,1% in der Altersgruppe von 18 bis unter 65 Jahre erwartet wird.

Starken und Potenziale

e Beliebter Stadtteil: Grinderzeitcharme und zentral

o Offentliche Grinflachen mit hoher Qualitat (Glacispark, Friedrichsau, Donauufer, Tiergar-
ten als Besuchermagnet

e Die kulturellen Einrichtungen der Innenstadt sind schnell erreichbar und werden gut ge-

nutzt.
e Quartiersbezogene Angebote sind an den Schulen und in den Kindertageseinrichtungen
verortet.
Herausforderungen

e Verkehrsbelastung: Larm, Luft, Zerschneidung der Grunverbindungen des Glacisparks

e Liegenschaftlich wenig Handlungsmaglichkeiten, da alles in privatem Eigentum. Einzig
das groBBe Areal der UIm Messe und des SSV Ulm 1846 (wo es ohnehin Platzprobleme
gibt), sind stadtisch / hospitalistisch.

e Die Friedrichsau ist in die Jahre gekommen und bedarf einer Auffrischung, ebenso ist der
Tiergarten in schlechtem baulichem Zustand. Es besteht erheblicher Nutzungsdruck auf
die 6ffentlichen Grunflachen, da unzureichende Sportflachenversorgung im Bereich
Stadtmitte, Oststadt, Michelsberg. SSV Ulm e.V. - Renovierungsstau.

Losungsansatze

Mobilitat
e Verkehrsbelastung vertraglicher machen:
— Tempolimits und LKW-Beschrankung (z.B. flr Nebenstrecken), Parkraummanagement
e GrUn starken und weitere Umsetzung des Glacisparkkonzepts:

— Teilrlckbau der FriedrichsaustraBBe, GutenbergstraBe und Bofinger Stral3e, Rickbau
des Parkplatzes am Ostplatz
Stadtebau, 6ffentlicher Raum und Grinflachen
e Wohnbaupotentiale im Umfeld der Ulm Messe entwickeln

e Neue Ansatze zum Wohnen: Verantwortungsgemeinschaft Stadt, Abteilung Soziales,
Studentenwerk, Vereine, Drehscheibe Wohnen, generationenlbergreifende "Wohnen
fUr Hilfe"-Ansatze

e Weiterentwicklung des Tiergartens
e Entwicklung der vorhandenen Grinflachen unter dem Aspekt der biologischen Vielfalt

e Gestaltung Donauufer weiter verfolgen (Donaustrand, Kiosk, s.a. Ergebnisse Blrgerdia-
log)
e Festungsanlagen: Open Space Kulturraume fir innovative junge urbane Szene

Schule, Sport
e Zukunftskonzept des SSV Ulm zur Weiterentwicklung des Vereinssports, inklusive Ver-
bindung zu Schulen

e Ausbau individueller Freiluft-Sport-Mdglichkeiten in der Friedrichsau fur alle Altersgrup-
pen
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5.4. VORAUSRECHNUNGSGEBIET JUNGINGEN

Wohnbevolkerung 3.504 EW (31.12.2016)
Personen ohne internat. Wurzeln  75,4% (Ulm 59,4%)
Personen mit intern. Wurzeln 24,6% (Ulm 40,6%)
Leistungsempfanger/innen 3,7% (Ulm 8,7%)

Jungingen, 2016 - 2030
Bevodlkerungsvorausrechnung nach Altersgruppen
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Veranderungen 2016 bis 2030
0 bis unter 18 Jahre 4 +8,8%
18 bis unter 65 Jahre 4 +9,5%
65 bis unter 80 Jahre 4 +16,7%
uber 80 Jahre 4 +34,7%
Gesamtbevdlkerung ks +11,7%
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Entwicklungstrends

Jungingen wird mit seiner Gesamtbevolkerung um 11,7% (rund 400 Personen) bis 2030
zunehmen.

Starken und Potenziale

Dorflicher Charakter mit kulturellem, gesellschaftlichem, politischem und sozialem Eigen-
leben, gut erschlossen und in schoner topografischer Lage

Beliebtes Wohngebiet bei Beschaftigten an Universitat und im Science Park und fir Fami-
lien, attraktive Spielplatze

Wohnbauflachen sind bereits im Flachennutzungsplan gesichert und werden
liegenschaftlich vorbereitet

Wertvolle landwirtschaftliche Flachen
In der funktionierenden Dorfgemeinschaft wird Verantwortungsgesellschaft gelebt:
— die Burger fuhlen sich fureinander verantwortlich

— engagierte Vereine decken ehrenamtlich einen Grof3teil der Kinder-, Jugend- und Se-
niorenarbeit ab.

— Okumenischer Besuchsdienst
Okumenische Gemeindeblcherei.

Herausforderungen

Jungingen verliert zunehmend den dorflichen Charakter: die Neubaugebiete greifen in
die Landschaft ein und beeintrachtigen das Landschaftsbild und den Ortsrand

Von der Gewerbeentwicklung stark betroffen, insbesondere vom Verkehr
Der motorisierte Individualverkehr bleibt Schwerpunkt der Mobilitat

Eigene offene Jugendarbeit im Jugendhaus Jungingen mit hauptamtlicher Begleitung
starken. Jugendliche trotz weiterflihrender Schulen auBBerhalb des Dorfes an Jungingen
binden

Fehlende passende Wohnungen fir Seniorinnen und Senioren

Fehlende Betreuungsangebote firr Seniorinnen und Senioren: Tagespflege, Beratung vor
Ort, Nachbarschaftshilfe, evt. betreutes Wohnen / Senioren-WG

Starkung des ehrenamtlichen Engagements
Versorgung mit Gutern des taglichen Bedarfs
Entwicklung fordert soziale Segregation

Losungsansatze

Stadtebau,offentlicher Raum und Grinflachen

Ortsentwicklungskonzept erarbeiten:

— Liegenschaftliche Handlungsempfehlungen entwickeln - vom Grunderwerb bis hin
zur sanierungsahnlichen Ausgestaltung einer Vorkaufsrechtssatzung

— GeschoBwohnungsbau realisieren, sowohl im Neubau als auch Innenentwicklung
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— Verkehrsentlastung der Ortsmitte und der Wohngebiete: Gewerbegebiet Uberortlich
anbinden

— Zahlengrundlagen wissenschaftlich und belastbar ausarbeiten, um konkrete Lésun-
gen zu erarbeiten. Stetiges Anpassen erforderlich an die Situation vor Ort sowie an
Bevolkerungs- und Bedarfsentwicklung (mehr quartiers- statt sozialraumorientiert)

Entwicklung der vorhandenen Grinflachen unter dem Aspekt der biologischen Vielfalt,
insbesondere im Landschaftspark Orlinger Tal

Voraussetzungen schaffen fur eine starkere soziale Mischung

Kindertageseinrichtungen und Schule

Kindertageseinrichtungsangebote ausbauen, Versorgung sichern. Gutenbergschule ist
aktuell eine zweizligige Grundschule. Weitere Grundschulklassen kénnten aufgrund des
vorhandenen Platzes integriert werden

Einrichtung Mittagstischverpflegung (mittelfristig) in den zur Verfligung stehenden Rau-
men der Werkrealschule, einhergehend mit dem Ausbau des ganztagigen Schul- und Be-
treuungsangebotes.

Schulgemeinschaft: Verantwortungsgemeinschaft mit BS, Schule, SO, OV, Vereine

Soziale Infrastruktur

Infrastrukturen (Vereine und Stadt) quartiersnah erhalten (nicht nur in entsprechenden
Sozialraumen): Bildung, medizinische Versorgung, Einkaufen, Internet, Betreuungsmog-
lichkeiten fUr Seniorinnen und Senioren.

Integration und Bindung:

— Die integrierten und engagierten Einwohnerinnen und Einwohner weiterhin im Ort
halten. Zugezogene in funktionierendes System integrieren.

— Neue Formen von Begegnungsangeboten entwickeln
— Verantwortungsgesellschaft starken:

— Ehrenamt als Schlisselfunktion fir Dorfgemeinschaft erhalten. Weiter 6ffnen fir
neue Zielgruppen und férdern: Wertschatzung, Unterstitzung, Starkung der Vorbild-
funktion durch 6rtliche Reprasentanten/innen.

— Begegnungsmaglichkeit im Zentrum von Jungingen schaffen: Nachbarschaftstreff
entwickeln. Verantwortungsgemeinschaft mit Ortsvorsteherin, Abteilung Soziales,
Lebenshilfe, Vereine

Jugendarbeit Uberwiegend selbstorganisiert fordern

Senioren/innen: Wohnungstausch anregen und moderieren, da Zunahme von Einperso-
nenhaushalten in sehr groBen Wohnungen und Hausern. Barrierefreiheit beachten

Tagespflegeeinrichtung fir Senioren/innen , Ansiedlung eines ambulanten Pflegedienstes
Erhalt eines Lebensmittelmarktes: Genossenschaftsmodell 0.a. prifen
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6. ANHANG:
ARBEITSERGEBNISSE DER FACHABTEILUNGEN

Erganzend zu den FUhrungskrafterunden am 23. Marz und 25. Juli 2017 wurden Arbeitsauftra-
ge zum Umgang mit Stadtquartieren an die Fachabteilungen verteilt. Die zentrale Frage lautete:

= Welche Herausforderungen und welche Chancen kommen aufgrund des demografischen

Wandels aus der Sicht lhrer Fachabteilung auf die Stadt Ulm zu? Welche Losungsansatze se-
hen Sie?

Diese Frage gliederte sich nochmal in zwei Arbeitsauftrage A und B auf:

Arbeitsauftrag A: Herausforderungen + Chancen fir die Gesamtstadt

=>» Zeigen Sie in groben Linien auf, welche Themen aus der Sicht lhrer Abteilung auf die gesam-
te Stadt Ulm zukommen.

Arbeitsauftrag B: Herausforderungen + Chancen der 4 Quartiere

=> Bitte bearbeiten Sie detaillierter die exemplarischen 4 Quartiere:

e Thema Alt + Neu: Eselsberg-alt mit Hindenburgkaserne
e GroBwohnsiedlung 70er-Jahre: Wiblingen-neu / Tannenplatz
e Grunderzeit: Oststadt

e Ortschaft mit dorflicher Struktur: Jungingen

Die Arbeitsergebnisse zum Arbeitsauftrag A sind im Anhang in den Kapiteln 6.1 bis 6.4 in ihrer
Originalform dargestellt. AuBerdem stellen Sie die Grundlage fir die Kapitel 3 und 4 dar.

Die Arbeitsergebnisse zum Arbeitsauftrag B werden hier im Anhang nicht mehr in der Original-

form dargestellt, da sie den Rahmen sprengen wirden. Sie sind aber im Wesentlichen im
Kapitel 5 dargestellt.
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6.1.

Herausforderungen + Chancen flr die Gesamtstadt

Zusammenfassung Fachbereich 2 - Bildung und Soziales

Stand heute

e Jugend verandert sich schneller. MaBnahmen und Hilfen in der Kinder- und Jugendhilfe wer-
den bedarfsgerecht weiterentwickelt mit dem Blick auf Sozialraumorientierung und ressour-

cenorientiertes Vorgehen.

¢ In der Behindertenhilfe nimmt die Komplexitat der Bedarfe zu. Inklusion in Regelangebot

wird vermehrt gefordert.

e In der Altenhilfe gibt es eine gute Versorgung mit niederschwelligen, mit ambulanten und
stationaren Angeboten. Das Pflegestarkungsgesetz Il und Il starkt die ambulante Versorgung.
Die Relation von stationaren Platzen zum Anteil dlterer Menschen wird geringer werden.

e Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf erfordert angepasste Betreuungsformen im Kita-

Bereich sowie in der schulischen Betreuung.

e Qualifiziertes Fachpersonal zu finden ist schwierig

e Der Bildungsbereich ist heute von vielen Veranderungen gepragt. Schlagworte sind hier u.a.
Inklusion, Chancengerechtigkeit und Teilhabe, Qualitat, sowie Ganztagsschule und Betreu-
ung. Direkte Auswirkung auf die Kommunen haben ebenfalls die bildungspolitischen Vorga-

ben auf Landeseben.

e Im Sportbereich entwickelt sich die Stadt zunehmend zum Dienstleister in der Sportforderung
und bei GroBsportveranstaltungen. Das Baderwesen wird stetig weiter konzeptioniert und an

die Bedarfe der Gesellschaft angepasst.

Veranderungen + Herausforderungen

Losungsansatze

Digitalisierung fUhrt zu veranderten Anforde-
rungen in der Arbeitswelt. Die wenig qualifi-
zierten Arbeitskrafte nehmen zu. Hoher An-
teil von Zuwanderern im Jobcenter. Wegfall
von einfachen Tatigkeiten, mehr arbeitslose
Menschen bendtigen eine sinnvolle Beschaf-
tigung. Bei anderweitiger Existenzsicherung
(z.B. bedingungsloses Grundeinkommen)
sind Anreize fur sinnvolles Engagement in eh-
renamtlichen Tatigkeiten und die Koordinie-
rung des Ehrenamts erforderlich.

— Bildungsfahigkeit fordern. Qualifizierungs-
angebote weiterentwickeln und ausbauen.
Bildung von Frauen fordern.

— Qualifizierung des Personals im Jobcenter,
Mitarbeiter/innen fordern

— Netzwerkarbeit, gemeinsame Fallverant-
wortung zwischen Jobcenter/Agentur fir
Arbeit und Kommune vorantreiben

— Angebot und Motivation fur ehrenamtli-
che, tagesstrukturierende Tatigkeiten wei-
ter starken

Jugend organisiert sich wenig selbst und
braucht immer mehr professionelle Beglei-
tung. Die Arbeit mit Zugewanderten mit ge-
ringen Deutschkenntnissen, ohne Ausbildung
nimmt zu.

— Zugang zu Jugendlichen und deren Einbe-
ziehung in Gestaltungsprozesse Uber digi-
tale Medien schaffen

— niedrigschwellige, milieuangepasste Hilfen
ausbauen, Begleitung und Betreuung beim
Zurechtkommen in der Gesellschaft bieten

— Partizipationsmaglichkeiten und Eigeniniti-
ative gezielt starken, z.B. Uber Schulsozial-
arbeit, offene Jugendarbeit, Starkung der
Vereine mit aktiver Jugendarbeit
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Der Anteil von alteren Menschen mit Behin-

derung und Menschen mit herausfordernden
Verhaltensweisen nimmt zu. Die Teilhabe am
Arbeitsleben, die Inklusion in Regelangebote
wird vermehrt umgesetzt.

Ausbau der Zusammenarbeit und gemein-
samen Versorgungsverantwortung der
Leistungserbringer im Bereich geistiger
und korperlicher Behinderung.

verstarkt frihzeitig in die Fallsteuerung
einsteigen, Fall vor dem Fall

Die Zahl der Uber 80 Jahrigen, der Pflegebe-
durftigen und Demenzkranken steigt bis
2030 an, ebenso die Zahl der fitten Senio-
ren/innen. Hilfs- und Unterstitzungsangebo-
te fUr schwierige Gruppen (mit psychischen
Erkrankungen) sowie fir Angehorige missen
ausgebaut werden. Alte Menschen in zu
groBen Wohnungen

Ausbau von quartiersbezogenen kleineren
Mischangeboten zur Starkung der Quar-
tiers- und Nachbarschaftsverantwortung

Bundesteilhabegesetz (BTHG) schafft erste,
erleichterte Voraussetzungen zur Errich-
tung von Pflege-Wohngemeinschaften als
kleine, quartiersbezogene Versorgungs-
maoglichkeit

moderierter Wohnungstausch fir altere
Menschen. Umzug in barrierefreie kleinere
Wohnungen im Quartier.

Die Bedeutung von Bildung im Kindertages-
statten-Bereich und die Vermittlung von
SchlUsselqualifikationen (Lernmotivation, ko-
operative Kompetenzen, u.a.), von Werten
werden groBer. Die Nachfrage nach U3 Be-
treuung steigt. Kindertageseinrichtungen
werden noch mehr familienerganzende bzw.
in Teilen -ersetzende Funktionen Uberneh-
men. Kinder haben unterschiedlichen Forder-
bedarf: Kinder mit internat. Wurzeln, aus bil-
dungsfernen, -nahen Familien, aus prekaren
Familienverhaltnissen. Inklusive Arbeit nimmt
ZU.

Kindertageseinrichtungen als Begegnungs-
statten im Quartier: Kinder- und Familien-
zentren, Bildungshauser, Mehrgeneratio-
nenhauser

Vernetzung mit Grundschulen

multiprofessionelle Teams, Padagogik der
Vielfalt, Erziehungspartnerschaft

Die Veranderungen in der Arbeitszeit der El-
tern erfordern flexible und individuelle Be-
treuung flr Kinder, hoherer Bedarf an Ganz-
tagesbetreuung. Kindertageseinrichtungen
sollen wohnort- und arbeitsplatznah sein.

ausreichende Angebote flr Kita-Platze in
allen Stadtteilen und Ortschaften.

auf gute soziodkonomische Durchmi-
schung achten

Die flexibleren Arbeitszeiten der Eltern
erforden angepasste Betreuungsformen:
Ganztagesschule; Schule wird flr Schii-
ler/innen zum Lebensraum. Kommunale Be-
treuung wird zum integrierten Bestandteil
der Schulen und erfordert multiprofessionelle
Teams.

Die Digitalisierung kann zur Unterstitzung
von erfolgreichen Bildungsbiografien genutzt
werden.

Weiterentwicklung der Zusammenarbeit
von Schule und Vereinen, Kultureinrich-
tungen, Institutionen

Digitale Mappe begleitet jedes Kind Uber
die Einrichtungen hinweg.

Entwicklung von Standards zur inklusiven
Beschulung

qualitativer Ausbau der Mittagstischver-
pflegung

enge Zusammenarbeit von Betreuung, of-
fener Jugendarbeit bzw. Schulsozialarbeit

Ruckgang der kleinen Sportvereine zu Guns-

Ausbau von flexiblen Kurs- und Fitnessan-
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ten von groBen Vereinen. Die Professionali-
sierung nimmt zu. Kursangebote passen sich
an demografische Veranderungen an.

Der vereinsungebundene Sport nimmt zu.
GroBsportveranstaltungen nehmen zu (Fi-
nanzielle Anforderungen an die Kommune.
Strengere Sicherheitsanforderungen). Das
Baderwesen entwickelt sich stetig weiter (Be-
darfsanalyse der Notwendigkeit weiterer Ba-
dereinrichtungen).

geboten, im Praventions- und Gesund-
heitsbereich

Herstellung einer guten Infrastruktur fir
individuellen Sport: Wege, 6ffentlich zu-
gangliche Flachen, Platze

Positionierung der Stadt Ulm als Austra-
gungsort von nationalen und internationa-
len GroBsportveranstaltungen

Kundenfreundliche Weiterentwicklung der
Baderlandschaft in Bereichen von Angebo-
ten, Eintrittspreisen und Kooperationen
(abgestimmtes Marketing und Cl)

Steigender Druck auf dem Wohnungsmarkt,
schwierig vor allem fir Menschen mit sozia-
len Themenstellungen und/oder geringem
Einkommen

leerstehenden Wohnraum auf dem priva-
ten Markt erschlieBen --> Drehscheibe
Wohnen

Konzept zur Unterstltzung eines \Woh-
nungswechsels, wenn Personenzahl und
WohnungsgroBe mit Wohnungsunter-
haltspflicht nicht mehr zusammen passen

Qualifiziertes Fachpersonal finden, binden,
weiter zu qualifizieren (Fachkraftesicherung)

Arbeitgeberimage verbessern
Traineeprogramm ausbauen
vermehrt ausbilden

Weiterbildung fordern

Attraktivitat der Arbeitsplatze starken
Bezahlung anpassen

Talentpool
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6.2.

Herausforderungen + Chancen flr die Gesamtstadt
Zusammenfassung Fachbereich 2 - Kultur

Stand heute

Die Musikschule der Stadt Ulm ist eine Bildungseinrichtung fir Kinder, Jugendliche und
Erwachsene. Sie ist Ort des Musizierens, der Musikerziehung und der Musikpflege, Ort
der Kunst und der Kultur und Ort fir Bildung und Begegnung. Ein wohnortnaher Zu-
gang wird Uber dezentrale Angebote in Kindertageseinrichtungen, Schulen und Ge-
meindezentren ermaglicht.

Das Haus der Stadtgeschichte besitzt in der Stadtgesellschaft unverzichtbare Kernkompe-
tenzen, insbesondere die Vermittlung historischer Sachverhalte, der historischen Ge-
denkkultur, der Authentizitdt und Uberprifbarkeit historischer Fakten sowie der Integra-
tion und Selbstvergewisserung der Stadtgesellschaft.

Die Stadtteilbibliotheken sind niedrigschwellige Bildungs- und Kulturangebote der
Grundversorgung fir alle vor Ort flr Familien, altere Menschen, Mitbdrger/innen mit
Migrationsgeschichte und sozial benachteiligte Birgerinnen und Bdirger.

Das Stadthaus strebt ein groBtmaogliches Angebot der Teilhabe an: taglich gedffnet, frei-
er Eintritt. Das Gebaude ist behindertengerecht und seniorenfreundlich. Fir Kinder steht
permanent eine Kinderecke mit Blichern, Malblock etc. zur Verfligung.

Kernaufgaben des Museums sind nur im zentralen Haus umsetzbar, das Museum 6ffnet
sich aber gezielt in die Stadtgesellschaft und versucht Zugangsbarrieren aktiv abzubauen.

e Das Ulmer Theater bietet Angebote fir alle Altersklassen im Theater und an anderen
Spielorten. Es reagiert auf sich verandernde Bedurfnisse, z.B. nach Flexibilitat (Beispiel:
TheaterCard), behalt dabei aber bewahrte Angebote wie das Abonnement bei.

e Alle stadtischen Kultureinrichtungen realisieren Projekte und Aktionen der kulturellen
Bildung auch dezentral, insbesondere in der Kooperation mit Schulen und Kindertages-

einrichtungen.

Veranderungen + Herausforderungen

Losungsansatze

Kultur von ihren angestammten Platzen aus

mobil zu machen, starker in den offentlichen
Raum und auch an andere Kulturorte zu tra-
gen

— MaBnahmen zur Starkung der Kooperati-
onskultur (z.B. Koordination von Koopera-
tionen), die von den Akteuren/innen selbst
gestaltet werden.

Zunehmende Ganztagsbetreuung in Kita und
Schule. Kooperationsangebote mit Kitas und
Grundschulen erhalten und weiter ausbauen

Angebote elementaren Musizierens sollen
verstarkt auch in den Stadtteilen angeboten

werden - Motto "kurze Beine - kurze Wege".

— Kulturelle Zentren in den Stadtteilen, ide-
alerweise integriert in ein BUrgerzentrum,
bieten Raum fir Musizierangebote und far
neu zu entwickelnde Angebote im inter-
kulturellen Bereich und auch fir Senio-
ren/innen.

Integration von Menschen aus vollig anderen
Kulturkreisen, Verantwortung fiir das Ge-
meinwesen und Zusammengehdrig-
keitsgefiihl entwickeln, Engagement fir
Nachbarschaft, Kommune

— Ausbau von Fuhrungen fur fortgeschritte-
ne Sprach- und Integrationskurse durch
die stadtgeschichtliche Dauerausstellung

— gezielte Werbekampagne zum Eintritt in
Vereinen fir Zugewanderte

— Jingere Menschen und Communities Uber
das Internet ansprechen. Angebote und
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Dienstleistungen digital anbieten.

Weiterentwicklung der Stadtteilbibliotheken
als zentrale und internationale Treffpunkte
zum Lesen, Lernen und Leben im Stadtteil.
Jedes Kind durch Bildung fit machen und fr
Familien attraktiv bleiben

Weiterentwicklung der Stadtteilbibliothek
zu einem kulturellen Treffpunkt im Quar-

tier. Vernetzung mit communities, Koope-
rationen ausbauen.

Aufsuchende Bibliotheksarbeit: Mobilen
Blcherdienst via soziale Dienste flr nicht
mehr mobile Senioren/innen einrichten

Sprach- u. Leseférderung / zweisprachiges
Vorlesen

E-Learning-Angebote aufbauen (virtuelle
Sprachlernangebote, berufliche Bildung)

Stadthaus vor Ort so aufstellen, dass es fir
die Bewohner der Quartiere attraktiv ist, das
Gebaude in der Stadtmitte aufzusuchen, Be-
darfe erfragen

Maoglichkeiten entwickeln, mit den Inhalten
des Stadthauses in die Quartiere zu gehen.

Stadthaus-Fuhrungen, um neu hinzuziehen-
den Ulmern die Stadt und/oder unsere Ge-
sellschaft zu erlautern.

Blrger/innen aus den Quartieren, z.B. als
Ausstellungsfihrer/innen, werden zu Mul-
tiplikatoren/innen in ihrem jeweiligen Um-
feld

Kultur-BegriiBungspaket fir Neubur-
ger/innen. Budget fir Ubersetzungen
und/oder festangestellte gepriifte(!) Uber-
setzer bei der Stadt.

andere Treffpunkte flr Prasentationen der
Kulturtrager erschlieBen

Kulturbus, der in den Stadtteilen z.B. ein-
mal monatlich mobile Senioren/innen zu
den Kulturabteilungen fahrt (Koop. z.B.
mit SWU)

Internationales Publikum und interkulturelles
Zielpublikum fir das Museum und die Aus-
stellungen zu gesellschaftsrelevanten Themen
interessieren

Barrierefreiheit in allen Bereichen (sprachlich,
korperlich etc.) erforderlich

HfG als dezentraler Standort kann die Na-
he zu den Schulen nutzen

Offnung und Aktivierung des Hauses -
auch baulich - erreichen ("Zugangsschwel-
le senken")

Verstarkung der Teilhabemaoglichkeiten im
Ulmer Theater, z.B. Hilfsangebote fir Sehbe-
hinderte

Fortsetzung der partizipatorischen Ange-
bote durch eine generationstbergreifende
BUrgerblhne, auch gezielt fir Menschen
mit internat. Wurzeln, theater-und tanz-
padagogische Formate flr Menschen mit
Behinderungen.

Gezielte Seniorenangebote und Veranstal-
tungen vor Ort, z.B. Kammerkonzerte und
Lesungen in Seniorenwohnheimen.

Kooperation mit den einschlagigen Institu-
tionen, wie z.B. Lebenshilfe e.V.
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6.3.

Herausforderungen + Chancen flr die Gesamtstadt

Zusammenfassung Fachbereich 3

Stand heute

e Ulm wird durch die neue ICE-Strecke fur Pendler/innen der Metropolregion Stuttgart zu-
nehmend attraktiver, was den Druck auf den Wohnungsmarkt weiter erhoht

e Wir befinden uns in einer Phase der Sanierung von Bauten der 50er, 60er und 70er Jah-
re. Bislang wurde stark von der Substanz gelebt. Die Stadt hat groBe Verantwortung bei
der Sicherung der Infrastruktur, insbesondere fur Bildungsaufgaben

e Die Gewinnung von qualifiziertem Fachpersonal ist schwierig

e Die Stadt leidet unter hoher Verkehrsbelastung, der Schwerpunkt der Mobilitat liegt aber
vorlaufig weiterhin im Individualverkehr. Zum Erhalt der Erreichbarkeiten muss der Fokus
auf den alternativen Mobilitatsformen liegen.

Veranderungen + Herausforderungen

Losungsansatze

Weiter steigender Druck auf dem Woh-
nungsmarkt. Dabei erhohte Nachfrage im
mittleren und unteren Preissegment. Es
konnte erforderlich sein, das aktuelle Ziel von
700 WE/Jahr weiter zu steigern.

Verstarkte Innenentwicklung
Beschleunigung der Planungsprozesse:
— Flachenbereitstellung

— Bauleitplanung
— Digitalisierung der Verwaltungsprozesse

Langfristig auch AuBenentwicklung vorberei-
ten, z.B. Entwicklung Kohlplatte

Vielfaltige Flachenangebote mit den SUN-
Partnern (Stadtentwicklungsverband Ulm/Neu-
Ulm) in der Region, vergleichbar der Gewer-
bepolitik

Veranderungen der Bevélkerungsstruktur
und der Lebensgewohnheiten

GrofBe Vielfalt im Grundsttcksangebot

Nachverdichtung fuhrt in der Regel zu enger
stehenden und hoheren Gebauden, was indi-
viduell als Belastung empfunden wird

Aufgabe der Stadterneuerung ist es, insbe-
sondere die Quartiere der 50er, 60er und 70er
Jahre einer breiten und bunt gemischten Be-
volkerung wieder als attraktiven Wohn- und
Arbeitsort zur Verfigung zu stellen:

— hochwertige 6ffentliche Raume mit hoher
Aufenthaltsqualitat

— Grunflachen und Spielbereiche

— identitatsstiftende, vielseitig nutzbare Be-
gegnungsorte

Steigender Flachenverbrauch reduziert:
— Naherholungsflachen

— Lebensraume fir Fauna und Flora
— biologische Vielfalt

Steigender Flachenversieglung fihrt zu:
— Temperaturanstieg des Stadtklimas

Trotz zunehmender Urbanisierung mussen das

Wohlbefinden der Stadtbewohner/ Innen und

die Stadtokologie gesichert werden:

— Erhalt, Sicherung und Entwicklung von
"GrUner Infrastruktur"
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— Problematische Starkregenereignisse

Steigender Verkehr fihrt zu:
— hoéherer Larmbelastung

— Anstieg der Luftverschutzung

Verandertes Mobilitdtsverhalten

— Stellplatze fur Carsharing

— Parkraumkonzepte Uberarbeiten

— VerknUpfung Verkehrsmittel erleichtern
— Radverkehrsfiihrungen weiter verbessern

Stadtgesellschaft in zunehmend héherem Al-
ter

— Barrierefreiheit gewahrleisten

— Aufenthaltsqualitat verbessern, z.B. mehr
Sitzmaoglichkeiten

Weiter voranschreitende gesellschaftliche In-
dividualisierung

Intakte Quartiere mit lebendigen und stabilen
Nachbarschaften und umfassender und klein-
teiliger Infrastrukturausstattung bilden die Ba-
sis fUr ein gutes Zusammenleben in einer mul-
tikulturellen Stadtgesellschaft.

GroBBe Wachsamkeit gegenUber:

sozialraumlicher Segregation
— Uberforderten Nachbarschaften

Konkurrenz zu den Metropolregionen Stutt-
gart und Minchen

— ,Metropolregion UIm" (0.a. Begriff) als
Gegengewicht entwickeln

— Regionale Kooperationen und Arbeitstei-
lung starken

Konkurrenz zu kulturellen Angeboten in
Stuttgart und Muinchen

Kulturstandort Ulm starken

Voraussichtlich weiterhin steigende Nachfra-
ge nach qualifiziertem Fachpersonal

— Strategien zur stadtischen Ausbildung und
Bindung kinftiger Mitarbeiter/innen ent-
wickeln (z.B. stadtisches Referendariat, vgl.
gehobener techn. Verwaltungsdienst)

— Attraktivitat far stadt. Beschaftigte verbes-
sern: Service, Angebote, Weiterbildung,
Bezahlung.

— Konzentration auf Pflichtaufgaben, andere
Aufgaben vergeben

Viele Veranderungen lassen sich nur mit gro-
Ber Ungenauigkeit vorhersagen, da sie von
Politik, Wirtschaft und gesellschaftlichen
Stromungen abhangig sind.

Trotzdem besteht groBer Entscheidungs- und
Handlungsdruck mit weitreichenden finanziel-
len Konsequenzen (z.B. fir Sanierungen)
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6.4.

Statements der Abteilungen

FB 2 - Bildung und Soziales

J

obcenter (JC)

Stand heute
Der Trend der BA geht zu einer zentralen Blindelung der Ressourcen und Daten stehen nur agg-
regiert auf Gebietskorperschaften zur Verfligung. Eine quartiersbezogene Beobachtung im Job-
center ist derzeit nicht hinreichend moglich.

Herausforderungen + Chancen flr die Gesamtstadt

Veranderungen

Herausforderung

Von der zentralen Anlaufstelle flr Beratung
zur Uberprifung von dezentralen Moglich-
keiten.

Vorort-Sprechstunde ist in den bisherigen
Strukturen nicht maoglich, da zu teuer. Es muss
in neuen Strukturen gedacht werden

Gibt es bei anderweitiger Existenzsicherung
(z.B. bedingungsloses Grundeinkommen) ge-
nugend Anreiz zu gesellschaftlich sinnvollen
Tatigkeiten im Ehrenamt? Ehrenamt jenseits
der Erwerbsarbeit

Fehlende Alltagskompetenz benachteiligter
Menschen

Anstrengung muss sich materiell oder immate-
riell lohnen. Was kann Ehrenamt leisten?
Koordinierung des Ehrenamts tUber DPWV?

Eine Schlisselkompetenz fur die Verande-
rungen wird die Bereitschaft und Fahigkeit zu
lebenslangem Lernen sein.

Bildungsfahigkeit fordern
Welche Anreize kann man fur bildungsschwa-
chere Menschen geben?

Steigende Anforderungen an das Personal im
JC durch Veranderungen in der Arbeitswelt
Digitalisierung der Verwaltungsablaufe, zu-
nehmende Kommunikation tber digitale
Medien

entsprechend qualifiziertes Personal im Job-
center

vernetztes und organisationsibergreifendes
Arbeiten

Digitalisierung: veranderte Anforderungen in
Arbeitsbereichen

Weiterentwicklung und Ausbau des Qualifizie-
rungsangebots

Steigende Anzahl von wenig qualifizierten
Kraften
Hoher Anteil von Zuwanderern im JC

Mangelnde Sprachkompetenz der Kunden
Schaffung von bilingualen Angeboten

Typische Frauenberufe im Dienstleistungsbe-
reich

Bildung von Frauen fordern

Losungsansatze
Langzeitarbeitslosigkeit reduzieren- Teilhabemaglichkeiten verbessern
Asyl- und Fltchtlingsmigration erfolgreich gestalten (freiwillige Rickkehrberatung gut auf-

stellen)

Jugendliche und junge Erwachsene nachhaltig in Ausbildung und Arbeit integrieren
Arbeitsmarktpolitische Instrumente weiterentwickeln

Verwaltung modernisieren

Mit knappen Ressourcen gute Ergebnisse fur die Menschen erzielen
Qualitat der Aufgabenwahrnehmung steigern, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fordern
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Abteilung Soziales (SO)

Stand heute

Altenhilfe

gute Versorgung mit niedrigschwelligen, mit ambulanten und stationaren Angeboten, jedoch in
den nachsten 5 Jahren Ruckgang der stationaren Platze aufgrund gesetzl. Rahmenbedingungen,
PSG Il und Il starken ambulante Pflegeversorgung

Behindertenhilfe

Die Zusammenarbeit und gemeinsame Versorgungsverantwortung der Leistungserbringer im Be-
reich seelischer Behinderung bereits vorhanden.

Neues Gesamtplanverfahren vs. Teilhabeplanverfahren bei mehreren Leistungstragern; perso-
nenzentrierter Ansatz, Hilfemix, Aufhebung ambulant/stationar bzw. Aufweichung und Durch-
lassigkeit; Schnittstelle/Abgrenzungsproblematik EGH und HzP

Jugendhilfe

Jugend verandert sich schneller, rasanter - gesellschaftliche Veranderungen spiegeln sich beim
Thema Jugend schneller wieder. SGB VI setzt die bedarfsgerechte Weiterentwicklung von MaB-
nahmen und Hilfen in der Kinder- und Jugendhilfe voraus und unterstitzt damit Sozialraumori-
entierung und flexibles ressourcenorientiertes VVorgehen.

Veranderungen Herausforderung

Altenhilfe: — Ausbau der Hilfs- und Unterstltzungs-

— Bis 2030 ist die Zahl der 80 Jahrigen, die angebote, Nachtpflege, Wochenendpfle-
Zahl der Pflegebedurftigen und Demenz- ge, fur die ,,schwierigen” Gruppen (Rich-
kranken leicht angestiegen. tung psychisch krank): qualifizierten Be-

— Zunahme der fitten Senioren/innen (2030 suchs-/Begleitdienst
kommen die Babyboomer, Jahrgange — mehr Fachpersonal fir ambulante Versor-
1963 bis 1969 ins Rentenalter) gung wird bendtigt

— Altersarmut steigt moderat an — Steuerung hin zu lokalen Sorgestrukturen

— Fachkraftemangel

— Alte Menschen in zu groBBen Wohnungen

Behindertenhilfe: — vermehrt Inklusion in Regelangebote

— mebhr altere Menschen mit Behinderung — durch LIBW Tannenhof, TWG Ehingen und

— immer mehr Menschen mit herausfor- geschlossenen Platze Rehaverein gut auf-
dernden Verhaltensweisen, immer kom- gestellt;
plexere Bedarfe problematisch an Schulen - Regel- wie

— Teilhabe am Arbeitsleben: Ausweitung auch SBBZ
des Personenkreises — nicht immer sind ambulante, passgenauere

— neues Gesamtplanverfahren vs. Teilhabe- sozialraumliche Hilfen glnstiger
planverfahren; Trennung MalBBnahme und | — Personalbedarf Fallmanagement, Sach-
Existenzsicherung bearbeitung

Jugendhilfe: — Jugend braucht immer mehr professionelle

— Jugend organisiert sich wenig selbst Begleitung

— st stadtorientiert (Bsp. Jungingen) Einbeziehung in Stadtplanungsprozesse

— Digitalisierung — Virtueller Raum bietet die Moglichkeit Ju-

gendliche einzubeziehen
--> Zugange schaffen

Zunehmende Komplexitat und Problema-

tik in Familien, insb. Patchworkfamilien . .
— Kinderbetreuung sichern und bedarfsge-

recht ausbauen, finanzielle Erleichterungen
schaffen

Mehr Familien geraten in soziale Not
Doppelverdiener - beide Eltern sind not-
wendig, um Familie zu finanzieren

— gut ausgebildetes Fachpersonal, Weiter-
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— Zunehmende Arbeit mit Zugewanderten
mit geringen Deutschkenntnissen, ohne
Ausbildung

— Fachkraftemangel

entwicklung bedarfsgerechter Hilfen etc.

Arbeit und Beschéftigung:
— Weniger einfache Tatigkeiten, die Arbeit
am Menschen wird bleiben.

— Ressourcen fur sinnvolles ehrenamtliches
Engagement werden groBer.

— Mehr arbeitslose Menschen bendtigen
eine sinnvolle Beschaftigung.

— Verscharfung der sozialen Ungleichheit
(Gewinner/Verlierer ; Spezialis-
ten/Hilfskrafte; reich/arm).

— Arbeit / Engagement auch fur Arbeitslo-
se: Teilhabe / Engagement / (Ehrenamts-
)Arbeit auch fir Personen ohne regulare
(bezahlte) Erwerbstatigkeit

Sozialer Arbeitsmarkt (2./3. Arbeitsmarkt)

Wie werden soziale Anerkennung, soziale
Kontakte, Teilhabe und Selbstwertgefhl
auch ohne Arbeit erreicht? Sinnvolle
Beschaftigungen

Rahmen und Anreize fir ehrenamtliches
Engagement schaffen, bezahltes
Ehrenamt; Zuverdienst

Werden kommunale Stellschrauben ge-
braucht?

Ehrenamt / Sorgende Gemeinschaften /

Soziales Engagement / Verantwortungs-
Ubergang von bezahlter Arbeit zu Ehren-
amt

Losungsansatze
Altenhilfe

e mehr quartiersbezogene, kleinere Misch-Angebote --> Quartiers-, Nachbarschaftsver-

antwortung

e Steuerung durch moderierter Wohnungstausch

e Stadt kann gemeinsam mit Pflegeeinrichtungsbetreibern Personalwohnungen schaffen

e Starkung der Rolle der Kommunen in der Pflege, z.B. in der Beratung, zeitlich verzogert
wohl auch in der Planung/Steuerung von Angeboten.

e Bundesteilhabegesetz (BTHG) schafft erste, erleichterte Voraussetzungen zur Errichtung
von Pflege-Wohngemeinschaften als kleine, quartiersbezogene Versorgungsmaoglichkeit

e technische Hilfsmoglichkeiten (u.a. AAA) spielen eine groBe Rolle

Behindertenhilfe

e Die Zusammenarbeit und gemeinsame Versorgungsverantwortung der Leistungserbrin-
ger im Bereich geistig/korperlicher Behinderung noch ausbauen

e verstarkt frihzeitig in Fallsteuerung einsteigen - Fall vor dem Fall

Weiteres VVorgehen: landesweite Arbeitsgruppen in den Themenfeldern Struktur (Finanz-
tableau, Umsetzungserfordernisse auf Landesebene, Personalbedarf / Qualifikation /
Fortbildung), Leistungsrecht (Berufl. Teilhabe, Teilhabe an Bildung, Soziale Teilhabe, Ein-
kommens- und Vermogenseinsatz, Abgrenzung zu Pflegeleistungen), Vertragsrecht, Fall-
steuerung (Behinderungsbegriff, Bedarfsermittlung, Teilhabe- und Gesamtplanung, Zu-
sammenarbeit mit anderen Reha-Tragern)

=> FaKo und FM beteiligt sich an verschiedenen AGs und ist dariberhinaus durch das
Sprengel-Netzwerk informiert
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Jugendhilfe
e Weiterentwicklung und Ausbau der Frihen Hilfen

e Sozialrdumliche Aufstellung in den sozialen Bereichen;
weiterentwickelt werden muss die Umsetzung der SRO durch die Mitarbeitenden

e niedrigschwellige Hilfen ausbauen, Begleitung beim Zurechtkommen in der Gesellschaft
(mit ihren Regeln und Normen)und Betreuung bieten

e sorgfaltige Personalpolitik
Arbeit und Beschaftigung

e Netzwerkarbeit / Kooperation / Gemeinsame "Fallverantwortung", speziell im SGB I,
zwischen Jobcenter/Agentur und Kommunen vorantreiben

e Entwicklung anderer/neuer Formen der Arbeit (z.B. orts- und zeitunabhangig). z.B.
Stichwort: Vertrauensarbeitszeit
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Kindertagesstatten (KITA)

Stand heute
Lebenssituation der Familien:

Vereinbarkeit Familie und Beruf: In den 60er-Jahren - 48 Std. Arbeit/Woche (Mann). Heute Uber
70 Std. Arbeit/Woche (Mann u. Frau) Tendenz steigend. Folge ist ein Rlickgang der Familienzeit,
der Zeit fur Kinder, der Zeit fUr Erziehung, der Zeit flr Paarbeziehung. Aufwandige Zeitpuzzle
mussen organisiert werden. Zunehmend verspatete Elternschaft (social freezing - Firmen z. B.

google und facebook).

Veranderungen

Herausforderung

Bildung:

Nimmt noch hoheren Stellenwert ein: Teilha-
be an Bildung, Chancengerechtigkeit "Kein
Kind darf verloren gehen". Kitapflicht.
Grundlegende Haltungen gehen vor Fakten-
wissen. Neugier, Lernmotivation, For-
schungsdrang, lebenslanges Lernen, Urteils-
vermogen, Problemlésekompetenz, koopera-
tive Kompetenzen, intergenerationale, inter-
kulturelle Kompetenzen, Resilienz, Sprachen
und Kommunikation.

Kitas sind zukUnftig
— Kinder -u Familienzentren

— Bildungshauser
— Mehrgenerationenhauser

Betreuung:

Wird sich weiter flexibilisieren. Noch mehr
GT, Krippenkinder kommen noch friher in
Kitas, die Quote der U3-Betreuung nahert
sich der U3-Betreuungsquote an.

Kinder erleben eine 'Institutionenkindheit'

Kitas werden zusatzliche Funktionen Uber-
nehmen. Noch mehr familienersetzende, fami-
lienerganzende Aufgaben werden an die Kitas
verlagert (Elternbegleiter?).

Erziehung:
—  Werte- und Kulturvermittlung, Vielfalt
und Teilhabe, Resilienz

— Inklusion: Inkl. Arbeit wird mehr Raum
einnehmen - Kinder mit besonderen Be-
durfnissen/

— unterschiedlichem Forderbedarf, internat.
Wourzeln, Flichtlinge, Kinder aus armen
Verhaltnissen und reichen Verhaltnissen,
bildungsferne und bildungsnahe Familien,
Kinder mit Behinderungen.

Erforderlich: Padagogik der Vielfalt
Erziehungspartnerschaft

Kitas sind Begegnungsstatten im Quartier, die
fur Eltern relevante Themen und Funktionen
ubernehmen.

Betriebskitas, Tagesmutter, vielleicht auch
Kinderdorfer

Losungsansatze

e Zentrale Themen: Vernetzung mit GS, Experten in Kitas wie Erziehungsberatung, Therapeu-
ten u.a., familienersetzende Arbeit, intergenerationales Arbeiten, interkulturelles Arbeiten,
mit unterstltzenden Familiendienstleistungen

e Teams werden multiprofessioneller (Fachkrafte und Laien), multikultureller, arbeiten vernetz-

ter.

20170911 Vorlage-GR-Klausur

45




Kinderbetreuung Ulm (KIBU)

Stand heute

Im laufenden Kita-Jahr zeigen sich teilweise Engpasse in einzelnen Ortsteilen. Fir das kommende
Jahr werden sowohl vom Familienbiro als auch von Einrichtungsleitungen vor allem fir die Orts-
teile Wiblingen, Weststadt, Eselsberg und Jungingen Engpasse beflirchtet. Dies bedeutet, dass
Eltern zukUnftig vermehrt vor die Entscheidung gestellt sein werden, entweder Platze anzuneh-
men, die raumlich, konzeptionell und/oder von den angebotenen Betreuungszeiten nicht dem
originaren Wunsch entsprechen, oder aber langere Wartezeiten flr den Platz in der Wunschein-

richtung in Kauf zu nehmen.

Veranderungen

Herausforderung

— Veranderungen in der Arbeitszeiten der
Eltern und veranderte Nachfrage nach
Betreuung

— weg von festen, hin zu flexiblen Be-
treuungszeiten

— individuelle Betreuungsarrangements

— hoéherer Bedarf an Ganztagsbetreuung -
auch bis 22 Uhr

— Forderung nach 24 Std-Kitas und 7 Tage
die Woche Betreuung

Flexibilisierung und Ausweitung des Be-

treuungsangebots

— bessere Erreichbarkeit der Kita wahrend
der Arbeitszeiten (wohnortnahe vs. ar-
beitsplatznahe Kita)

— Ausreichend bedarfsgerechte und flexible
Betreuungsangebote fir alle Ulmer Kinder

— hoéhere Anforderungen an bauliche Quali-
tat

Gleichbleibendes bzw. in Einzelfallen weite-
res Engagement bei den kirchlichen und frei-
en Trager als Kita-Trager

Ausreichende Angebotspuffer

in allen Sozialrdumen, in allen Ortsteilen, in al-

len Quartieren. Planerische Ausweisung von

Angebotspuffern

— durch Bedarfsermittlung anhand der ermit-
telten Maximalwerte

— Nutzung quartiersbezogener Uberangebo-
te als Puffer

Kostenfreie Bildung, Betreuung und Erziehung

far alle:

— gebudhrenfreie Kitas - Zugang zu guter
Qualitat fur alle Ulmer Kinder

— Gefahr der 2-Klassengesellschaft- Gutver-
diener springen ab

Ausbildung/Akquise von ausreichendem, qua-
lifiziertem Fachpersonal, um steigende Bedarfe
decken zu konnen.

Losungsansatze

Herbeiflhrung GR-Beschluss zur Schaffung von Angebotspuffer

e U3-Versorgungsquote in jedem Ortsteil bei 50 — 60 %, U3- Versorgungsquote bei 105 %
Grundsatzliche Festlegung der baulichen Standards auf

e Betreuung U3/ U3/ und Altersmischung, Mdglichkeit der Ganztagesbetreuung

e Erfordernisse fir inklusive Betreuung in einer Kita in jedem Quartier
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Bildung und Sport (BS)

Stand heute

Der Bildungsbereich ist heute von vielen Veranderungen gepragt. Schlagworte sind hier u.a. In-
klusion, Chancengerechtigkeit und Teilhabe, Qualitat, sowie Ganztagsschule und Betreuung. Di-
rekte Auswirkung auf die Kommunen haben ebenfalls die bildungspolitischen Vorgaben auf
Landeseben. Mit heutigem Stand besuchen in der Stadt Ulm so viele Kinder wie nie zuvor eine
ganztagige Betreuung (fast 80%). Auch die Schulformen und Schularten sind heute anders als
noch vor 10 Jahren. Im Grundschulbereich sind 9 von 24 Schulen Ganztagsschule. 12 weitere
bieten ein ganztagiges Angebot im Rahmen der flexiblen Nachmittagsbetreuung an. An weiter-
fUhrenden Schulen sind es 9 von 15 Schulen (ohne SBBZ und berufliche Schulen). Die Einfih-
rung der Gemeinschaftsschule verdrangt die Werkrealschule (vgl. hierzu aktuell die Schulent-
wicklungsplanung der Stadt Ulm 2017/18 bis 2019/20).

Im Themenfeld der Berufsorientierung veranstaltet und organisiert BS in Kooperation mit der IHK
Ulm die seit Jahren in der Region etablierte Bildungsmesse. Ebenso wird die Kooperation zwi-
schen Schulen und Hochschulen der Stadt (z.B. NUGI - Naturwissenschaft - Universitat - Gymna-
sium - Industrie) finanziell und inhaltlich unterstitzt.

BS unterstltzt die Familienbildungsstatte Ulm und die vh Ulm in finanzieller als auch in struktu-

reller Hinsicht.

Bei BS ist ebenso das Naturkundliche Bildungszentrum angesiedelt, das die naturkundliche Bil-

dung fordert und positioniert.

Kulturelle Bildung wird in Kooperation mit der Abteilung Kulturelle Angelegenheiten durch das
Bildungsburo im Rahmen des Bildungsnetzwerkes Ulm/Neu-Ulm an Schulen und kulturellen Ein-

richtungen gefordert.

Im Sportbereich hat sich die Abteilung zunehmend zum Dienstleister in der Sportférderung und
bei GroBsportveranstaltungen weiterentwickelt. Immer mehr Vereine bendtigen eine enge Be-
gleitung bei der Weiterentwicklung der jeweiligen Vereinsstruktur sowohl im inhaltlichen als
auch im finanziellen Teil. Die vom Gemeinderat beschlossene Sportentwicklungsplanung wird
sukzessive umgesetzt. Daruber hinaus ist die Stadt um Kooperationen zwischen den Sportverei-
nen und den Schulen in stadtischer und freier Tragerschaft bemiht (z.B. Schulschwimmkonzept,

Projekt "Kinder in Bewegung").

Mit der Griindung einer Donaubad GmbH erfahrt die Weiterentwicklung des Baderwesens eine

neue Dimension in der Stadt.

Veranderungen

Herausforderung

Bereich Bildung / Schule

Flexiblere Arbeitszeiten der Eltern, Ganzta-
gesschule werden weiter ausgebaut (Geset-
zeslage). Eltern erwarten ein Mittagstischan-
gebot.

— weiter steigende Nachfrage nach u.a. Be-
treuung

Veranderung der Betreuungsformen

Kommunale Betreuung wird zum festen inte-

grierten Bestandteil der Schulen

— multiprofessionelle Teams: Schule, Kita,
Jugendhilfe,...

— (noch) mehr Anmeldungen

— Qualitat und Umfang Betreuung / Verpfle-
gungsangebot, Mensen

Digitalisierung

Unterstltzung von erfolgreichen Bildungsbio-

grafien: "digitale Mappe"

— Moderne IT-Infrastruktur (Anbindung,
Verkabelung, Ausstattung)
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— Umgang mit und tber neue Medien
(Kompetenzen)

— IT- Unterstltzung im Bereich
Schulkindbetreuung und Schilerbeforde-
rung

Schule wird fur Kinder und Jugendliche zum
Lebensraum

— Schulgebaude als ganztagige Aufenthalts-
orte
- Schulhofgestaltung als zusatzlicher
Lernraum
- Intelligente Schulbauweise, verandertes
Raumangebot notwendig

— Schulbau/Sanierung unter Einbindung von
Fachplanern, Ziel: multifunktionale Raum-
nutzung

— Inklusion

—  Weiterentwicklung der Zusammenarbeit
von Schule und Vereinen, (Kultur-) Einrich-
tungen, Institutionen. Anpassung der be-
reits unterstitzenden Systeme, wie z.B.
das Bildungsnetzwerk Ulm/Neu-UIm.

— Offnung der Schule in die Raumschaft (So-
zialraum, Nachbarschaft)

Wahrnehmung der Stadt UIm als Bildungsre-
gion erfordert (noch starkeres) abteilungs-
Ubergreifendes Arbeiten, um den sich veran-
dernden Anforderungen gerecht zu werden,
Ressourcen optimal nutzen zu kénnen und
Prozesse in der Bildungsbiografie der Kinder
und Jugendlichen unterstitzen zu kénnen.
Stichworte , kein Kind darf verloren gehen”
und , denken in Verantwortlichkeiten nicht in
Zustandigkeiten”.

Bereich Sport

Ruckgang der kleinen Sportvereine zu Guns-
ten von groBen Vereinen
Ruckgang des Ehrenamts im Sport

Professionalisierung der Vereine
Kursangebote an demografische Veranderung
anpassen

Vereinsungebundener Sport nimmt zu

Gute Infrastruktur: Wege, 6ffentlich zugangli-
che Flachen, Platze

GroBsportveranstaltungen: zunehmende Pro-
fessionalisierung und Kommerzialisierung,
hin zum Event

Finanzielle Anforderungen an die Kommune
Strengere Sicherheitsanforderungen

Weiterentwicklung des Baderwesen

Bedarfsanalyse der Notwendigkeit weiterer
Badereinrichtungen

20170911 Vorlage-GR-Klausur

48




Lésungsansatze
e Schulkindbetreuung

Digitales Anmeldeverfahren in der Schulkindbetreuung und Mittagstischverpflegung
Ausweitung der Betreuungszeiten (auf bis zu 24h)

Qualitativer Ausbau der Mittagstischverpflegung, Mittagstischverpflegung in Eigenbe-
trieb/GmbH

Ausweitung des Verpflegungsangebots auf Frihsticks-/Pausenverpflegung

e Digitalisierung

Anbindung aller Schulgebaude mit Lichtwellenleiter und eine strukturierte Vollverka-
belung, um cloudbasiert Schulverwaltung und padagogisch mediengestutzten Unter-
richt zu realisieren und somit zukunftsfahige Lehr- und Lernbedingungen fir alle zu
schaffen.

Digitale "Mappe" begleitet jedes Kind Uber die Einrichtungen hinweg, von der Kita
bis zum Beruf. Durchlassiger Wechsel zwischen den Einrichtungen, Verbesserung der
Kommunikation mit Eltern, mit Professionen vor Ort

e Schule als Lebensraum

Uber AG Inklusion werden Standards zur inklusiven Beschulung entwickelt, die ent-
sprechend umgesetzt werden sollen (fachbereichsibergreifende Losungen)

Ausbau der Kooperation Schule und Sportverein

e Sport

Sportvereine: flexible Kurs- und Fitnessangebote ausbauen, im Praventions- und
Gesundheitsbereich

Sanierung der Vereinssporteinrichtungen und -anlagen mit stadtischer Hilfe

Positionierung der Stadt Ulm als Austragungsort von nationalen und internationalen
GroBsportveranstaltungen

Forderung und Ausbau von Einrichtungen des Leistungssports und dessen Sportler/-
innen einschl. deren Trainer/-innen

Untersttzung der Sportvereine bei der Professionalisierung des Betriebes und u.a.
der Geschaftsfihrung, etc.

Kundenfreundliche Weiterentwicklung der Baderlandschaft in Bereichen von Ange-
boten, Eintrittspreisen und Kooperationen (abgestimmtes Marketing und Cl), auch im
Lichte der BedUrfnisse einer alter werdenden Gesellschaft (Wellness, Gesundheit) als
auch einer aktiver werdenden Gesellschaft (Fitness, Schwimmen, Leistungssport).

e Allgemein

Starkung der Stadt Ulm als Bildungsregion

Weiterentwicklung der abteilungstbergreifenden Zusammenarbeit bzw. themenbe-
zogenen Zusammenarbeit innerhalb der Verwaltung (ggf. mit Input externer Exper-
ten). Ziele kdnnten u.a. Standardentwicklungen sein (siehe z.B. AG Inklusion). Mode-
ration / Impulse durch das Bildungsbtro der Stadt Ulm denkbar.

Weiterentwicklung und Festigung der Zusammenarbeit mit weiteren (Bildungs-) Part-
nern in der und fUr die Region (u.a. Kammern, Universitat und Hochschule, etc.)
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FB 2 - Kultur

Kulturabteilung (KA)

Stand heute

e Ulm ist eine, vor allem gemessen an der GroBe, an Kultur auBerordentlich reiche Stadt,

die historisch gewachsen ist.

Veranderungen

Herausforderung

Gesamtgesellschaftliche Entwicklungen wie
der demografische Wandel oder die Digitali-
sierung und damit einhergehend allgemeine
Veranderungen des Kulturbetriebs

Vieles ist vorhanden, aber nicht hinreichend

sichtbar bzw. von Parallelstrukturen gepragt.

Kultur von ihren angestammten Platzen aus
mobil machen, starker in den 6ffentlichen
Raum und an andere Kulturorte tragen.

Auf das kreative Potenzial der Kulturschaffen-
den zu vertrauen und ihnen Freiraume und
Experimentierflachen anzubieten, um Satti-
gungstendenzen entgegenzutreten und einem
maoglichen Stillstand vorzubeugen.

MaBnahmen zur Starkung der Kooperations-
kultur, die von den Akteuren selbst gestaltet
wird.

Kulturelle Bildung und Teilhabe starken (weg
von der reinen "Komm-Struktur")

Partizipation muss auch gedbt und erprobt
werden, daher sollten entsprechende Formate
stets essenzieller Teil der Umsetzung sein

Sozialraume hinsichtlich ihrer spezifischen
unterschiedlichen Bedingungen proaktiv im
Sinne einer pluralistischen Kulturkonzeption
zu bedienen, um damit Lebens- und Schaf-
fensbedingungen positiv zu beeinflussen

Dezentrale Angebote genau zu untersuchen
und auf ihre Wirksamkeit und spezifischen lo-
kalen Bedingungen hin analysieren, um sicher-
zustellen, dass eine Teilhabe nicht nur als abs-
trakte Begrifflichkeit verhandelt wird, sondern
tatsachlich bei den Burgern ankommt.

Die Wilhelmsburg soll bis 2030 durch die
Schaffung eines leistungsstarken Projektma-
nagements und durch die Nutzbarmachung
einem weiten Kreis an Akteuren aus der Kul-
tur- und Kreativwirtschaft zuganglich gemacht
und dadurch belebt werden.

Umsetzung der MaBnahmen aus der Kultur-
entwicklungsplanung (GD 457/16) sowie der
strategischen Leitlinien (GD 232/17)

Losungsansatze

e Im Mittelpunkt stehen MaBnahmen zur Starkung der Kooperationskultur, die von den

Akteuren selbst gestaltet wird.

e Entwicklung von MaBnahmen, welche die Kommunikation erleichtern, ein kooperatives
Vorgehen koordinieren und zur weiteren Vernetzung der Akteure beitragen.

e Sichtbarkeit der vorhandenen Kulturangebote erhohen.

e Ulmer (Kultur-)Geschichte konstruktiv fir Weiterentwicklung nutzen.
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Musikschule der Stadt Ulm (MS)

Stand heute

Die Musikschule der Stadt Ulm ist eine Bildungseinrichtung fur Kinder, Jugendliche und
Erwachsene. Sie ist Ort des Musizierens, der Musikerziehung und der Musikpflege, Ort
der Kunst und der Kultur und Ort fir Bildung und Begegnung.

Sie heift alle an der Beschaftigung mit Musik und dem aktiven Musizieren interessierten
Menschen unabhangig von Religion, ethnischer Zugehorigkeit, Nationalitat, Geschlecht,
sozialer Herkunft und Alter willkommen.

Die Unterrichtsangebote erstrecken sich von den Eltern-Kind Kursen der Elementaren
Musikpadagogik Uber den traditionellen Hauptfachunterricht bis zur Studienvorbereiten-
den Ausbildung, von Bildungskooperationen mit Kindertagesstatten und Grundschulen
Uber die vielfaltige und hochklassige Ensemble-, Chor- und Orchesterarbeit mit Kindern
und Jugendlichen bis hin zur Ensemblearbeit mit Erwachsenen.

Umfangreiche Sozial-, Geschwister- und MehrfacherermaBigungen gewahrleisten einen
nahezu schrankenlosen Zugang zu den Angeboten der Musikschule, individuelle Unter-
stdtzung ist im Einzelfall auch durch den Forderverein , Freunde der Musikschule” mag-
lich

Die zentralen eigenen Unterrichtsgebaude der Musikschule am Marktplatz 19 und im
Klosterhof 18 bieten nicht nur gut ausgestattete Unterrichtsraume fir das individuelle
und gemeinsame Lernen, sondern auch Raum zur Prasentation des Gelernten, sie sind
Treffpunkt bei Workshops und Bihne fir die vielfaltigen Veranstaltungen von Schi-
lern/innen und Lehrkraften.

Bereits heute ist die Musikschule der Stadt Ulm an weiteren 42 Unterrichtsstandorten im
gesamten Stadtgebiet vor allem mit Angeboten der Elementaren Musikpadagogik und
Bildungskooperationen mit Kindertagesstatten und Grundschulen, aber auch in Koope-
rationen mit Vereinen ,vor Ort".

Veranderungen Herausforderung

Zunehmende Ganztagesbetreuung von Kin- | —  Kooperationsangebote mit Kitas und

dern im Kita- und Grundschulalter Grundschulen erhalten und weiter aus-
bauen

— Angebote elementaren Musizierens sollen
verstarkt auch in den Stadtteilen angebo-
ten werden - Motto "kurze Beine - kurze
Wege"

Kultur zu den Menschen bringen, die keinen
Zugang dazu haben

Losungsansatze

Kulturelle Zentren in den Stadtteilen — idealerweise integriert in ein Blrgerzentrum -
konnten Raum (und auch ganz konkret geeignete Raumlichkeiten) bieten fir Musizier-
angebote fur Kinder mit Eltern, die ,traditionelle” Musikalische Friherziehung, aber
auch — je nach Stadtteil - fir neu zu entwickelnde Angebote im interkulturellen Bereich
und auch fur Senioren.

kulturelle Zentren flr Unterricht, Lesen, Café, Ausstellung

Mehrfachnutzung von Raumen, absschlieBbare Lagermaglichkeit fir Instrumente muss
vorhanden sein

Menschen Uber konkrete Mitmachangebote erreichen, z.B. Kinder-GroBelterntag
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Haus flr Stadtgeschichte - Stadtarchiv (AR)

Stand heute

Das Haus der Stadtgeschichte besitzt in der Stadtgesellschaft unverzichtbare Kernkompetenzen,
insbesondere die Vermittiung historischer Sachverhalte, der historischen Gedenkkultur, der Au-
thentizitat und Uberprifbarkeit historischer Fakten sowie der Integration und Selbstvergewisse-
rung der Stadtgesellschaft.

Der Erfahrungsschatz von Senioren/innen flie3t in die Arbeit von AR ein, themenbezogene
Sammlung von mundlichen und schriftlichen Berichte von Zeitzeugen, Nutzung von stadtge-
schichtlichen Kenntnisse von Zeitzeugen, Betreuung von forschenden Zeitzeugengruppen.
Mitarbeitende von AR sind nebenamtlich in den Vorstanden von historischen Vereinen vertreten.
Gute Beziehungen zu den historischen Vereinen in Grimmelfingen, Soflingen und Jungingen.

Veranderungen Herausforderung
Uberalterung der alteingesessenen Bevolke- | —  Eine funktionierende Stadtgesellschaft mit
rung einer erfolgreichen Wirtschaft braucht eine

Bevolkerung mit einer ausgewogenen Al-
tersstruktur, die sich fUr die Zukunft ihres
Wohnortes einsetzt und engagiert.

Die Bevolkerungsverluste in unserer Bevolke- | —  Integration von Menschen aus vollig ande-
rung konnen nur durch Zuwanderung kom- ren Kulturkreisen, Verantwortung fir das
pensiert werden. Gemeinwesen und Zusammengehorig-

keitsgeftihl entwicklen, Engagement fir
Nachbarschaft, Kommune

demographische und wirtschaftliche Entwick- | —  Kommunen missen 6konomisch attraktiv

lungen beeinflussen sich gegenseitig sein und gentgend Nachwuchs an moti-
vierten und gut qualifizierten Arbeitskraf-
ten haben.

— gute Arbeitsmaoglichkeiten, attraktive Le-
bensbedingungen und gute Standortquali-
taten.

— Kommunen muUssen daher aktiv zu wer-
den, klare Prioritaten setzen und ein eige-
nes Profil herausbilden.

Losungsansatze

e Ausbau von Fihrungen fur fortgeschrittene Sprach- und Integrationskurse durch die stadt-
geschichtliche Dauerausstellung und das thematische Aufgreifen der Geschichte der Migra
tion nach Ulm durch Ausstellungen und Veranstaltungen. Ressourcen sollten vorhanden
sein (etwa in Form von Mitteln fUr Honorarkrafte).

e  Gezielte Werbekampagne zum Eintritt in Vereinen fur Zugewanderte

e Aktive Mitarbeit von Mitarbeitenden von AR (personelle Ausstattung) in historischen Verei-
nen in den Stadtteilen und Ortschaften ausweiten bzw. generell deren ehrenamtliche Mit-
arbeit im Vereinswesen fordern. Aktives Zugehen auf Initiativen und Gruppen fordern.

e Angesichts des digitalen Wandels prifen, ob nicht Local Communities in sozialen Netzwer-
ken einen geeigneten Anknlpfungspunkt fir die Forderung guten Zusammenlebens bieten.

e Jingere Menschen und Communities tUber das Internet ansprechen. Angebote und Dienst-
leistungen digital anbieten. AR strebt eine Digitalisierung der Bestande und deren Bereitstel-
lung im Internet an. Digitale Ausstellung und Grundinformationen zur Stadtgeschichte.
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Stadtbibiliothek (BI)

Stand heute

Die Stadtteilbibliotheken sind niedrigschwellige Bildungs- und Kulturangebote der Grundversor-
gung fur alle vor Ort fur Familien, altere Menschen, Mitbirger/innen mit Migrationsgeschichte
und sozial benachteiligte Burgerinnen und Burger. Die Stadtteilbibliotheken werden von Gber
50% aller aktiven Bibliothekskunden des Gesamtsystems genutzt werden (~ 600.000 Besuche
im Jahr). 30% aller Nutzer/innen besuchen sogar ausschlieBlich die Zweigstellen

Veranderungen Herausforderung
Weiterentwicklung der Stadtteilbibliotheken | — Raumliche Erweiterung in puncto Aufent-
als zentrale Treffpunkte zum Lesen, Lernen haltsqualitat (z. B. Lesecafés)

und Leben im Stadtteil - gerne als Frequenz-
bringer in Stadtteilzentren mit weiteren (stad-
tischen) Organisationen

— Treffpunktfunktion fir aktive Senioren
— Ausweitung der Offnungszeiten

Durch Bildung nahe bei den Menschen den | — GroBes Potenzial vs. Ressourcen _
sozialstrukturellen Unterschieden im Stadt- (z. B. Personalabbau um rund 40% in zwei
gebiet begegnen Jahrzehnten)

Im Zeichen des demografischen Wandels je- | — Generationsibergreifende Veranstaltun-
des Kind durch Bildung fit machen und fur gen anbieten

F§m|l|en attraktiv bleiben _ — (z.B. GroBeltern -> Kinder-> Kindermedi-
Forderung von Lese- und Medienkompetenz en)

im digitalen Zeitalter

Stadtteilbibliotheken als 6ffentliche und da- | — Mehrsprachigkeit in den Blick nehmen

mit per se internationale Treffpunkte (vgl.

, , — ,Agenten fUr die neue Stadtgesellschaft”:
Kulturentwicklungsplanung: "Kultur ins

Andockung bei Bl als Ulmer Modellprojekt

Quartier”) fur Ausschreibung 2018?
Bl als niedrigschwelligste Kultureinrichtung — anschlussfahig fur zugezogene Menschen
mit integrativer Kraft vom Akademikerpaar bis hin zu Armuts-
migranten
Losungsansatze

Stadtteilbibliotheken und Fahrbibliothek kénnen vielfaltige Zielgruppen erreichen und als kom-

munale Frequenzbringer in Stadtteilzentren mit weiteren (stadtischen) Organisationen zusam-

menarbeiten. Dabei geht es auch darum, mit 6ffentlichen Angeboten auf die Menschen zuzu-

gehen und durch niedrigschwellige Bildungs- und Kulturangebote fiir alle vor Ort den sozial-

strukturellen Unterschieden im Stadtgebiet zu begegnen

e Weiterentwicklung der Stadtteilbibliothek zu einem kulturellen Treffpunkt im Quartier

e Aufsuchende Bibliotheksarbeit: Mobilen Blcherdienst via soziale Dienste fir nicht mehr mo-
bile Senioren einrichten

e Grundversorgung mit klassischen Medien flr das lebenslange Lernen aufrecht erhalten so-
wie far altere Menschen Zugang zu + Vermittlung von neuen Medien schaffen (z. B. E-Book-
Sprechstunde anbieten)

e Jahresgebuhr - gesamtstadtische Preispolitik?

e Mehrsprachige Medien fir Sprache-Lernen + Integration. Medien in Herkunftssprachen zur
Wahrung der kulturellen Identitat. Mehrsprachige Informationen in allen Hausern + online

e Sprach- u. Leseforderung/Literaturvermittiung fur Kinder. Fokus zweisprachiges Vorlesen:
Das Netzwerk der Vorleser muss weiter auf zweisprachige Vorleser erweitert werden

e E-Learning-Angebote aufbauen (virtuelle Sprachlernangebote, berufliche Bildung)

e Generell mehr Vernetzung mit Communities bzw. Multiplikatoren, Kooperationen ausbauen
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Stadthaus (SH)

Stand heute

Das Stadthaus strebt ein groBtmadgliches Angebot der Teilhabe an: taglich gedffnet, freier Ein-
tritt. Das Gebaude ist behindertengerecht und seniorenfreundlich. Fir Kinder steht permanent
eine Kinderecke mit Biichern, Malblock etc. zur Verfigung.

Beschilderungen, Orientierungshilfen, Ausstellungstexte, Homepage, Printprodukte sind grund-
satzlich neben Deutsch auch in Englisch, Orientierungsfaltblatt 6-sprachig. Beschaftigte mit
interkultureller Kompetenz, werden permanent in Englisch geschult

Das Stadthaus bietet regelmaBige Angebote fur Kinder und Schuiler/innen in Bezug auf die Aus-
stellungsthemen (altersgerecht aufbereitet) sowie generationentbergreifende Angebote (z.B.
Jugendliche und Seniorenheimbewohner), wo sich diese selbst kreativ betatigen bzw. austau-
schen konnen. Das Stadthaus geht hierfir gezielt auf Schulen und Einrichtungen zu.

Veranderungen

Herausforderung

Was kann die Kultureinrichtung anbieten,
woran besteht bei den Zielgruppen/in den
Quartieren Uberhaupt Interesse?

— Entwicklung von MaBnahmen, das Stadt-
haus vor Ort so aufzustellen, dass es fir
die Bewohner der Quartiere attraktiv ist,
das Gebaude in der Stadtmitte aufzusu-
chen, Bedarfe erfragen

— Moglichkeiten entwickeln, mit den Inhal-
ten des Stadthauses in die Quartiere zu
gehen.

Internationalitat

— Angebot an fremdsprachigen Fihrungen
wird bisher nicht angenommen (ausge-
nommen in Englisch).

Projekte - Neu nach Ulm hinzuziehende Men-
schen

— Stadthaus-Fihrungen um neu hinzuzie-
henden Ulmern die Stadt und/oder unsere
Gesellschaft zu erlautern.

Bisher geringe Resonanz auf Angebote in-
nerhalb des Musikunterrichts und auf Auto-
renlesungen fr/Gesprache mit alteren Schu-
lern

Erreichbarkeit/Motivierung von Schulern/innen
und Lehrern/innen

Losungsansatze

e Maoglichkeiten der Teilhabe ausweiten: akustisches Ansagesystem, seniorenfreundlicheres

Sitzmobiliar.

e Zu den Ausstellungen Audioguides in den in Ulm am haufigsten vertretenen Sprachen

BUrger aus den Quartieren, z.B. als Ausstellungsfihrer, kdnnen zu Multiplikatoren in ih-
ren Communities und Quartieren werden.

Das Angebot an Kinder, Schiiler und Altere kdnnte intensiviert und gezielt auf die Schu-
len und Einrichtungen der Quartiere ausgerichtet werden.

Kultur-BegriiBungspaket fir NeubUrger. Budget fur Ubersetzungen und/oder festange-
stellte geprufte(!) Ubersetzer bei der Stadt.

AuBenstellen von Musikschule, Stadtteilbibliotheken, andere Treffpunkte fir Prasentati-
onen der Kulturtrager erschlieBen

Kulturbus, der in den Stadtteilen z.B. einmal monatlich mobile Senioren zu den Kulturab-
teilungen fahrt (Koop. z.B. mit SWU).
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Ulmer Museum (MU)

Stand heute

e Kernaufgaben des Museums sind lediglich im zentralen Haus umsetzbar

e Im Museum Ulm bisher marginal mehrsprachige Angebote/Informationen

e keine durchgangig zweisprachigen Informationsbroschiren/Texttafeln/\Website

e keine uneingeschrankte Barrierefreiheit

e dezentrale Orte kdnnen nicht bespielt werden, es fehlen die personellen Spielrdume da-

fur

Veranderungen

Herausforderungen

Mehrsprachigkeit in den kulturellen Einrich-
tungen ermoglichen (MU arbeitet schon da-
ran)

Internationales Publikum und interkulturelles
Zielpublikum fir das Museum und die Ausstel-
lungen zu gesellschaftsrelevanten Themen in-
teressieren

Diversifizierung der Zielgruppen

Barrierefreiheit in allen Bereichen (sprachlich,
korperlich etc.) erforderlich

Digitalisierung

Vereinzelung, Fluktuation

Menschen aus anderen Kulturkreisen errei-
chen, Menschen, die nur temporar in Ulm sind

HfG als dezentralen Standort

Kunst zuganglich machen

Lésungsansatze

e HfG als dezentraler Standort kann die Nahe zu den Schulen nutzen
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Ulmer Theater (TH)

Stand heute

Die Erreichbarkeit des Hauses wurde verbessert, barrierefreie Erreichbarkeit des "Hinterhauses"
sichergestellt. Induktive Horanlage Im Zuschauerraum des GroBen Hauses. Angebote fir alle Al-
tersklassen. Angebote im Theater und an anderen Spielorten. Das Theater reagiert auf sich ver-
andernde Bedurfnisse, z.B. nach Flexibilitat (Beispiel: TheaterCard), behalt dabei aber bewahrte
Angebote wie das Abonnement bei.

Dem veranderten Umgang mit Medien wird in verschiedenen Bereichen Rechnung getragen:
Beispiele dafir mogen die Funktion des Print@Home incl. Ticket aufs Handy, aber auch das Live-
streaming ausgewahlter Produktionen sein.

Mehrgenerationenprojekte (z.B. ACHTUNG - LIED JETZ'!, HINTER.WELT), um durch gemeinsa-
mes Agieren auf der Blhne und Auseinandersetzen mit generationsibergreifenden Themen
Grenzen und Barrieren zwischen Generationen abzubauen.

Mit der Reihe "Komm, ich erzahl Dir was" wurde ein niederschwelliger Zugang insbesondere fir
Menschen mit internationalen Wurzeln geschaffen, ins Gesprach zu kommen und Uber ihre Er-
fahrungen, Winsche und Note, aber auch Perspektiven zu sprechen.

Veranderungen Herausforderung
Demografischer Wandel Hilfsangebote fir Sehbehinderte, ist jedoch
Verstarkung der Teilhabemaglichkeiten mit hohen Kosten verbunden (technische An-

lage). Auch fachlich ist dieser Service mit dem
vorhandenen Personalbestand im Bereich der
Dramaturgie nicht zu stemmen.
Internationalitat Produktionen, die in deutscher Sprache ge-
zeigt werden, mittels Uber- oder Untertitelung
in andere Sprachen Ubersetzen. Die dafur
notwendige technische Ausristung ist nicht
vorhanden.

Lésungsansatze
Verstarkung der Teilhabemdglichkeiten
e Fortsetzung der partizipatorischen Angebote durch eine generationslbergreifende Bur-
gerbUhne, durch theater-und tanzpadagogische Formate flir Menschen mit Behinderun-
gen.

e Gezielte Seniorenangebote wie z.B. Tanztee im Theaterfoyer und Veranstaltungen vor
Ort, z.B. Kammerkonzerte und Lesungen in Seniorenwohnheimen.

e Kooperation mit den einschlagigen Institutionen, wie z.B. dem Lebenshilfe e.V.

Internationalitat
e Zielist es, durch dezidierte dramaturgische bzw. theaterpadagogische Arbeiten Themen
wie Migration und Integration starker fUr das Theater zu erschlieBen. Hierflr waren ein/e
Dramaturg/in und/oder theaterpadagogische Mitarbeiter mit internationalen Wurzeln
oder ausgepragter interkultureller Kompetenz eigens fir diesen Bereich sehr sachdien-
lich.

e Niederschwellige Angebote sollen den Zugang zum Theater erleichtern, wie z.B. ein ,, Tag
der offenen Tlr”, Stadtteil-Theater an ungewohnlichen Orten und nonverbale Formate,
wie z.B. Tanzpadagogik.

e Partizipative Angebote (Stichwort: Blrgerbihne), bei denen Menschen mit Migrations-
hintergrund durch inhaltliche Setzungen gezielt berticksichtigt werden konnen.

e Kooperation mit dem turkischen Theater Ulim.
e Crossover-Projekte entwickeln
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FB 3 - Fachbereich Stadtentwicklung, Bau und Umwelt

Gebaudemanagement (GM)

Stand heute

e Wir befinden uns in einer Phase der Sanierung von Nachkriegsbauten der 50er, 60er und
70er Jahre. Allerorts (nicht nur in Ulm) wurde von der Substanz gelebt, und es gilt nun,
diesen Bestand wieder fur die nachsten Jahrzehnte zu risten

e Alle Gemeinden haben eine groB3e bauliche Verantwortung und gleichzeitig groBe Chan-
cen, insbesondere flr die Kindergarten und Schulen, einschlieBlich der Sportstatten

Veranderungen

Herausforderungen

Viele sich stetig verandernde gesellschaftliche

Anforderungen - teils aus freiem Willen der

Eltern, teils aus dem Druck von Gesellschaft

und Arbeitsmarkt - sind noch gar nicht gesi-

chert:

— Nehmen Eltern friiher und langer die
Ganztagesbetreuung von Kitas in An-
spruch?

— Gibt es eine Rickbesinnung auf "al-
te/konservativere" Lebensmodelle?

— Machen immer mehr Kinder den Ubertritt
ans Gymnasium?

— Wie entwickelt sich die Schul- und Kin-
dergartenlandschaft weiter?

— Neue Lernformen?

— Bewegen wir uns in Zyklen? (Anmerkung:
bereits in den 70er Jahren gab es Ansatze
zu alternativen padagogischen Konzep-
ten).

— Was passiert, wenn die wirtschaftliche Si-
tuation sich eintribt und die Arbeitslo-
senzahlen steigen: ist dann die Nachfrage
nach U-3 Betreuung immer noch stei-
gend?

Das Gebaudemanagement steht unter der
Herausforderung, dass viele Gebaude saniert
werden mussen, gleichzeitig viele neue Anfor-
derungen aufgrund der links genannten Ver-
anderungen formuliert werden und nahezu
gleichzeitig eine Umsetzung zugig erfolgen
soll. Es wird daher notig werden, eine ange-
passte und differenzierte Haltung zu finden.

Es ist zu prifen, ob der Gebaudebestand den

Veranderungen entspricht:

— Ertlchtigung?

— Sind Umfang, Anzahl, GréBe der Einrich-
tungen bedarfsgerecht?

Reduzierung der Bevolkerung:
— Gesamtstadtisch

— Auf Quartiere bezogen

Sind Umfang, Anzahl, GroBe der Einrichtun-
gen bedarfsgerecht?

Losungsansatze

Eine grundsatzliche Positionierung ist erforderlich:
e Die oben genannten Veranderungsparameter sind nicht absolut sondern unterliegen ei-
ner gewissen Unberechenbarkeit. Daher sind zuerst sie zu Gberprifen und einzuschat-
zen. Dann erst konnen die daraus folgenden Herausforderungen darauf abgestimmt

werden.
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Stadtplanung, Umwelt, Baurecht (SUB)

Stand heute

e Ulm liegt zwischen den Metropolregionen Stuttgart und Munchen und wird zunehmend

selbst fur Pendler attraktiv
e Hoher Druck auf den Wohnungsmarkt

e Die Rekrutierung von qualifiziertem Fachpersonal ist schwierig

Veranderungen

Herausforderungen

Die ICE-Anbindung an die Metropolregion
Stuttgart erhoht den Druck auf den Woh-
nungsmarkt weiter

verstarkte Innenentwicklung erforderlich.
Langfristig auch AuBenentwicklung vorberei-

ten:

Entwicklung Kohlplatte als groBen Ent-
wicklungsschritt auf dem Wohnungs-
markt

Ebenso Gewerbeentwicklung erforderlich

Die Nahe zu Stuttgart und Minchen durch die
ICE-Anbindung bedingt auch eine gro3e Kon-
kurrenz mit den jeweiligen kulturellen Ange-
boten

Voraussichtlich weiterhin steigende Nachfra-
ge nach qualifiziertem Fachpersonal

Strategien entwickeln, wie klnftige Mit-
arbeiter/innen selbst ausgebildet werden
konnen (stadtisches Referendariat, vgl.
gehobener. techn. Verwaltungsdienst)
Attraktivitat fUr stadt. Beschaftigte ver-
bessern: Service, Angebote, Weiterbil-
dung, Bezahlung.

Konzentration auf Pflichtaufgaben, ande-
re Aufgaben vergeben

Losungsansatze

e Innen- und AuBenentwicklung fir Wohnungsbau und Gewerbeansiedlung

e Regionale Kooperationen und Arbeitsteilung starken

e Grinressourcen starken und qualifizieren, sowohl zur Erholung als auch wegen des Kili-

mawandels

e Aufspuren neuer Innenentwicklungspotenziale, z.B. heutige Einzelhandelsflachen Blau-

beurer StraBBe

e Organisation von Dienstleistungen rund ums Wohnen, von der Wiege bis zur Bahre:
kleinteilige Mischung fur die Stadt der kurzen Wege

e Stadtvertraglicher Verkehr

e Kulturstandort in Konkurrenz zu Stuttgart und Minchen

e Forderung privater ErschlieBungstrager

e Priorisierung und Ablauforganisation der stadtischen Pflichtaufgaben optimieren, andere

Aufgaben vergeben.
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Liegenschaften / Wirtschaftsférderung (LI)

Stand heute

e Ein sehr hoher Nachfragedruck im Wohnen und im Gewerbe.

e Die geflihlte Nachfrageintensitat entspricht nicht der einer Stadt mit 120.000, sondern
eher einer Stadt mit 240 bis 360.000 Einwohnern.

Veranderungen

Herausforderungen

Ulm wird voraussichtlich weiterhin in der
Spitzengruppe bei Neubau-Wohneinheiten
liegen (50 neue WE / 10.000 Einwohner /
Jahr, also in der Summe etwa 600 neue WE /
Jahr)

Im gegenwartigen Druck konnten etwa 1200
oder mehr neue WE / Jahr erforderlich sein. Da
dies nicht zu erreichen ist, wird es zu Unzu-
friedenheit fihren.

Entsprechendes qilt fir die Gewerbeflachen,
wo wir gerade einen Engpass haben und
schon versuchen, Gewerbeareale wie Moco
von Privat aufzukaufen.

Anderungen in der Bevolkerungsstruktur und
in den Lebensgewohnheiten

Hohe Flexibilitat und Vielfalt hinsichtlich der
zur Verflgung stehenden Grundsttcke (z. B.
Ausbau OPNV, Infrastruktur- und Erholungs-
einrichtungen etc.)

Losungsansatze

e Der enorme Nachfragedruck im Wohnungsbau muss durch vielfaltige Flachenangebote
zusammen mit den SUN-Partnern in der Region befriedigt werden, vergleichbar der ge-
meinsamen Gewerbepolitik im Stadtentwicklungsverband Ulm/Neu-Ulm. Solange der
Fokus isoliert auf die Stadt UIm gerichtet wird (der wegen der Trennung durch die Do-
nau fast die Halfte der Entwicklungsflache in der Bayrischen Nachbarstadt fehlt), kann
man der groBen Aufgabe nicht gerecht werden.

e Hier ware es sehr hilfreich, in der Kommunalpolitik und in der Bevélkerung so zu denken

wie im Bereich der Gewerbeansiedlung.

e Esist an der Zeit, 20 Jahre nach Grindung des SUN und erfolgreicher gemeinsamer Ge-
werbepolitik den SUN um den Baustein gemeinsame Wohnungsbauplanung, Strategie

und Umsetzung zu erweitern
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Verkehrsplanung und StraBenbau, Grinflachen, Vermessung (VGV)

Stand heute

e Ulm ist eine urbanisierende und prosperierende Stadt. Negative Begleiterscheinungen der
Urbanisierung konnen Auswirkungen sein:
auf das physische und psychische Wohlbefinden der Stadtbewohner/Innen

auf die Stadtokologie.

e Der Schwerpunkt der Mobilitat liegt immer noch im Individualverkehr

Veranderungen

Herausforderungen

Zunehmender Flachenverbrauch hat Folgen:
— Riackgang der Flachen fir Naherholung

— Ruckgang der Lebensraume fur Flo-
ra+Fauna

— Rickgang der biologischen Vielfalt, ...

Erhalt, Sicherung und Entwicklung der vor-
handenen "Grlnen Infrastruktur" (Grinzuge,
Grunflachen und Grinstrukturen)

Zunehmende Flachenversieglung mit den
Folgen:
— Verschlechterung des Stadtklimas

— Anstieg der Temperaturen

— Zunahme der Schaden durch Starkregen-
ereignisse

Entwickeln neuer "GrUner Infrastrukturen" als
Ausgleich zur stetig zunehmenden Versiege-
lung.

Zunehmender Verkehr mit den Folgen:
— Anstieg des Larms

— Anstieg der Luftverschutzung

Entwickeln und schiitzen vorhandener Grin-
flachen, die durch Verlarmung und Luftver-
schmutzung beeintrachtigt sind.

Zunehmender Nutzungsdruck auf vorhande-
ne Freiflachen, mit den Folgen:
— Ubernutzung der vorh. Freiflachen

— Nutzungskonflikte
— Vermullung, Vandalismus

Entwickeln und schitzen vorhandener Grun-
flachen, die durch Ubernutzung und Fehinut-
zung negativ beeintrachtigt werden.
Entwickeln neuer " Gruner Rickzugsraume"
als Ausgleich fir die vorhandenen .

Geandertes Mobilitatsverhalten

Stellplatze fur Carsharing schaffen
Parkraumkonzepte erstellen oder Uberarbeiten
Verknlpfung der Verkerhsmittel erleichtern
Radverkehrsfiihrungen weiter verbessern

Uberalterung der Gesellschaft

Barrierefreiheit gewahrleisten, in allen Belan-
gen, Aufenthaltsqualitat - z.B, Banke fur Pau-
sen etc. verbessern.

Personalgewinnung zunehmend schwierig

Losungsansatze

e Sicherung und Weiterentwicklung der "Grinen Infrastruktur" als wichtiger Baustein far

eine nachhaltige Stadtentwicklung
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Sanierungstreuhand Ulm GmbH (SAN)

Stand heute

vor dem Hintergrund von 40 Jahren engagierter Stadtsanierung in Ulm
e Die Altstadtquartiere Ulms sind Dank der enorm wirksamen Anreizsteuerung der Stadte-
bauférderung und aufgrund der Dynamik des freien Marktes nahezu durchsaniert.

e Die Stadtsanierung ist ein kontinuierlicher Prozess, der nie endgultig abgeschlossen sein
wird: zahlreiche Projekte der Stadterneuerung befinden sich derzeit noch in Planung
oder sind bereits in der Umsetzungsphase.

e Alle weltpolitischen Themen, die gesellschaftspolitischen Anforderungen und Fragestel-
lungen, die okologischen Herausforderungen, aber auch technischer Fortschritt und
strukturelle bzw. konjunkturelle Schwankungen schlagen tber kurz oder lang im Stadt-
korper und somit auch bei der dort lebenden Stadtgesellschaft auf.

Veranderungen

Herausforderungen

Anhaltende Urbanisierung: Ulm besitzt gro-
Bes Potenzial, weiter nach auBen zu wach-
sen, aber vor allem auch bereits bebaute
Stadtgebiete zu verdichten. Die Quartiere
werden kilnftig aufgrund von Nachverdich-
tung und zumeist hdherer Neubebauung

Verstarkt stehen die Quartiere der 50er, 60er
und 70er Jahre im Fokus der Stadt-
erneuerung. Aufgabe ist es, sie wieder einer
maoglichst breiten und bunt gemischten Bevol-
kerung als attraktiven Wohn- und Arbeitsort
zur Verfligung zu stellen:

auch eine spurbar hohere Dichte haben. — qualitativ hochwertige 6ffentliche Rédume

— Platze mit hoher Aufenthaltsqualitat
— Grunflachen und Spielbereiche.
— soziale Einrichtungen

— identitatsstiftende, vielseitig nutzbare Orte
der Begegnung.

Weiter voranschreitende gesellschaftliche In-
dividualisierung.

GroBe Wachsamkeit gegentber den ersten
Anzeichen sozialraumlicher Segregation, Uber-
forderter Nachbarschaften und jeglicher Form
von Schieflagen innerhalb der Quartiere. Nur
wenn die Quartiere intakt und die dortigen
Nachbarschaften lebendig und stabil sind, ist
die Basis geschaffen flr ein gutes Zusammen-
leben - auch im groBen Kontext einer multi-
kulturellen Stadtgesellschaft.

Losungsansatze
e Die SAN ist fur die Stadt auch in Zukunft ein sehr gut geeignetes Instrument, um stadte-
baulichen/sozialraumlichen Missstanden zu begegnen und mit Hilfe der vielschichtigen
Maglichkeiten der Stadtebauforderung massiv gegenzusteuern.

e Auch nach 40 Jahren ihres Bestehens ist die Stadtebauférderung das Mittel der Wahl,
vor allem wenn es darum geht die ,,unrentierlichen” Kosten des Stadtumbaus abzufe-
dern. Daruber hinaus ist sie ein wichtiges Instrument, die damit verbundenen komplexen
Prozesse zielgerichtet und stets rlickgekoppelt mit der Bewohnerschaft zu steuern und
zu moderieren.

AuBerdem ist die Stadtebauférderung eines der wirksamsten Instrumente flr eine nachhaltige
strukturelle Entwicklung der Stadte und Gemeinden, zumal 1 Férder-Euro rund 8,47 Euro an In-
vestitionen generiert.
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Ulmer Wohnungs- und Siedlungs GmbH (UWS)

Stand heute

e Ulm ist attraktiver Wohnstandort mit sehr guten Perspektiven

e Wohnungsnachfrage Ubersteigt derzeit das Angebot

e Nachfrage im mittleren und unteren Preissegment hoch

Veranderungen

Herausforderungen

— dauerhaft hohe Nachfrage nach Woh-
nungen im gesamten Stadtgebiet

— erhohte Wohnungsnachfrage im mittle-
ren und unteren Preissegment

— Attraktivitatssteigerung durch Fertigstel-
lung der Neubaustrecke S-Ulm, Festigung
als alternativer Wohnstandort zum GroB3-
raum Stuttgart

— steigende Nachfrage durch Wachstum
des Wirtschafts-, Entwicklungs- und Uni-
versitatsstandortes Ulm

— langfristig kontinuierlicher Zuzug

— mittelfristig Verknipfung von Wohnen
und dezentralen Arbeitsplatzen

— konstant hohes Neubauvolumen erforder-
lich
— Engpasse bei Baukapazitaten

— Entwicklung und Bereitstellung baureifer
Flachen

— Beschleunigung der Innenentwicklungs-
prozesse

— Digitalisierung der Bauplanungs- und Ge-
nehmigungsprozesse

Losungsansatze
e Beschleunigung Bauleitplanung

e Beschleunigung Flachenbereitstellung
¢ Intensivierung der Innenentwicklung

e Aktivierung von vorhandenen Flachenpotentialen

e Erhohung Neubauintensitat

e Kontinuierliche Qualitatsverbesserung der Wohnungsbestande

e Digitalisierung von Verwaltungsprozessen
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Friedhof und Bestattungswesen (FR)

Stand heute

e Ein zunehmendes Problem fur die Friedhofstrager sind stetig sinkende Einnahmen.

GrUnde daflr sind:

Veranderungen

Herausforderungen

Demographische Entwicklung

Die Gesellschaftstruktur wird zunehmend &l-
ter. Familienstrukturen verandern sich, die
klassische GroBfamilie ist ein Auslaufmodell.
Durch die zunehmende Mobilitat ist eine kon-
tinuierliche Grabpflege Uber Jahr(zente) oft
nicht mehr maoglich.

Neue, konkurrierende Wettbewerbsangebo-
te, alternative Beisetzungsformen

Durch die zunehmende Mobilitat werden
anonyme Beisetzungsformen (Naturbestattun-
gen wie z.B. Friedwald, Ruheforst) fir die Hin-
terbliebenen immer attraktiver

Veranderter Flachenbedarf auf den Friedho-
fen

Das klassische Familiengrab mit groBer Fla-
chennutzung wird so gut wie nicht mehr
nachgefragt. Flachensparende Bestattungs-
formen nehmen zu. Der Flachenbedarf sinkt,
aber die zu verwaltenden Friedhofe bleiben
gleich groB und verursachen weiterhin den
gleichen bzw. sogar zunehmenden Unter-
haltsaufwand.

Losungsansatze

e Vermehrtes Angebot flachensparender / anonymer Bestattungsformen, Orientierung am

Nachfrageverhalten der Blrger.

e verstarkte Anpassung an international unterschiedliche Bestattungsformen (muslimisch,

judisch, ...) aufgrund der Migration

e Optimierung der Kostensituation durch langfristige Planung, Strukturierung, Reduzierung

der Unterhaltskosten.

e Flachenmanagement: Mittel- bis langfristige Umwidmung von nicht mehr belegten Au-
Benflachen, damit diese nicht mehr in die Gebuhrenkalkulation einflieBen. Ziel: Kontinu-
ierliche GebUhrengestaltung zum Erhalt der Wettbewerbsfahigkeit.
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Weitere Fachabteilungen

Zentrale Steuerung / Finanzen und Beteiligungsverwaltung (ZS/F)

Folgende Themen werden auf die Stadt Ulm zukommen:
Finanzen und Nachhaltiges Finanz- und Vermégensmanagement.

Diese umfassen insbesondere:

Erhalt der dauernden finanziellen Leistungsfahigkeit der Stadt Ulm durch ausgeglichene
Haushalte

Vertretbare Hohe der Schulden

Erhalt und Schaffung von finanziellen Spielraumen sowohl fir den laufenden Betrieb als
auch fur Investitionen

Mut zu Prioritaten
generationengerechtes Wirtschaften

Umgang mit kurzfristigen Bedarfen - Unterscheidung zwischen "echten" und "Strohfeu-
erbedarfen”

Erarbeitung bzw. Vorliegen verlasslicher Grundlageninformationen zur Entscheidungsfin-
dung, um nachhaltige Investitionsentscheidungen zu treffen mit dem Ziel einen mog-
lichst hohen Wirkungsgrad mit den eingesetzten Finanzmitteln zu erreichen

Erhalt des stadtischen Infrastrukturvermdgens / Substanzerhalt und Bereitstellung ausrei-
chender Finanzmittel
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Zentrale Steuerung / Personal und Organisation (ZS/P)

Schwerpunktthema Werte

Empfundene Werte unterliegen Veranderungen / Schwankungen. Umso wichtiger ist ein stabiles
von einem gemeinsamen Verstandnis getragenes Grundwertegerust. Es ist daher zu Uberlegen,
ob sich die Stadtverwaltung eine Art Wertekodex gibt, der dann in der Stadtverwaltung als Ar-
beitsbasis implementiert wird. Er soll dann z.B. auch in die Ausbildung und das
Traineeprogramm eingebaut werden.

Schwerpunktthema Verantwortung / Engagement

Aus den Ergebnissen der Fihrungsrunde ist klar zu entnehmen, dass das Engagement der BUr-
gerschaft und die Bereitschaft, fir die Gesellschaft Verantwortung zu Gbernehmen, fir die Zu-
kunft essentiell ist. Die Wichtigkeit von vereinsahnlichen Strukturen wurde hervorgehoben.
Gleichzeitig ist jedoch Skepsis vorhanden, ob diese Bereitschaft kiinftig noch in ausreichendem
MaBe vorhanden sein wird. Es sollte daher Gberlegt werden, ob die Stadtverwaltung das burger-
schaftliche Engagement, die Ubernahme von Vereinsfunktionen 0.a. von stadtischen Beschéftig-
ten fordert und (evtl. auch finanziell?) anerkennt.

Schwerpunktthema Interkulturalitat / Vielfalt

In der Personalentwicklung der Stadt muss das Ziel, die Mehrsprachigkeit der Beschaftigten zu
fordern, verstarkt angegangen werden. Zum einen sind wir Dienstleister fUr die Einwohner-
schaft, die zu einem erheblichen Teil nicht Deutsch als Muttersprache spricht. Ein wesentlicher
Punkt ist aber auch, dass viele Projekte zu Zukunftsthemen mittlerweile auf europaischer Ebene
angesiedelt sind. Eine Mitarbeit durch stadtische Beschaftigte ist dann nur moglich, wenn die
entsprechenden Sprachkenntnisse vorhanden sind. Ein innerstadtischer Dolmetscherdienst ist
bereits vorhanden, konnte aber noch erweitert werden. Ein weiteres Ziel in diesem Themenfeld
ist es, im Personalkorper der Stadtverwaltung maoglichst die Mischung, die innerhalb der Bevol-
kerung besteht, widerzuspiegeln. Um hier sinnvolle MaBnahmen ergreifen zu kénnen, ware eine
organisatorische Einheit innerhalb der Stadtverwaltung, die sich mit allen Auspragungen von
Vielfalt beschaftigt (" Diversity-Einheit") sehr unterstlitzend. Aktuell sind viele Einzelkampfer vor-
handen, die sich jeweils um ein Segment kiimmern (z.B. Frauenbtiro, Europaburo, Internationale
Stadt, Inklusionsbeauftragter, Donauburo, Agendaburo....). Dies konnte klinftig konzentriert
und damit schlagkraftiger werden.

Schwerpunktthema Personalpolitik / Fihrung

Bei der Uberlegung von personalpolitischen MaBnahmen muss die Arbeitswelt der Zukunft in
den Blick genommen werden. Welche Kompetenzen sind flr eine erfolgreiche Verwaltung in
der Zukunft wichtig? Auf was mussen wir bei der Auswahl achten? Welche Arbeitsbedingungen
und Organisationsstrukturen fordern die Entwicklung dieser Kompetenzen?

Die Arbeit der Stadtverwaltung wird bestimmt durch folgende Entwicklungen::

e eine Birgerschaft, die mehr beteiligt werden méchte, Hierarchien mehr in Frage stellt
und hohere Anspriiche an Verwaltung stellt und sehr viel "bunter" zusammengesetzt ist
als dies noch vor 15 Jahren der Fall war,

e eine Kommunikation, die zunehmend transparenter und vernetzter ablauft,

e GroBvorhaben, die aufgrund ihrer Komplexitat nur durch eine interdisziplinar zusam-
mengesetzte und auf befristete Dauer eingerichtete Projektstruktur auBerhalb der klassi-
schen Linie bewaltigt werden konnen.

e Digitalisierung der Arbeitswelt

Welche Kompetenzen flir Beschaftigte ergeben sich daraus?
¢ Innovationsoffenheit, Veranderungsfreude, Kreativitat, Flexibilitat
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e vernetztes Denken und Arbeiten >Fahigkeit zur Netzwerk- und Projektarbeit

e Selbstorganisation, Zielorientierung, Eigenverantwortung, "Unternehmergeist"”
e Team- und Kompromissfahigkeit

e Fahigkeit zum Umgang mit Komplexitat

e Kommunikationsfahigkeit, Empathie, Kontaktfreude

e lebenslange Lernbereitschaft

e interkulturelle und digitale Kompetenz

Fihrungskompetenzen

Besondere Bedeutung in diesem Zusammenhang hat die Entwicklung eines neuen Fihrungsver-
standnisses. Die veranderten Wertvorstellungen der ins Berufsleben eintretenden jlingeren Ge-
neration und die digitale Arbeitswelt erfordern ein Umdenken bei der Fihrung. Es gilt also, auf
ein neues Verstandnis von Verantwortung und Zustandigkeit hinzuarbeiten. Die Beschaftigten
muUssen fit gemacht werden flr projektorientiertes Arbeiten als Norm(ale) Arbeitsweise.

Personalgewinnung und -bindung

Es wird aufgrund des weiter ansteigenden Mangels an geeigneten Personen auf dem Arbeits-
markt notwendig, systematisch und gesamtstadtisch innerstadtische Talente zu erkennen und zu
fordern. Die RekrutierungsmalBnahmen mussen ausgebaut werden, der Bewerbungsprozess
muss straffer und auf die Erwartungen der Kandidaten/innen abgestimmt werden. Erste Schritte
sind dazu bereits getan, dies recht aber noch nicht aus. Die Arbeitsbedingungen mussen auf die
demographische Entwicklung hin ausgerichtet werden (Beruf und Privat, dltere Beschaftigte,...).

Neuausrichtung der Organisation

Ein weiterer Punkt ist die Neuausrichtung der Organisation. Aktuell ist die Ulmer Stadtverwal-
tung, wie die anderen Kommunen auch, organisatorisch siloartig aufgebaut. Da aufgrund der
Veranderungen immer seltener Themen, Fragen, Aufgaben nur noch einem "organisatorischen
Kastchen" zugeordnet werden kénnen, missen neue Organisationsmodelle gefunden werden,
die sich besser an die immer komplexer werdenden Aufgabenstellungen anpassen konnen.
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Zentrale Steuerung / Team IT (ZS/T)

Unser Wunsch an die Politik ware, bei den Themenfeldern
e Bedarfe ermitteln und Kundenorientierung,

e Personalpolititk,
e Digitalisierung,

E-Government, Onlinedienstleistungen der Verwaltung bzw. des Staates (beispielsweise Eltern-
geldantrag) usw. in den Quartieren insofern mit zu denken, dass Einrichtungen der Stadt grund-
satzlich mit Breitband angeschlossen werden und diese erganzt um ihr originares Angebot be-
darfsorientiert entsprechende Onlinezugange zu Verwaltungsleistungen ggf. mit Vorortunter-
stdtzung anbieten.

Onlinedienstleistungen werden zunehmen. Bereits verfligbare Onlinedienstleistungen werden
z.T. deshalb nicht angenommen, weil die/der Einzelne diese zu selten bendtigt und sie deshalb
als "kompliziert" empfindet. Fir stadtische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ware es nach ent-
sprechender Qualifikation einfacher, bei Bedarf zu untersttitzen. Bzw. sind oder sollten das
Kernkompetenzen einer "digitalen Gesellschaft" Onlinedienste des Staates so selbstverstandlich
wie Amazon zu nutzen. Bedingt durch die soziale Ungleicheit (Verfligbarkeit von Internet, Bil-
dung usw.) werden es dennoch nicht alle leisten kénnen.

Dem Grunde nach ist es das, was die Ortsverwaltungen und die Blrgerzentren bereits heute an

Aufgaben wahrnehmen, nur eben auch z.B. in Kindertages- oder/und Altenpflegeeinrichtungen
(dort kommen die Menschen taglich hin...).
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Ortschaften

Stand heute

In den Ortschaften hat sich im Laufe der Jahrhunderte ein besonderer dorflicher Charakter mit
positiver Eigendynamik entwickelt. Die Sozialindikatoren unterscheiden sich im Wesentlichen
von denen groBerer Stadtteile. Der Anteil an Blrgern mit internationalen Wurzeln ist ver-
gleichsweise gering. Das in den Ortschaften stattfindende kulturelle, gesellschaftliche, politische
und soziale Eigenleben differiert teilweise stark von stadtisch gepragten Quartieren. Das , Dorf"’
an sich Ubernimmt die Auffangfunktion in verschiedenen sozialen Bereichen. Die Burger fihlen
sich fUreinander verantwortlich. Aufgrund der nichtexistierenden Anonymitat besteht soziale
Kontrolle. Das Ziel , Verantwortungsgesellschaft” wird bereits gelebt. Dadurch entstehen weni-
ger Kosten je Burger in den Ortschaften (z.B. keine Sozialarbeiter, MUll, etc.). Funktionierende
Dorfgemeinschaften fordern das soziale Leben und verhindern soziale Missstande. Engagierte
ortliche Vereine decken ehrenamtlich einen GroBteil der Kinder-, Jugend- und Seniorenarbeit ab.

Herausforderungen

Lésungsansatze

Bedarf an/in Schulen und Kitas quantitativ
und qualitativ erfassen und erfullen.

Zu den ,Obergrenzen” sollten auch , Unter-
grenzen” berdcksichtigt werden. Stetiges An-
passen an die Situation vor Ort sowie an Be-
volkerungs- und Bedarfsentwicklung (mehr
Quartiers- statt Sozialraumorientiert).

Gemeinsame Werte und Respekt in der Ge-
sellschaft weiter erhalten.

Vorbildfunktion und Wertschatzung durch ort-
liche Reprasentanten fordern und starken.

Jugendliche in dorflicher Struktur integriert
halten (trotz Aufenthalt in weiterfihrenden
Schulen auBerhalb der Ortschaften).

Angebote vor Ort erhalten und ausbauen
(Vereine und Stadt) sowie fordernd begleiten.

Integrierte (oft Gber Generationen) und en-

gagierte Einwohner weiterhin im Ort halten.

Gemeinwohlorientierte Siedlungsentwicklung
(angepasste Bauplatzvergabe und ausreichend
Wohnraum).

Zugezogene in funktionierendes System in-
tegrieren.

Vertiefende Informationen Uber die Angebote
vor Ort. ,Abholen” in die Aktivitdten der
Dorfgemeinschaft.

Ehrenamt als Schltsselfunktion fir Ortsge-
meinschaft erhalten (Wertschatzung).

Neue Mittel und Wege suchen um das Ehren-
amt zu fordern. Wertschatzung, wohlwollende
Unterstltzung. Rigoros neue Ansatze verfol-
gen.

Infrastrukturen quartiersnah erhalten (nicht
ausschlieBlich Sozialraum): Bildungseinrich-
tungen, medizinische Versorgung, Nahver-
sorgung, geeigneter \Wohnraum, Internet,
Digitalisierung, dezentrale Arbeitsplatze.

Anpassung nach Bedarfsberechnung

Quartiersnahe Betreuungsmaglichkeiten fir
Senioren.

Geeignete Einrichtungen schaffen.

e Um den Status Quo zu erhalten, sind regelmaBige Investitionen in Infrastrukturen not-

wendig.

e Um konkrete Losungen zu erarbeiten, sollten diese auf wissenschaftlicher Grundlage
(Zahlen, Daten, Fakten) ausgearbeitet werden.
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Rechnungsprifungsamt (RPA)

Die Herausforderungen und Chancen sowie die moglichen Losungsansatze, die im Hinblick auf
die individuelle Ausgestaltung je Quartier auf die Stadt zukommen, sind i.W. in den vorherge-
henden Kapiteln beschrieben.

Im Hinblick auf die Fragestellung "Leben im Quartier - welche (ggf. unterschiedliche) Bedarfe
haben die Quartiere" ist aus Sicht des RPA sicherzustellen, dass RechtmaBigkeit und Wirtschaft-
lichkeit der Verwaltung sowohl im jeweiligen Quartier als auch fir die Stadtverwaltung in der
Gesamtheit gewahrleistet sind.

Dies bedeutet auch, dass — trotz der Fokussierung auf ,, Quartiere” — die Einheitlichkeit der
Stadtverwaltung gewahrt wird, D.h. z.B. dass die Entscheidung Uber ein Burgeranliegen immer
identisch ausfallt, egal, in welchem Quartier und von welchem/r Mitarbeiter/in sie getroffen
wird.

Gleichzeitig erfordert das Gebot der Wirtschaftlichkeit, dass der Entscheidung bzgl. ,Zentralisie-
rung oder Dezentralisierung von stadtischen Angeboten und Leistungen” eine Kosten-/Nutzen-
Analyse zugrunde gelegt wird.
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Zentrale Dienste (ZD)

Stand heute

Offentlichkeitsarbeit: Der Bereich der Offentlichkeitsarbeit hat in den letzten Jahren im Hinblick
auf die Nutzung neuer Kanale zahlreiche Aktivitaten und MaBnahmen ins Leben gerufen. Dazu
wurde das Sachgebiet mit entsprechend qualifiziertem Personal ausgestattet. Das Sachgebiet Of-
fentlichkeitsarbeit und Reprasentation I0st den Spagat zwischen Brauchtum und Tradition und
der Nutzung von neuen Medien sehr gut. Allerdings darf hier nicht an Stillstand gedacht wer-
den, da sich die Veranderungen im Hinblick auf den technologischen und demografischen
Wandel durch die direkte Wirkung nach auBen noch mehr auswirken werden, als das in ande-

ren Abteilungen der Fall sein wird.

Beschaffung: Die Beschaffungsstelle der Stadt Ulm arbeitet intensiv am Thema Nachhaltigkeit
bei der Beschaffung. So wurde eine Dienstanweisung fir die Vergabe von Liefer- und Dienstleis-
tungen fur Ausschreibungen nach VOL/A bzw. VgV erlassen, welche sich in einem eigenen Ab-
schnitt mit dem Thema "Nachhaltige Beschaffung" befasst. Im Jahr 2014 etablierte sich eine
Steuerungsgruppe zu diesem Thema. Schulungen durch die Kompetenzstelle fir nachhaltige Be-
schaffung fanden statt. Neben weiteren MaBnahmen wird im Koordinierungskreis "Forum
Nachhaltige Beschaffung Baden-Wdrttemberg" mitgewirkt.

Verwaltungsabteilung: Bei der Umsetzung des Projektes "Unified Communications" werden
heute schon Grundpfeiler fur eine effiziente und zukunftsfahige Verwaltung gelegt. So soll die
technische Ausstattung u.a. bereits so ausgelegt werden, dass die Birgerfreundlichkeit Gber ein
telefonisches Servicecenter der Stadt, ggf. unter Berlicksichtigung der einheitlichen Behorden-
nummer 115, fur die telefonische Beantwortung von Birgerfragen ausgebaut werden kann.

Veranderungen und Herausforderungen

Chancen und Lésungsansatze

Unternehmenskommunikation/Offentlichkeitsarbeit/Inklusion/Diversity:

Der demografische Wandel stellt die Offent-
lichkeitsarbeit vor allem vor die Herausforde-
rung auf unterschiedlichsten Kanalen zu kom-
munizieren. Die Jungen lesen kaum mehr Zei-
tung, die Alteren hingegen sind kaum auf
Plattformen, wie Instagram u.a. vertreten. Die
Schnittmengen werden kleiner.

—  zielgruppenorientierte Ansprache aller
Burger

- alle Kanéale der Offentlichkeitsarbeit (Print,
Internet, facebook, Twitter, Instagram
etc.) in attraktiver und zeitgemaBer Form
bespielen

Immer mehr Alltagstatigkeiten finden Gber das
Internet statt. Hiervon ist auch die Stadt Ulm
betroffen. Inhalte mUssen Uber einen
barrierefreien Internetauftritt (mobile Ansicht,
Webseitenzoom etc.) fir alle zuganglich ge-
macht werden.

— Barrierefreie Bereitstellung von Inhalten (z.
B. groBere Schrift) auf der Internetseite
sowie allen Social-Media-Kanalen

- Internationalitat der Burgerschaft berick-
sichtigen

Inklusion und Barrierefreiheit bei Veranstaltun-
gen

Barrierefreiheit sollte bei allen 6ffentlichen
Veranstaltungen unter Bertcksichtigung von
Sicherheitsaspekten gegeben sein.

Zur Demografie zahlt auch die gesellschaftliche
Zusammensetzung bzw. Internationalitat.

Ausbau des Angebots an Ubersetzungsleistun-
gen sowie gezielte Forderung von Internatio-
nalitat und Diversity bei der Auswahl von kinf-
tigen Beschaftigten.

Nachhaltigkeit:

Das Thema Nachhaltigkeit gilt als zentrales
Leitbild des 21. Jahrhunderts. Eine Aufgabe
der Verwaltung ist die Verankerung der nach-
haltigen Beschaffung sowie die Sensibilisierung

— Einrichtung einer Steuerungsgruppe, Schu-
lung von Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern der Stadt durch die Kompetenzstelle
fur nachhaltige Beschaffung, Teilnahme
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der Beteiligten (extern + intern) fir das Thema
Nachhaltigkeit

am Koordinierungskreis "Forum Nachhalti-
ge Beschaffung Baden-Wirttemberg"

— Unterzeichnung der Musterresolution 2030
fur nachhaltige Entwicklung. Die 17 soge-
nannten SGDs (Sustainable Development
Goals) berucksichtigen erstmals alle drei
Dimensionen der Nachhaltigkeit — Soziales,
Umwelt, Wirtschaft — gleichermal3en.

Digitalisierung/Erreichbarkeit/Kommunikationswege/Ressourcen:

Die Steigerung der Nachfrage nach digitalisier-
ten Prozessen, Dienstleistungen und Angebo-
ten (z.B. Amtsbibliothek) stellt die Stadt vor die
Aufgabe der Digitalisierung interner und ex-
terner Serviceleistungen bei hoher Transparenz
und Flexibilitat fur alle Beteiligten

Nutzung von Schnittstellen zwischen den Ab-
teilungen und weiterer Ausbau

Die Burgerschaft fordert die Moglichkeit auf al-
len von ihnen gewtnschten und maglichen
Kommunikationskanalen Informationen an die
Stadt standort- und zeitunabhangig zu Uber-
mitteln bzw. abrufen zu kénnen.

Implementierung von Unified
Communikations, unterschiedliche Kommuni-
kationsdienste, wie E-Mail, Telefon, Mobiltele-
fon, Voice-Mail, Computertelefonie-Integration
(CTI), Présenz, Information, Fax, Chat, Video-
konferenzen werden unter einer Oberflache
zusammengefuhrt

Die Serviceorientierung beim Informationsab-
ruf verandert sich durch den Wettbewerb mit
externen Dienstleistern stark. Hohe Erwar-
tungshaltung der Blrgerschaft an das Service-
niveau der Stadt

Im Zusammenhang mit "UC" ist die Einfih-
rung eines telefonischen Servicecenters bei der
Stadt vorgesehen.

— Schnelle Ausklnfte und Hilfestellungen zu
den Aufgaben der 6ffentlichen Verwal-
tung

— gute organisatorische, technische und
qualifizierte personelle Ausstattung des
Servicecenters und damitein hohes Ser-
vicelevel

— es konnen Anliegen/Mangel direkt (ggf.
per App) an die Stadt geschickt werden

Knappe Ressourcen machen die Realisierung
von Innovationen und Vorhaben immer
schwieriger.

Stiftungen stellen eine wichtige zusatzliche Fi-
nanzierungssaule dar.
z.B. Ulmer Burger Stiftung
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Zentralstelle Internationale Stadt (z/IS)

Stand heute

In Ulm leben Uber 120.000 Menschen (Stand 31.12.16), davon ca. 40 % mit internationalen
Wurzeln - insgesamt aus Uber 142 Nationen. Je nach Quartier schwanken die Zahlen. Dennoch
ist eindeutig: Ulm ist eine sehr vielfaltige internationale Stadt.

Veranderungen Herausforderungen
Dynamische Bevdlkerungsentwicklung 16st Identifikation und Zugehorigkeitsgefuhl neh-
gewachsene Strukturen teilweise ab men ab, weniger Ubernahme Verantwortung

fir Gemeinwohl

Noch starkerer Fachkraftemangel, Konkur- Das fur das Wirtschaftswachstum notwendige

renz um besten Kopfe aus In- und Ausland Personal kann nicht mehr gefunden werden,

wachst Unternehmen wandern ab, Gewerbesteuer
sinkt

Verstarkte Fluchtbewegung und maglicher- Verunsicherung in der alteingesessenen Bevol-

weise auch Anstieg Armutsmigration kerung, Angst vor Uberfremdung, individuelles

Geflhl von gesteigerter Unsicherheit. Teilweise
Anstieg gruppenbezogene Menschenfeindlich-
keit und populistische Tendenzen.

Soziale Schere geht weiter auseinander Bildungserfolgt hangt stark am Herkunftsmilieu

Losungsansatze

Gutes Ankommen und Orientierung, gesellschaftlicher Zusammenhalt und sozialer Frie-
den verstarkt unterstitzten, auch durch Férderung der Identifikation mit Werten und
Normen der Ulmer Stadtgesellschaft.

Das Potential von hier lebenden Migranten soll weiter in Wert gesetzte und Zuzug auch
von internationalen Fachkraften durch Internationalisierungsstrategien unterstitzt wer-
den.

Umsetzung Programme zur Bindung internationaler Fachkrafte und internationaler Stu-
dierender, dies ist auch eng gekoppelt mit Standortattraktivitat (Kultur der Offenheit, In-
ternationaler ,Flair”, Freizeit, Kultur, Bildung etc.)

Wahrnehmung von Vielfalt und Heterogenitat zulassen und bestehende Systeme daftr
sensibilisieren und 6ffnen

Mitmachprojekte und junge Formate im Einsatz fur "Demokratie und Vielfalt leben vor
Ort" sollen mit Ulmer Kinder und Jugendlichen — mit und ohne internationale Wurzeln —
entwickelt und umgesetzt werden

In gute 6ffentliche Sicherheit investieren, auch praventiv (Jugendarbeit etc.)
Forderung interreligioser Dialog

Koordination von Dolmetscher- und Sprachmittlung fur verschiedene Lebenssituationen
und in unterschiedlichen Professionalisierungsstufen in Kombination mit dem Ausbau
der fremdsprachlichen Kompetenz in der Mitarbeiterschaft

Ausbau Ganztagsschulen —und Kitas und weiterer offenen Freizeit- und Ferienbetreuung
um Bildungserfolg aller Kinder, auch aus bildungsfernen Milieus zu ermoglichen

Immer milieuspezifische Angebote entwickeln (mit angepassten Zugangen)

Beratungsstrukturen trotz unterschiedlicher Bedarfe kundenorientiert, Gbersichtlich,
transparent und raumlich nah gestalten.
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