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l Ausgangslage — Beschreibung durch die Kommunalberatung Bauch
Struktur und Platzzahl in der Stadt Ulm

4.989 Plitze ohne Betriebskindergarten und Kindertagespflege

Kitajahr 2018/19 Trager, Kitas, Gruppen, Platze

ab 01.09.2018 Anzahl Platze
——

Anzahl Anzahl -
Hi
Zusammenfassung Trager Kitas Gruppen L3 =2 g oesamt
Etédtixher Trager 33,0 104,0 403 1.306 91 1.800
catholische Irager (Einzelaufstellung s. unten) 24,5 68,5 234 1.124 0 1.358
. evangelischer Trager 16,5 40,5 113 728 0 841
alle freien Irager mzuelauﬁellung s. unten) 20,0 63.0 325 620 A5 990
IK) 2018/2019 gesamt 94,0 276.0 1.075 3.778 13_2 4.989
=
Anzahl Anzahl
hrichtlich Betriebskindertagesstatten Kitas Gruppen 18 L el et
|K.I 2018/2019 gesamt | I 33 210 257 0 467
Anzah| Platze
e
e u3 03 | schukinder | Gesamt
nachrichtlich Kinderta Jﬂsspﬂegepersonen il
KJ 2018/2019 gesamt 77 217 39 31 287

.Anzahl der Gruppen in Einrichtungen

iTrager l-gruppig |2-gruppig [3-gruppig |mehrals 3

stadt. 4 11 8 10 33
ikathol. 1 11 5 7 24
evang. 12 2 3 17
:Freie 5 3 2 9 19
' 10 37 17 29 93
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Die Ausgangslage wurde in den Beratungen der Teilprojektgruppe 2 erst Zug um Zug klar,
vor allem die Situation der Freien Trager.

Grundanforderungen im Vorfeld des Projektes:

Schnelle Platzzusagen bei der Entscheidung von Elternzeit oder wegen Riickkehr in den Beruf
nach Erziehungszeit und bei Zuzug werden dringlich gefordert. Wie kann dies im Verfahren
unterstiitzt werden durch optimale Informationen und valide Daten, die auch Aufschluss
geben iber noch zu erfiillende Bedarfe? Verbesserungen sind erwiinscht, schnellere
Bearbeitung, auch online-Bearbeitung erwartet und gefordert. Die Mangel im bisherigen
Verfahren sollen behoben werden.

Informationen iiber unterschiedliche IT-gestlitzte Portale:

KIBU hat im Vorfeld am 14.12.2018 Projektlenkungsgruppe und Projektteams zur Vorstellung
des Kita-Data-Webhouse durch den KVJS eingeladen, um ein weiteres Portal
kennenzulernen. KITA DATA WEB wird hinsichtlich der Zentralen Vormerkung um ein
weiteres Modul zur Vergabesteuerung weiterentwickelt (Mitteilung Mai 2019). Frau
Gabelmann und Frau Siipple von KITA haben das Ulmer Kita-Portal und die Portale Little Bird
und Kita Data Web unter unterschiedlichen Kriterien einem Vergleich unterzogen auf die
andere Projektgruppen zuriickgreifen kénnen.

Rahmenbedingungen und Ausgangslage in der Stadt Ulm:

Die von Gesetzgeber beschlossenen Rechtsanspriiche, zuerst fiir Kinder ab 3 Jahren und dann
ab 1 Jahr, die Rechtsprechung und Verianderungen bei der Finanzierung durch Bund, Lander
und Kommunen haben die Rahmenbedingungen immer wieder veréndert.

Die Kommunalisierung hat 2003 in BW dazu gefiihrt, dass die Stadt die Pflicht zur
Bedarfsplanung hat und daraus abgeleitet die Férderung der Trager und die Gewéhrleistung
des Rechtsanspruch erfiillen soll.

Mit einem ausgefeilten regelmiRig fortzuschreibenden Instrument der
Kindergartenbedarfsplanung und der Entscheidung des GR, die Einrichtungen aufzunehmen,
die zur Erflllung des Rechtsanspruches beitragen sollen und die deshalb besonders geférdert
werden sollen, wird versucht den Anforderungen des Rechtsanspruches gerecht zu werden.
Mittlerweile kénnen die Einrichtungen nicht so schnell wie der Bedarf ansteigt ausgebaut
werden, es besteht bei verschiedenen Bedarfen eine Mangelsituation.

Stadt., kirchliche und freie Trager haben natiirlich Eltern bzw. Kinder mit Rechtsanspriichen
in gleicher Situation bei hoher 6ffentlicher Férderung gleich zu behandeln. Der
Gleichheitsgrundsatz oder die Gleichbehandlung von Gleichem ist auszugestalten, das ist in
Zeiten von Mangel besonders heikel.

2009 wurden in einer anderen Bedarfssituation, die nicht von vergleichbarem Mangel
gepragt war, gemeinsame Aufnahmekriterien vereinbart und vom Gemeinderat laut Vertrag
mit den Trégern als verbindlich beschlossen aber nicht gleich angewandt, wie es sich in den
Beratungen der Teilprojektgruppe 2 zeigte.

Die Stadt Ulm hat sehr friihzeitig fiir die zentrale Steuerung und die Einbindung der Tréger
ein eigenes Kita-Portal entwickelt, dieses erfiillt nicht oder noch nicht alle Anforderungen
und ldsst keine online-Anmeldung zu.
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Finanzierungsfragen und Gebiihren

e In der Stadt Ulm wird fiir alle Einrichtungen eine gleiche einkommensabhangige
Grundgebiihr erhoben, die an die Stadt flieRt.

¢ Alle Einrichtungen der Bedarfsplanung werden dafiir bei den Betriebskosten und nicht am
Defizit orientiert geférdert (keine Abmangelfinanzierung). In der Regel erhalten kirchliche
Trager 91% der Betriebskosten, Freie Trager 97% der Betriebskosten geférdert.

e Den Freien Trigern wurde die Méglichkeit im Vertrag eingerdumt, die fehlenden 3% - 97%
der Betriebskosten werden von der Stadt bezuschusst — durch einen zusétzlichen
Tragerbeitrag, Mitgliedsbeitrag, Aufnahmegebiihr. Sie hat bisher auch zusétzlich verbindliche
Elternmitarbeit (Gartenarbeit, Reparaturen, Essensdienste 0.3.) als Ausgleich akzeptiert. So
erhalten Freie Trager den notwendigen Spielraum, um finanziell nicht tragbare Risiken
auszuschlieBen.

e Eine Umfrage bei den Freien Tragern hat gezeigt, dass nur bei der AWO, der Einrichtung
Guter Hirte und Ulmer Kinderkrippe weder ein zusatzlicher Trager- oder Mitgliedsbeitrag,
Aufnahmegebiihr oder verbindliche Elternmitarbeit zur Voraussetzung gemacht werden. Alle
anderen 13 Einrichtungen bzw. Freien Trager haben eine oder mehrere Bedingungen zur

Voraussetzung.

Die Stadt hat in Abstimmung mit den Fraktionen, dem GEB und den Tragern ein Projekt
,Zukunftsorientierte IT- unterstiitzte Kitaprozesse der Stadt Ulm“ auf den Weg gebracht und
Teilprojektgruppen mit Arbeitsauftragen versehen. Die Teilprojektgruppe 2 hat hier eine
besondere Bedeutung, weil ihr die Prozesse der Vor- und Anmeldeprozess und die Platzvergabe

zugewiesen sind.
Il. Auftrag

Die Zielsetzungen des Projektes:

Angestrebt werden u.a.

- bedienungsfreundlicher Internetauftritt mit integriertem Vor-/Anmeldeverfahren
- moglichst friihzeitige verbindliche Platzzusagen

- aussagekraftige zielgruppenbezogene Warte — und Wechsellisten

- erweiterte Funktionen (z.B. Sprachauswahl, Gebihrenrechner etc.)
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TOP 3.1 Projektziele fiir die TP 2

Gemeinsame Positionen iiber die Beratungsergebnisse zu den Anforderungen an
ein neues kiinftiges oder das bestehende weiterentwickeltes Verfahren

In der Sitzung am 14.5.2019 wurde Einvernehmen zu folgenden Punkten

. Fur Einrichtungen, Tréger und die Verwaltung stehen valide Daten zur Verfiigung

(u.a. fir Warte- und Wechsellisten).
=> Vor-{Anmeldeprozess

. Das Angebot der Kindertagespflege ist in das neue System integriert.

=> Vor-/Anmeldeprozess

Das Wunsch- und Wahlrecht der Eltern bleibt unberiihrt.
=> Vor-/Anmeldeprozess

. Auch befristet zur Verfiigung stehende Platze sind ersichtlich.

=> Vor-/Anmeldeprozess

. Der Vormerk- und Vor-/Anmeldeprozess ist verbessert (auch online).

=> Vor-/Anmeldeprozess

Eltern erhalten frithzeitig verbindliche Platzzusagen.
=>Vergabeprozess

. Die tragereinheitlichen Vergabekriterien sind Gberprift.

=> Vergabeprozess

festgestellt:

Anforderungen an die Weiterentwicklung des Kitaportals Ulm bzw. fiir ein

neues Verfahren

1. Die Anforderungen, die von KITA und KIBU an das IT - unterstiitztes Verfahren {sieche
Anlage) eingebracht wurden, werden
mit Ausnahme der Erfillung der tagesaktuellen Meldungen (Verfahren sollte dies

beinhalten),

der Kldrung der Behandlung der Erstkontakte im System von der Projektgruppe

unterstiitzt. Das Ziel valider Daten ist absolut vorrangig fiir die Bedarfsbeurteilung,
deshalb sind auch die Wartelisten und deren Auswertungsméglichkeiten und die
Schaffung einer Stelle zu validen Eingabe der Anmeldungen wichtiger Bestandteil der
Anforderungen zur Fortschreibung des derzeitigen oder eines neuen Verfahrens.

Mehr Transparenz fiir Vor- und Anmeldeprozess

2.

Es besteht Ubereinstimmung, dass Freie Trager ihre Bedingungen zur Finanzierung
des Eigenanteiles und verbindlicher Elternmitarbeit fir die Eltern transparent und
schnell erkennbar auf der Homepage der Stadt erkennbar machen und diese als
Trager mit besonderen Bedingungen ausgewiesen sind. Diese sind so unterschiedlich
wie die verschiedenen Freien Trager.
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3. Hinweise fiir den Internetauftritt der Stadt:

e Esist das Prinzip der Betreuungsbausteine der jeweiligen Einrichtungen
durchgingig fir die Eltern auf der Homepage darzustellen.

e Es muss bei der Information Giber die Gebiihren neben dem Hinweis auf die
gemeinsame Grundgebiihr auch auf die Moglichkeit der Freien Tréager auf
zusatzliche Férderbeitrige, Mitgliedsbeitrage zur Finanzierung ihres
Eigenanteils verwiesen werden. Diese missen Eltern kennen, wenn sie
einen Auswahlprozess vornehmen, denn sie sind bei einer Bewerbung
bei der Einrichtung vorrangig zu akzeptierende Kriterien des Trégers
fur die Platzvergabe, eine Beschleunigung erfordert friihzeitige
Transparenz.

Problematik der Anschlussbetreuung bei Erreichen des 3. Lebensjahres

4. Alle Kinder, die in Betreuung sind bei Erreichung des 3. Lebensjahres, bendtigen
Vorrang bei der Platzvergabe im Sinne einer gesicherten Anschlussbetreuung in der
Einrichtung. Fiir die einzelne Einrichtung soll dies in den Aufnahmekriterien nach
Vorschlag des GEB mit Vorrang aufgenommen werden:

_:Z_,I Kinder, die zum Zeitpunkt des Ubergangs in den Kindergarien bereits ein Krippenangebot in derselben Einrichiung ]
wahmehmen. Der Betreuungsumfang bleibt erhalten.

Im Grundsatz sollte dies fiir alle Kinder mit Betreuung gelten, deshalb wurde in den
Kompromissvorschlag der neuen Aufnahmekriterien der Satz eingefiigt:
,Bei Punktgleichheit werden Kinder, die schon in Betreuung sind vorrangig

beriicksichtigt.”

5. Die Teilprojektgruppe sieht eine ganze Reihe von Problemen, die sie nicht mit
Antworten versehen konnte, auch wenn es fur die Anschlussbetreuung eine
Vereinbarung ( Lenkungsgruppe KIBU vom 15.1.2015) gibt. Mit dem Kompromiss
zum Punktesystem der Aufnahmekriterien unter VI. sind allerdings einige der offenen
Fragen schon mit einbezogen worden, so dass diese Fragen im Rahmen einer
Evaluation nochmals aufgeworfen werden kénnen:

e Wie werden Kinder behandelt, deren Eltern bis zum 3. Lebensjahr Elternzeit
genommen haben, werden diese dafiir benachteiligt gegeniiber den Kindern,
die bereits in Betreuung sind?

e Die kirchlichen Triger schlieRen Betreuungsvertrage nur bis zur Erreichung
des 3. Lebensjahres ab, dann erfolgt ein neues Aufnahmeverfahren. Die Stadt
schlieRt Betreuungsvertrige bis zum Schuleintritt ab und sichert damit
Anschlussbetreuung zu.

» Die Notplitze werden nicht mehr frei gehalten sondern alle belegt. Es gibt
immer mehr Riickstellungen vom Schuldienst, es konnen damit nicht alle
Platze schnell vergeben werden.

¢ In Kindergartenbedarfsplanung wurde mit der Schaffung vieler Platze der
Bausteine 1 /4 ein Problem der Anschlussbetreuung geschaffen.



Zukunftsorientierte IT- unterstiitzte Kitaprozesse der Stadt Ulm — Teilprojektgruppe 2

¢ Wie sollen Kinder behandelt werden, die durch Tagesmiitter bis zum 3.
Lebensjahr mit geringer Betreuungszeit versorgt wurden und deren Eltern
nun einen Kitaplatz wollen und ohne Berufstatigkeit sind?

* Wie werden Spielgruppen im Blick auf Anschlussbetreuung beurteilt?

e Kinder im Alter iiber 3 Jahre ziehen zu, kénnen sie bevorzugt werden?

Verweis an die Lenkungsgruppe - Frage der Kiindigung

6. Die freien Trager haben die ungel6ste Frage der Kiindigung von Platzen, die im
Widerspruch zu den Ordnungen ihrer Trager stehen, aufgeworfen, dies sei mit zu

regeln.

Da es dazu eine Regelung im Vertrag der Stadt mit den Trégern ist, Vertragsfragen
aber nicht zur Aufgabe der TP2 gehéren, wurde dies an die Lenkungsgruppe KIBU
verwiesen.

In der Sitzung am 14.5. wurde deutlich, dass ebenso auch die Benutzungsordnungen
der Stadt in Widerspruch stehen zu dieser Vertragsregelung. Die beiden Regelungen
im Vertrag mit der Stadt und die Ordnungen der Trager stehen miteinander in
Widerspruch.

Iv. Uberpriifung der vereinbarten Aufnahmekriterien und
Weiterentwicklung/Konkretisierung der Aufnahmekriterien zur elektronischen
Verarbeitung gemeinsamer Aufnahmekriterien

Ein IT-gestiitztes Verfahren bendtigt Definitionen fir die Prozesse der Anmeldung
und Vergabe, nur dann kann dieser integriert und vom Verfahren unterstiitzt
werden.

Die derzeitigen gemeinsamen Aufnahmekriterien wurden vom Gemeinderat
verbindlich gemacht und per Vertrag zwischen Stadt und Trager mit einer
gleichrangigen Gewichtung bei (Erwerbstatigkeit, Ausbildung, Arbeitssuchend)
vorgegeben und transparent gemacht (Download auf Homepage).

Zum Verlauf der Diskussion in der Teilprojektgruppe 2:

Die Frage der rechtlichen Notwendigkeit einer weiteren Ausgestaltung von
Aufnahmekriterien wurde in den Sitzungen der Teilprojektgruppe mehrfach
hinterfragt, es wurde dazu eine Stellungnahme des Rechtsamtes der Stadt
eingeholt, die die Notwendigkeit bejahte. Ein Urteil des VG Darmstadt fiihrte
nochmals zur Hinterfragung gemeinsamer Aufnahmekriterien.

Es wurde von den Freien Trigern auch die Empfehlung aus dem Armutshericht
eingebracht, die sich auf eine Uberpriifung und Weiterentwicklung der
Aufnahmekriterien bezog:

Seite 19, GD 397/18:
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Aufgrund der in Ulm noch fehlenden Ganztagesplétze ist eine flachendeckende Umsetzung der
Handlungsempfehlung derzeit noch nicht mdglich. Trager und Einrichtungen der Kinderbetreuung
sind derzeit noch angehalten, Ganztagsplatze an Kinder zu vergeben, bei denen die Eltern einen
tatsichlichen Betreuungsbedarf - z.B. durch konkrete Arbeitsaufnahme - haben.

Ab Herbst 2018 wird gemeinsam zwischen KIBU und dem Jobcenter Ulm der Bedarf und die
Kapazititen an Kinderbetreuungsplétzen fiir SGB li-Beziehende erhoben. In diesem Zusammenhang
werden die bisher angewandten Vergabekriterien Uberprift und gegebenenfalls weiterentwickelt.
KIBU und Jobcenter entwickeln Kriterien, unter welchen Bedingungen eine Ganztagesbetreuung
fur Kinder aus armutsbetroffenen Familien vorrangig empfohlen bzw. angeboten wird.

Bei Betrachtung der giiltigen gemeinsamen Aufnahmekriterien entstand Dissens
im Blick auf Anwendung und Vorrang bei der Platzvergabe.

Es blieb bei unterschiedlichen Positionen, so auch in Stellungnahmen an die TP2:
Beispielhaft an 2 Stellungnahmen zu verdeutlichen.

Stadt als Tréger: ... ,Die derzeit praktizierte Anmeldeprozess, der Vergabeprozess und
die tragereinheitlichen Platzvergabekriterien wurden im Jahr 2009 entwickelt als noch
ein ausreichendes Angebot an Betreuungsplitzen zur Verfiigung stand. Die Situation hat
sich vollig verdndert. 2019 gibt es einen Mangel an Platzen. Der Mangel wird
voraussichtlich noch einige Jahre andauern.

Sowohl die bestehenden Prozesse, vor allem aber auch die die derzeit praktizierten
tragereinheitlichen Platzvergabekriterien, miissen sowohl an die Mangelsituation
angepasst werden als auch rechtssicher sein. 7

Die Unzufriedenheit der Eltern iiber das derzeitige Anmeldesystem KITA-PORTAL, die
Platzvergabe, der Mangel an Plitzen, wird vielfach in den Kitas abgeladen, insbesondere
bei den Leitungen.”

Freie Trager:.. ,In den vergangenen Jahren haben wir gemeinsam heftig um den
richtigen Weg gerungen, auch bei Interessenskonflikten war die Zusammenarbeit immer
von gegenseitigem Respekt und der Anerkennung der jeweiligen Arbeit zum Wohl der
Kinder und ihrer Eltern gepragt. Es stand immer die Bereitschaft im Vordergrund,
Veranderungen im Konsens zu erzielen.

Wir erwarten fiir die weitere Zusammenarbeit die Anerkennung und Wertschatzung
unserer Arbeit und gehen davon aus, dass Sie uns zutrauen, bei Entscheidungen -
beispielweise bei der Vergabe der Plitze - verantwortlich und transparent unter
Beriicksichtigung der jetzigen Vergaberichtlinien umzugehen.

Wir erwarten, dass bei der weiteren Arbeit im Projekt das Ziel, Lésungen im Konsens zu
erzielen, (wieder} in den Vordergrund riickt.

Der Rechtsanspruch auf einen Kindergartenplatz besteht seit langer Zeit.

Es ist und bleibt in der Verantwortung der Stadt als Planungstrager, ein ausreichendes
Platzangebot zu schaffen. Wir als freie Tréger haben es nicht zu verantworten, dass der
Bedarf nach Platzen jahrelang unterschatzt wurde und beispielweise schon geplante
Einrichtungen wie die Sozialraumkita in Wiblingen u.a. nicht gebaut wurden. Soweit es
uns Freien Tragern moglich war, haben wir unseren Beitrag beim Ausbau des Angebots
geleistet: auf Nachfrage der Stadt haben wir kurzfristig und mit finanziellem,
organisatorischem und personellem Aufwand unser Angebot aufgestockt und die
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Tragerschaft fur weitere Gruppen oder Einrichtungen libernommen (Anbauten AWO,
Kinderladen, Waldkindergarten Kinderladen).

Wir vergeben unsere Plitze verantwortungsbewusst unter Beriicksichtigung der
vereinbarten Vergabekriterien. Der Rechtsanspruch kann nicht dadurch eingeldst
werden, dass bei der Vergabe der Plitze biirokratischer vorgegangen wird. Durch die
Verkomplizierung der Vergabekriterien, gar durch die Einfithrung eines scheinbar
gerechten Punktesystems, entsteht kein einziger neuer Platz.

Wenn einer Familie kein Platz angeboten werden kann, dann kann kein Platz angeboten
werden, weil es keinen gibt. Wenn diese Familie auf Grund einer héheren Punktzahl eine
andere Familie von der Warteliste stoRt, dann hat eben diese keinen Platz, womit
keinem geholfen sein kann. Hier besteht die Gefahr eines sozialen Unfriedens und eines
~bewertenden” Gegeneinanders — das kann nicht im Interesse des Gemeinwohls sein
und kann in den Einrichtungen nicht aufgefangen werden.

Wir sind mit lhnen einig, dass das jetzige KitaPortal Mangel aufweist. Auch diese sind
nicht von uns zu verantworten.”

Die Umfrage bei den Freien Tragern hat gezeigt, dass die Frage der Identitdt mit
der spezifischen padagogischen Arbeit, der Identifikation mit dem Verein eine
hohe Bedeutung fiir die Freien Trager hat, es sollte aus Sicht der Freien Trager die
wirklich 1. Prioritat der Eltern sein.

Es gab einen fortdauernden und sich inhaltlich verscharfenden Dissens mit den
Vertretern der Freien Trager liber die Anwendung der Aufnahmekriterien und
deren Giiltigkeit bzw. Konkretisierung.

Aus Sicht der Eltern, GEB, wird ein dringender Bedarf an mehr Transparenz und
Objektivitat Gber die Vergabe fiir Eltern gesehen. Die Eltern sehen, dass immer
mehr individuelle Bewertungen bei der Platzvergabe eine Rolle spielen, was
schwer zu akzeptieren ist, wenn auf der Grundlage gemeinsamer Kriterien die
Vergabe erfolgen soll.

Die Stadt als Trager und schlieRlich auch die kathol. Trager hat ebenfalls eine
Konkretisierung gewiinscht durch ein Bewertungs- bzw. Punktesystem, um die
Entscheidungen, die wegen Mangels an Platzen entstehen, nicht auf die
Einrichtungsleitungen abzuwiélzen.

Der GEB tibernahm die Entwicklung eines Punktesystems, auch Frau Kargl vom
TMV entwickelte ein vergleichbares System.

Die Freien Trager haben am 14.5. vor allem zwei Punkte fiir sie als vorrangig
dargestellt:

e Fiir uns ist nach wie vor oberste Priorisierung, dass Eltern einen Platz in
ihrer ersten Wunsch-KiTa hekommen.”

e Fiir eine Meinungsbildung muss es einen Meinungsbildungsprozess mit
den Freien Trdgern geben, der mehr Zeit und Ressourcen erfordert.”
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Die Lenkungsgruppe hat dies am 14.5. beraten und es wurde ein
Meinungsbildungsprozess mit den Freien Tragern vereinbart.

Frau BMin Mann hat dazu zu einer internen Besprechung am 2.6.2019 Vertreter der
Freien Trager und den GEB neben stadt. Vertretern eingeladen.

Dabei wurde vereinbart, dass der Versuch eines Kompromisses danach weiter
gemacht wird. Frau BMin Mann hat den Vorschlag des GEB mit einem
weitergehenden Kompromiss bei der Frage des Wunschkindergartens und
Geschwisterkind unter 6 neu formuliert:

6 | Fiir Kinder im objektiven Rechtsanspruch (mind. 24 Punkte), kann die Wunschkita bzw. Geschwisterkindpréaferenz mit
Prioritat 1 behandelt werden d.h. diese Kinder kénnen bevorzugt aufgenommen werden. Kappung wenn die
Punkizah! 24 unterschritten wird - dann wird nicht mehr Wunscheinrichtung 1 bzw. Geschwisterkind mit Prioritat

. bedient. N . =

Kompromiss fiir neue Aufnahmekriterien:

Die Beratungen am 23.7.2019 ergaben fiir eine Erweiterung in Ziffer 4 (Vorschlag
Frau Kargl) um den Satz:

,Bei Punktgleichheit werden Kinder, die schon in Betreuung sind vorrangig
berticksichtigt.”

und die Wiederaufnahme ,,2 Punkte fiir Geschwisterkindregelung” zusatzlich unter 9
Weiteren Kriterien (Vorschlag Frau Neidlinger)

die Zustimmung aller anwesenden Mitglieder der Teilprojektgruppe 2.

Damit lautet der Kompromiss fir neue Aufnahmekriterien:



ot

‘usjeyss qisiq Buepunsbunnaleg 1ag -uswysuiyem o
Bunjyauuig usqesiep ul jogabueusdduy uie syelsaq usuebispury usp ul sBuebiaqn sep pundyez wnz sip ‘1epury Z

.\ - —
A g9s
22 § Yewsb sjyomsapury ssp Bunieplod Jeue spuejsaqiel sep Jepo A 89S eg§ gewsb Bunpiygiebiyomsapupy
| Iep sapuejseqiel sap sbejpunio jne) paim usjyoydws ssjwepusbBnr sep jsusiq US|EIZOS WOA awyeuiny uaiap ‘1spury T A

2 addnibyyeloudjiep
lap usbunjesag Jap siugabig ‘Bejyosion
— 839 WoA ja)s|abge ‘wajsAsapung uie in} ssiwoldwoy

Z addniSyafoad|ia) — win 1pe1s Jap assazoadeyy a1zinissaqun -1 duaNuUBLIoSYuUNYNZ



m uayewa {189 s) swyeugewsbuniapalbuiy
BUIS 18P0 pUIS BuNp|IGSNEINYISYIDH ‘BUNPIASNEINYAS

. ‘puagabyew us)bgjeyssag ‘aluyeugewsHunpyg usydigniaq Jaula U 1apo uayins
1abBuuab YoINIaz sap puemny aydINIaZiap 118qJy sula Japo usyabydeu ey bnelsqiamud Jaue
151 uepRyoelegsbunyaig UaSIYBLDSEq |9MZ (88 «» alp ‘aibnyoaseqsbunyezig us|yez el [ueydsed SIV .
. \\\! - — —
puayans bunnanag Iepo
Bunnailag ul sya1aq _
I2-/pUiBIalsimyIssO
_ {susom 8z ge) ADBeus3q
sberpuen cC (Nepuaysrisulaiy
_ @z
Bunmuysuuig 1ap

ISNIPELS LI ZHSUUOM ABueyasaq
(su2omvy L2-91) 0Z aibyysaioqsbunysr
sbejged ot
HeusneH wi1gs
Bunsapuiusg Jw pupi
(auromy G1-8)
BibyBuuag

walsAsapjund ule Jnj ssiwoidwoM

z addnugpjalosdjia | — wyn 1pels 49p assazoadeyy 31zinisiaun -} | 3PU31IUSLIOSYUNYNZ



4

_ usIpeq
_ 1gJONd YW pUBUSISIMYISED ‘M2 | BUNIYILUISYISUNAA JUBW JYoIU PJIM UUBP - pask uspuyIsIan g |yezpund
| alp uuam Bundde)) ‘uspsem uswwousBine J6nzionsq usuugy lspurny ssslp "y'p usplam jlepueyaq | Jejuold
| uw ZUSIBIEIAPURNISTSIMEESE Mzq BIRUSSURRR aIp uuey (eplund z "puiw) yonidsuesjysey usapielqo wy Japuny Jng

‘uspism usyamebae objojusyiey usyenuwie Bunsolapiung Jop Bunpusmuy _
4a.np Jap UoA NG Bunjielqy Jap Jw sydeidsiony Yoeu uuey 938 'sesSIUYBUISAISIIBIYISES Sousbomabsne

saule Bunjerziz ‘sydszuoy usyosibobeped sap Bunjsiepyemes ‘gz ‘uswiyeusny usujszule usjepunibsq uj q _

‘Bunysisbunysuulg |
18p leq Bunpiayosiuz aydzie| aip Neyysle|Bpung 19q 1qiejqieA ‘usyaybouus nz Bunyysuuig Jep ui IS ejerZos
susBomsbsne sule wn "16nyaIsyonieq Bibueuoa puis Bunnaneg ul ucyss 8Ip ‘lapury uspiam ysyyoisibpungd leg

Wis)sAsalung uid nj ssiwoldwo

¢ addnisyyafoadpial — win 1pels Jap assazoadeyry 21z1n1siaqun - | aualuBIosSYyuNINZ



Zukunftsorientierte IT- unterstiitzte Kitaprozesse der Stadt Ulm — Teilprojektgruppe 2

Es wurde klargestellt, dass es eine Auskunftspflicht Gber Ranking, Punktzahl anderer
Kinder nicht geben kann. Eltern kénnen lhre Punktezahl selbst ermitteln oder diese
als Auskunft erhalten. Eine Auskunft tiber Ranking muss mit Verweis auf die
Verfahren (mehrere Durchgénge) und tageweise Veranderungen durch Zu- und
Wegziige verweigert werden. Herr Miiller verweist hier auf eine gewisse
Rechtsunsicherheit im Blick auf das Auskunftsrecht, das der Gesetzgeber geregelt
hat.

Iv. Prozess des Anmeldeverfahrens und zeitlicher Rahmen fiir kiinftige
Vergabeentscheidungen

In der abschlieBenden Beratung der Projektlenkungsgruppe am 23.7. wurde dazu
folgende Vereinbarung erzielt:

Das Ziel muss die Zusage bis Ende Februar fiir die meistern Pldtze zum neuen
Kindergartenjahr sein (bis auf die Riickstellungen, die erst spat vor dem Schuljahresende
i.d.R. bekannt werden).

Es solle eine einheitlicher Anmeldezeitpunkt fiir alle Trager vereinbart werden.

13



Zukunftsorientierte IT- unterstiitzte Kitaprozesse der Stadt Ulm — Teilprojektgruppe 2

Folgende Struktur des Prozesses wurde angedacht und fand Zustimmung:

Aufnahmen fiir das neue Kindergartenjahr: Ziel Zusage Ende Februar Terminfestlegung

Elternzeit Abschluss
Ende Februar

Voranmeldeprozess

Anmeldeprozess

Vergabeprozess Termine

Auswertung der Prozesse

Informationsphase fiir Eltern durch Oktober November

Homepage der Stadt {noch zu vereinbaren)
Karte mit den Einrichtungen in Wohnortnihe
Liste der Ulmer Kindertageseinrichtungen
Information Giber einheitliche Aufnahmekriterien
Information iiber Sonderregelungen bei Freien Tragern
Information {iber Grundgebiihr und Betreuungsbausteine
Informationsgesprach im Familienbiiro

Erstkontaktaufnahme mit Einrichtungen
(telefonisch, {iber das Internet, persénlich)

Informations-, Anmeldegesprach in Einrichtungen oder
Anmeldung chne Anmeldegespréch

Anmeldung bis Mitte

Schriftliche Anmeldung in bis zu 3 Kindergérten mit einem 1.
Dezember

Wunschkindergarten mit den in der gewiinschten Einrichtung
vorhandenen Betreuungsbausteinen, mit Nachweis
Erwerbstétigkeit oder ....

Auf Wunsch und als Hilfe auch schriftliche Anmeldung durch das
Familienbiiro.

Erfassung/Priifung durch zentrale Stelle bei KIBU

Bestétigung der Anmeldungen von den Einrichtungen 14

1. Vergaberunde nach Klarung der Belegung durch
Anschlussbetreuung in Einrichtungen nach den neuen
Aufnahmekriterien

2. Vergaberunde, der nicht zum Zuge gekommenen Kinder

Erste Zu- oder Absagen Anfang Januar

Riickmeldung der Eltern Ende Januar
Eltern chne Zusagen kommen auf eine Warteliste bzw. bei

vorhandenen gewahlten Betreuungsbausteinen in 2.

Vergaberunde

Zu- und Absagen Zusagen 1. Hélfte
Februar

Riickmeldung der Eltern Ende Februar
Bei Abschluss Betreuungsvertrag Léschung auf allen Wartelisten

Vergabe der Platze von Kindern iiber deren friihere Einschulung
oder Riickstellung noch nicht entschieden ist, kdnnen erst nach
der Entscheidung der Grundschule vergeben werden.

Rickmeldung der Eltern

Bei Abschluss Betreuungsvertrag Léschung auf allen Wartelisten

Zahl der unversorgten Kinder September/Oktober
Zahl der fehlenden Betreuungsbausteine
Auswertung nach Sozialrdumen



Zukunftsorientierte IT- unterstiitzte Kitaprozesse der Stadt Ulm — Teilprojektgruppe 2

Anlage

Anforderungen aus Sicht KIBU - Notwendigkeiten zur stiddtischen trégeriibergreifenden
Steuerung:

Zentrale Prifung der eingegebenen Daten (Validierung) zur Vermeidung von
Mehrfacherfassungen.
Trageribergreifender tagesaktueller Uberblick Giber die Belegungssituation aller
Einrichtungen in Ulm (aufgenommen, zugesagt, Warteliste) unter Einbeziehung der
Daten aus der Kindertagespflege
Tagesaktuelle Pflege in Einrichtungen ist Voraussetzung fur eine tagesaktuelle
Anzeige der realen Belegungssituation in der Einrichtung (Anzeige freier Platze)
Tagesaktueller Uberblick tiber die Anzahl der jeweils unversorgten Kinder zu
unterschiedlichen frei wahlbaren Stichtagen
Trageriibergreifende Suchfunktion einzelner Kinder Giber Name, Vorname
Geburtsdatum etc. um festzustellen, ob und ggf. wo bereits aufgenommen, zugesagt
oder auf Warteliste steht unter Einbeziehung der Daten aus der Kindertagespflege
Aussagekréftige / bereinigte Wartelisten zu frei wahlbaren Stichtagen
Zusatzliche Liste (iber Wechselwiinsche etc.
Trageriibergreifende Priifméglichkeit vor der zentralen Datenlibermittlung an Stala
und KVIJS
Stichtagesbezogene trigeriibergreifende Auswertungen zur Anzahl der betreuten
Kinder:

o Jahrgang 0 bisu 1Jahr

Jahrgang 2 bis u 3 Jahren
Jahrgang 3 bis u 4 lahren
Jahrgang 4 bis u 5 Jahren
Jahrgang 5 bis u 6 Jahren
Jahrgang 6 bis u 7 Jahren
o élter als 7 Jahre (Hortkinder)
Sortierfunktion fiir folgende Fille jeweils Ulm gesamt, Tréager, Einrichtung, Gruppe:
o U3und 03
o Kind mit Migrationshintergrund U3 und U3
o Fliichtlingskind U3 und U3
o Eingliederungshilfe U3 und U3 wg.
= §35aSGBVII
= geistiger Behinderung
= koérperlicher Behinderung
o Auswirtige Kinder in Ulmer Einrichtungen U3 und U3
Moglichkeit zur Erfassung Ulmer Kinder die in auswartigen Gemeinden betreut
werden
Die drei Wunscheinrichtungen kénnen nur in Abstimmung mit dem konkreten
Betreuungswunsch der Eltern gewdhlt werden. Erlduterung: Wiinschen Eltern 2.B.
Baustein 6 dann kénnen sie nur in Wunscheinrichtungen angeben die auch dieses
Angebot vorhalten. Ansonsten muss der gewiinschte Betreuungsbaustein von den
Eltern auf das vorhandene Angebot der Wunscheinrichtung angepasst werden.
Rechtssicher Dokumentation der ersten Kontaktaufnahme der Eltern

O 0O O O 0 O

Jahrgang 1 bis u 2 Jahren 15



Zukunftsorientierte IT- unterstiitzte Kitaprozesse der Stadt Ulm — Teilprojektgruppe 2

Interne Anforderungen aus Sicht des Trdgers Stadt Ulm (KITA)

Es kommen immer mehr meldepflichtige Daten aus Sicht des Gesetzgebers hinzu, dies
erfordert:

meldepflichtige Daten (z. B. UVP nach § 47 SGB VIIl) und Statistiken tagesaktuell erstellen sowie
Ubersichten/Listen/Tabellen (Verantwortung bei Trégern):

- mit einer Scftware

- chne hohen Zeitaufwand

- mdglichst nach mehreren Kriterien sortierbar

= individuellen Zeitraum fiir Suche festlegen kénnen

- mehrere Seiten gleichzeitig 6ffnen kénnen

- Ausdrucken erleichtern

- Vormerkungen/Registrierungen

- Belegungsplan/Belegungsanalyse mit Nummerierung der Platze
- Namen der Kinder

- Aufnahmestatus (Aufgenommen, Zugesagt)

- Aufnahmedatum

- Geschlecht

- Eingliederungshilfe

- Fliichtlingskinder

- Angebot (Angebotsform)

- Alter (Altersstufe/Gruppenaltersstufe)

- Baustein (Betreuungsbaustein)

- Austritte

- Ulmer Kitas 16



Zukunftsorientierte IT- unterstiitzte Kitaprozesse der Stadt Ulm — Teilprojektgruppe 2

Anlage Bewertung der Zielerreichung durch die Kommunalberatung Bauch

Projektziele fiir die TP 2

1. Fir Einrichtungen, Trager und die Verwaltung stehen valide Daten zur Verfiigung (u.a. fiir
Warte- und Wechsellisten)

2. Valide Wartelisten

=>Vor-/Anmeldeprozess
Anforderungen nach den Beratungen der Teilprojektgruppe 2:

e Zentrale Priifung der eingegebenen Daten (Validierung) zur Vermeidung von
Mehrfacherfassungen. Dazu ist ein Verfahren zu wahlen, dass jedes Kind nur einmal
in gleicher Weise in das System aufgenommen wird bzw. werden kann, dazu sollte
eine neue Eingabestelle zur Priifung bei KIBU eingerichtet werden, die einen Abgleich
des Namens und Geburtstages (?) vornimmt. Das ist Voraussetzung, dass Wartelisten
zum Abschluss des Betreuungsvertrages bereinigt werden kénnen. Dies ist
unabhingig vom IT — System aus Sicht der TP 2 erforderlich.

e Uber allem steht, dass der Anmelde- und Vergabeprozess valide Daten zur
Konsequenz haben muss. Nur so kann beurteilt werden, welcher Platzbedarf
tatsachlich noch nach Abschluss der Vergaben besteht. Die Wartelisten miissen
zuverldssig mit Abschluss des Betreuungsvertrages im System bereinigt werden.

e Aussagekriftige / bereinigte Wartelisten zu frei wahlbaren Stichtagen

e Zusatzliche Liste liber Wechselwiinsche etc.

e Wenn Kinder fiir Betriebskindergarten angemeldet und aufgenommen werden, ware 17
es sinnvoll, dass bei einer Annahme eines Platzes in einem Betriebskindergarten
eine Léschung auf den Wartelisten im System der Stadt (kitaportal) erfolgen kénnte

bzw. vorgenommen wiirde.

3. Das Angebot der Kindertagespflege ist in das neue System integriert.
=> Vor-/Anmeldeprozess
Es gibt beim derzeitigen Verfahren und auch dem Verfahren von KITA DATA WEB
noch keine Schnittstelle zur Einbindung TMV/Auskunft Frau Kargl nach Riicksprache

mit KDW (KITA DATA WEB), diese misste geschaffen werden.
Stellungnahme TMV - Frau Kargl

Zusitzliche wichtiger Punkt:

.- eine funktionierende Schnittstelle zu KTP-Pro, damit die betreffenden Daten automatisch
in beide Richtungen {ibernommen werden kénnen. Das sind aus unserer Sicht die Daten der
Kinder (Name, Geburtsdatum, evtl. Betreuungsumfang) die aktuell bei einer TPP in
Betreuung sind und uns gemeldet wurden. AuRerdem ist noch zu klaren, ob eine Anfrage aus
dem Portal fiir die KTP méglich sein soll oder nur die Bitte um telefonische
Kontaktaufnahme. Im ersten Fall wire eine Datentibertragung Portal -> KTP-Pro nétig. Die
Schnittstelle solite sowohl mit Push- als auch mit Pull-Funktion funktionieren.



Zukunftsorientierte IT- unterstiitzte Kitaprozesse der Stadt Ulm — Teilprojektgruppe 2

- Bei einer Abfrage nach freien Platzen sollte die KTP immer aufgelistet werden. Genau
Angaben zu den einzelnen Pldtzen kénnen nicht eingepflegt werden, da diese zu
ungleichmaBig, zu kurzfristig und meist auch zu flexibel sind. In der Regel fragen wir mit den
von den Eltern gewiinschten Zeiten bei den TPP an.KTP ist sehr individuell, was die
Gleichbehandlung mit den sonstigen Einrichtungen erschwert.”

Tagespflege: Auch fiir Kinder aus der Tagespflege benétigt es eine Anschlussunterbringung!

Das Wunsch- und Wahlrecht der Eltern bleibt unberihrt.
=> Vor-/Anmeldeprozess
Siehe 1. Stellungnahme des Rechtsamtes Ulm. Ein absoluter Vorrang des Wunsch-

und Wahlrechtes ist nicht méglich, mit der Auswahl des 1. Wunschkindergartens und
2 weiteren Kindergarten (bei Nichtberiicksichtigung 1. Wunschkindergarten} und
dem Schwellenwert fiir den 1. Wunschkindergarten wird dem Anliegen der Eltern

allerdings Rechnung getragen und der objektive Bedarf zum Ausgangspunkt gemacht.

Auch befristet zur Verfiigung stehende Platze sind ersichtlich.
=> Vor-/Anmeldeprozess
Das Verfahren KDW (KITA DATA WEB) hat dazu ein Verfahren integriert, im stédtischen

System wire dies noch zu entwickeln.

Der Vormerk- und Vor-/Anmeldeprozess ist verbessert (auch online).
=> Vor-/Anmeldeprozess

Die Anforderungen von KiTA und KiBU werden unterst(itzt. Nur ein Punkt wird kritisch
angesprochen: Was heilft rechtssichere Dokumentation der ersten Kontaktaufnahme der
Eltern?

Eltern werden moglicherweise ersten Telefonkontakt zur Information schon als erste
Kontaktaufnahme bewerten? Was ist zu tun?

o Erfassen von Anrufen erforderlich?

o Erfassung der Daten durch zentrale Stelle?

o Oder erster Kontakt durch Kontaktformular?
Das sollte bei weiteren Uberlegungen noch eindeutiger geklart werden.
Es wurden Hinweise zur Verbesserung der Information der Eltern vorgeschlagen, um deren
Anmeldeverhalten auf eine bessere Grundlage zu stellen.

Eltern erhalten friihzeitig verbindliche Platzzusagen.
=> Vergabeprozess
Die Beratung ergab eine Prozessstrukturierung fiir Voranmeldung, Anmeldeprozess,

Vergabe und Auswertung. Ziel ist die Zusage bis Ende Februar fiir die bereits sicher zu
vergebenden Plitze (Problem Riickstellungen).

Die tragereinheitlichen Vergabekriterien sind liberpriift.
=> Vergabeprozess

18



Zukunftsorientierte IT- unterstiitzte Kitaprozesse der Stadt Ulm — Teilprojektgruppe 2

Nach intensiven Beratungen wurden ausgehend vom Vorschlag des GEB an einem
Kompromiss gearbeitet, der am 23. Juli die Zustimmung fand.

Themenspeicher:
Weitere Anforderungen auf das kiinftige Verfahren aus den Beratungen:

e Verbesserung der Meldepflichten durch die Trager, Verminderung des Aufwandes durch
- Bezugnahme auf die Betriebserlaubnisse, diese sind beim KVJS hinterlegt.
e Verkniipfung mit der Bedarfsplanung beim KDW (KITA DATA WEB), da Daten bei KVJS
hinterlegt.

Aus der Bewertung Prasentation Testverfahren KDW (KITA DATA WEB ) in der Vorlage vom
25.1.2019:

Klar wurde, dass eine zentrale Stelle fiir die Validierung der Eingabedaten und fiir Eltern ohne
online-Anmeldung erforderlich ist.

Offen blieb noch die Frage der Behandlung der Félie bei 3 Ablehnungen durch
Waunscheinrichtungen und deren weiterer Aufnahme in die Voranmeldung und einer
Wechselliste, wie in Ulm gewiinscht.

Offen blieb auch, wie der Bereich des Datenschutzes und der Verschliisselung

personenbezogener Daten abschlieBend geregelt ist bzw. geregelt werden kann (Riickfragen von
Herrn Spooren zur Prasentation).

Martin Bauch, Moderator
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