Stadt Ulm
Beschlussvorlage

uim

Sachbearbeitung SO - Soziales
Datum 10.02.2022

Geschéftszeichen  SO/ZV-Abele

Vorberatung Jugendhilfeausschuss Sitzung am 09.03.2022 TOP
Beschlussorgan Fachbereichsausschuss Bildung und Soziales Sitzung am 16.03.2022 TOP
Behandlung offentlich GD 069/22
Betreff: Rufbereitschaft Sozialer Dienst fur Familien

Anlagen: 1

Antrag:

1. Den Bericht zur Kenntnis zu nehmen

2. Der Weitergewdhrung einer aul3ertariflichen Zahlung fur die Teilnahme an der Rufbereitschaft des

Sozialen Dienstes fur Familien (SD-F) der Abteilung Soziales in Hohe von 100 € pro
Rufbereitschaftswoche zuzustimmen.

Ha-\r@\ @C@@\

Margit Abele

Zur Mitzeichnung an: Bearbeitungsvermerke Geschéftsstelle des
Gemeinderats:

BM1,BM 2, C2, OB, RPA, ZSD/HF, ZSD/P Eingang OB/G

Versand an GR

Niederschrift §

Anlage Nr.




Sachdarstellung:

Zusammenfassende Darstellung der finanziellen Auswirkungen

Finanzielle Auswirkungen: ja
Auswirkungen auf den Stellenplan: nein
MITTELBEDARF
INVESTITIONEN / FINANZPLANUNG ERGEBNISHAUSHALT [einmalig / laufend]
(Mehrjahresbetrachtung)
PRC: PRC: 363091-670
Projekt / Investitionsauftrag:
Einzahlungen € Ordentliche Ertrage 0€
davon Auflésung Sonderposten
Auszahlungen € Ordentlicher Aufwand 80.000 €
davon Abschreibungen

Kalkulatorische Zinsen (netto)

Saldo aus Investitionstatigkeit € Nettoressourcenbedarf 80.000€
MITTELBEREITSTELLUNG

1. Finanzhaushalt 2022 2022 ff.
Auszahlungen (Bedarf): € innerhalb Fach-/Bereichsbudget bei

PRC 363091-670 80.000¢€
Verfigbar: €
Ggf. Mehrbedarf € fremdes Fach-/Bereichsbudget bei:

PRC
Deckung Mehrbedarf bei
PRC
PS-Projekt 7 € Mittelbedarf aus Allg. Finanzmitteln
bzw. Investitionsauftrag 7 €
2. Finanzplanung 2023 ff
Auszahlungen (Bedarf): €
i.R. Finanzplanung veranschlagte
Auszahlungen €
Mehrbedarf Auszahlungen Gber
Finanzplanung hinaus €
Deckung erfolgt i.R. Fortschreibung Finanzplanung




1. Rechtliche Ausgangslage

Gemafs §8a Abs. 2 Satz 2i.V.m. § 42 Abs. 1 SGB VIl ist das Jugendamt verpflichtet, den Schutz von Kindern
und Jugendlichen in Gefédhrdungssituationen durch eine Inobhutnahme (ION) sicherzustellen.

Das Deutsche Institut fir Jugendhilfe und Familienrecht e.V. (DIJuF) hat dazu in einem Rechtsgutachten
vom 25.03.2014 festgestellt, "dass es fur die Zeiten aufSerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes der
Organisation einer Rufbereitschaft bedarf. Existiert eine entsprechende Rufbereitschaft nicht, so kann ein
Jugendamt verantwortlich und ggf. haftbar gemacht werden, wenn ein Kind oder ein/e Jugendliche/r zu Schaden
kommt, weil eine Inobhutnahme am Abend oder am Wochenende nicht méglich war".

2. Rufbereitschaft fUr die Mitarbeitenden des Sozialen Dienstes fir Familien (SD-F) bei der
Abteilung Soziales (SO)

2.1Regelung bis 01.04.2019

In Ulm bestand seit vielen Jahren die Vereinbarung mit der Polizei, dass Kinder und Jugendliche, die
aulderhalb der Ublichen Dienstzeiten der Inobhutnahme bedurfen, von der Polizei im Zentrum >guterhirte<
oderim Oberlin e.V. untergebracht werden. Nur in schwierigen oder unklaren Fallen musste eine Fachkraft
des SD-F von der Polizei hinzugezogen werden. Dies erfolgte Uber einen Anruf durch die Polizei bei einer
beliebigen - telefonisch erreichbaren - Fachkraft des SD-F. Zu diesem Zweck waren die privaten
Telefonnummern der Mitarbeitenden bei der Polizei hinterlegt.

Von dieser Praxis musste Abstand genommen werden, weil bei diesem Vorgehen keine verlassliche
Erreichbarkeit von Mitarbeitenden des SD-F sichergestellt war und zudem die erste Einschatzung der
Gefdhrdungslage von der Polizei und nicht wie vorgeschrieben von einer sozialpadagogischen Fachkraft
des SD-F vorgenommen wurde.

2.2 Rufbereitschaft ab 01.04.2019

Zum 01.04.2019 wurde fir die Fachkrafte des SD-F eine requlare Rufbereitschaft mit folgenden
Festlegungen eingefthrt:

7-Tage-Rufbereitschaft durch eine Fachkraft
Die Rufbereitschaft beginnt montags um 15.30 Uhr und endet in der darauffolgenden Woche montags um

08.00 Uhr. Ausnahmen sind in Rufbereitschaftswochen mit mehr als einem Feiertag bzw. mehreren Tagen
mit Dienstbefreiungen, die auf Wochentage fallen, moglich.

Fachkraftegebot

Zur Rufbereitschaft konnen ausschlief3lich Fachkrafte herangezogen werden, die aufgrund ihrer Ausbildung
und Erfahrung die erforderliche Kompetenzen und Fahigkeiten insbesondere fir Inobhutnahmen nach § 42
SGB VIl besitzen. Diese Anforderungen werden bei SO von insgesamt 30 Mitarbeitenden, davon 20 in
Teilzeit, erfillt. Im Wesentlichen handelt es sich hierbei um die Fachkrafte des SD-F und der
Kinderschutzstelle sowie einige Leitungskrafte (Fachkoordinatoren SD-F und einige
Sozialraumteamleitungen).

Die Teilnahme an der Rufbereitschaft ist freiwilli
Grundsatzlich soll die Teilnahme an der Rufbereitschaft freiwillig erfolgen. Eine Verpflichtung zur
Teilnahme wird nur im Ausnahmefall aus folgenden Grinden vorgenommen:
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e Firdie Wahrnehmung der Rufbereitschaft insbesondere in den Nachtstunden ist eine auf3erordentlich
hohe Entscheidungskompetenz zu moglichen Gefahrdungslagen erforderlich. Dies ist bei Fachkraften,
die sich freiwillig fur die Wahrnehmung der Rufbereitschaft gemeldet haben, starker ausgepragt wie bei
Fachkraften, die zur Rufbereitschaft verpflichtet werden.

e Nach§6Abs. 5 TVOD kdnnen ohne arbeitsvertragliche Regelung nur Mitarbeitende in Vollzeit zur
Teilnahme an einer Rufbereitschaft verpflichtet werden. Unter Einbeziehung der Leitungsebene
handelte es sich zum Zeitpunkt der Einfihrung der Rufbereitschaft hierbeilediglich um 10 Fachkrafte.
Die Sicherstellung einer ganzjahrigen Rufbereitschaft war mit dieser Anzahl an Fachkraften nicht
moglich. Hierfur sind mindestens 20 Fachkrafte erforderlich.

Um die mdgliche einseitige Belastung von Vollzeitkraften zu vermeiden wird seit 2019 bei
Neueinstellung von Teilzeitbeschaftigten und bei Vertragsanderungen, die auf Wunsch von
Teilzeitbeschaftigten vorgenommen werden, eine Regelung zur Verpflichtung zur Rufbereitschaft in die
Arbeitsvertrage aufgenommen. Dadurch hat sich die Anzahl der Fachkrafte, die zur Rufbereitschaft
verpflichtet werden kénnten, zwischenzeitlich auf 14 Personen erhoht.

Gewahrung einer Ubertariflichen Pramie in Héhe von 100 € pro Rufbereitschaftswoche mit jahrlichen
Gesamtkosten von rd. 6.000 €

Diese Pramie stellt einen zusatzlichen Anreiz sowie eine Wertschatzung dafur dar, dass sich so viele
Fachkrafte des SD-F freiwillig zur Teilnahme an der Rufbereitschaft gemeldet haben.

Weitere Einzelheiten zur Rufbereitschaft konnen der "Dienstvereinbarung Rufbereitschaft fur die Abteilung
Soziales (SO) zur Wahrnehmung der Aufgaben des Jugendamtes der Stadt Ulm" entnommen werden (vgl.
Anlage 1).

Uberblick Uber die Entwicklung der Rufbereitschaft seit 01.04.2019

Einsdtze Telefonisch Personlich vor UMA Andere
insgesamt (mit erledigt Ort Zustandigkeit
UMA)*
Ab 04/2019 28 16 9 3 10
2020 60 42 12 6 13
2021 78 50 12 16 13

*UMA = Unbegleitete Minderjahrige Auslander

2.3 Hintergrundbereitschaft seit 01.01.2022

Mittlerweile vertritt ein neues Rechtsqutachten des DIJuF aus 2020 die Auffassung, dass es aus rechtlicher
und fachlicher Sicht notwendig ist, das "Zwei-Fachkréfte-Prinzip" bei der Einschatzung zur
Kindeswohlgefdhrdung nach § 8a SGB VIl auch aul3erhalb der regularen Dienstzeiten in der Rufbereitschaft
einzuhalten. Es mUsse gewahrleistet sein, dass die im § 8a SGB VIIl vorgeschriebene
Gefahrdungseinschatzung zumindest im telefonischen Kontakt mit einer weiteren Fachkraft durchgefihrt
werde.

"Werden dem Jugendamt gewichtige Anhaltspunkte fir die Gefdhrdung des Wohls eines Kindes oder eines
Jugendlichen bekannt, so hat es das Gefdhrdungsrisiko im Zusammenwirken mehrerer Fachkrdfte
einzuschdtzen"(§ 8a Abs. 1 SGB VIlI).

Diese gesetzliche Regelung gilt grundsatzlich fur alle Gefahrdungsfalle - unabhangig davon, zu welchen
Uhrzeiten sie dem Jugendamt bekannt werden. Gerade bei einer so weitreichenden Entscheidung wie der
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Durchfihrung oder dem Absehen von einer Inobhutnahme, wie sie i.d.R. wahrend der Rufbereitschaft
getroffen werden muss, ist auch wahrend der Rufbereitschaft eine fachlich méglichst gut begrindete
Grundlage wichtig.

Ab 01.01.2022 wurde deshalb zusatzlich zur Rufbereitschaft eine Hintergrundbereitschaft eingefihrt.
Neben der Rufbereitschaft durch Mitarbeitende des SD-F wird die Hintergrundbereitschaft durch
Mitarbeitende der Leitungen der Jugendhilfetrager Zentrum >guterhirte< und Oberlin e.V. abgedeckt.
Hierzu wurde aktuell eine entsprechende Vereinbarung mit beiden freien Tragern getroffen.

Beide Mafsnahmen dienen dazu, dass das Ulmer Netzwerk im Kinderschutz mit Hilfe der Mitarbeitenden
der freien und des ortlichen Tragers der Jugendhilfe so eng geknUpft ist, dass kein Kind hindurchfallt.

3. Kosten und Finanzierung
Die Durchfuhrung der Rufbereitschaft fir den Sozialen Dienst fur Familien ist mit Kosten in Hohe von
insgesamt 80.000 € verbunden:

45.000 € davon ca. 39.000 €

Rufbereitschaft seit 01.04.2019 ohne auf%ertarifliche Zahlung
davon ca. 6.000 €

AulSertarifliche Zahlung in Hohe von 100 € pro Kalenderwoche

35.000 € Hintergrundbereitschaft seit 01.01.2022

Die hierfur erforderlichen Haushaltsmittel stehen im bestehenden Budget der Abteilung Soziales zur
Verfigung. Zusatzliche Haushaltsmittel werden daher nicht bendtigt.

Nach § 13 Abs. 1, lit. 1 Hauptsatzung ist fur die Gewahrung einer Ubertariflichen Pramie eine
Beschlussfassung durch den Fachbereichsausschuss erforderlich. Die Einholung dieses Beschlusses wurde
bei EinfUhrung der Rufbereitschaftim Jahr 2019 versaumt. Dies soll nun nachgeholt werden.

Die Verwaltung beantragt daher, der Weitergewahrung der aul3ertariflichen Zahlung in Héhe von 100 € pro
Kalenderwoche mit einem jahrlichen Gesamtaufwand von ca. 6.000 € zuzustimmen.
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