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VORWORT

Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

mit der Prasentation des Jahresberichtes 2021 der
Wohnungslosenhilfe Treff B39 der Caritas-Ulm-Alb-Do-
nau legen wir lhnen einen Bericht Uber das Spektrum
unserer Arbeit vor und freuen uns Uber Ihr Interesse an
unserer Tatigkeit.

Im fortfolgenden dieses Berichts soll ndher auf unser
Angebot und die veranderten Bedingungen eingegan-
gen werden. Mit unserem coronabedingt angepassten
Beratungsangebot standen und stehen wir wohnungs-
losen Menschen auch in dieser herausfordernden Zeit,
professionell und kompetent zur Verflgung.

Ein weiterer Teil des Jahresberichts beschéftigt sich mit
den statistischen Daten und deren Auswertung. Uns ist
bewusst, dass wir mit diesen ausgewéhlten Angaben
nur Teile des Gesamtbildes darstellen kénnen. Dies ist
einer besseren Ubersichtlichkeit des Jahresberichts
geschuldet.

Gerne méchten wir uns fur die gute Zusammenarbeit
bei unseren Kooperationspartnern sowie allen, die un-
sere Arbeit finanziell und ideell unterstltzen, bedan-
ken. Bei der Stadt Ulm, dem Alb-Donau-Kreis, dem
Land Baden-Wurttemberg (KVJS) und dem Franzis-
kusfonds. Ein herzlicher Dank geht auch an den Zon-
ta Club, der unsere neu etablierte Frauenberatung far
wohnungslose Frauen finanziell unterstitzt sowie an
die Aktion Mensch und Human Aktiv, die besonders
den Bereich Vespertiten und Beihilfen/Sachbeihilfen
bezuschussen und unterstttzen. Ein weiterer Dank gilt
all unseren Unterstitzer*innen und Ehrenamtlichen der
Tagesstatte. Darunter auch den Béackereien Kunath
und Kreibich, die uns téglich Brot, Kleingeback und
Kuchen spenden. AbschlieBend méchten wir uns auch
bei den ratsuchenden Menschen und ihren Angehori-
gen fur das entgegengebrachte Vertrauen bedanken.

VORWORT



LEr sitzt auf einer Parkbank

Und betrinkt sich mit ner Falsche Wein
Er weil3 wie hart das Leben sein kann
Und fangt ganz leise an zu weinen

Sein Aussehn ist recht ungepflegt

Wohl deshalb spricht ihn niemand an

Und keiner hatte den Gedanken gehegt

Vor kurzem war er noch ein gemachter Mann

Bei einem tragischen Unfall

Verlor er Frau und Kind

Er kennt noch genau den Tonfall
Mein Mann du fahrst zu geschwind
Dies war der Tag an dem es auch ihn
FUr immer aus seinem Leben riss

Er hat nun nichts mehr zu verlier‘n
Weil es ihm sein Herz zerriss

Und so sitzt er auf einer Parkbank
Und betrinkt sich mit ner Flasche Wein
Er weil3 wie hart das Leben sein kann
Und fangt ganz leise an zu weinen®
Von Christopher S., 25 Jahre

VORWORT

Geschichten wie diese hdren wir, das Team der Woh-
nungslosenhilfe, nicht selten. Wohnungslosigkeit hat
viele Gesichter; es gibt nicht ,die eine Geschichte”; es
gibt nicht ,den typisch Wohnungslosen®. So vielfaltig
die Geschichten unsere Klient*innen sind, so vielfaltig
ist auch die MaBnahmenstruktur der Wohnungslosen-
hilfe, die wir auch im Jahr 2021 aufrecht erhalten, wei-
terentwickeln und anpassen konnten. So entwickelten
und setzten wir im Zuge des Umzugs der Beratungs-
stelle in die Raumlichkeiten der Bessererstral3e, eine
neue Konzeption fur unsere Aufnahmehaus-WGs (ehe-
mals Aufnahmehaus) um und etablierten ein geschitz-
tes Fachberatungsangebot fUr wohnungslose Frauen.
Die 2020 im Zusammenhang der Corona-Pandemie
ins Leben gerufene Vespertltenaktion wurde auch
2021 weitergeflhrt und soll bis auf Weiteres aufrecht
erhalten werden. Weitere Anpassungen erfolgten
Pandemie-konform. So konnte unsere Beratungsstelle
ausschliefllich mit FFP2-Maske betreten werden, die
Tagesstétte hat auch bis auf Weiteres strenge Perso-
nenzahlbegrenzungen und Abstandsregelungen. Tag-
lich kénnen sich Klient*innen bei uns testen lassen.
Ferner konnten drei erfolgreiche Impfaktion mit Hilfe
mobiler Impfteams des DRK angeboten werden. Zum
Jahresabschluss wurde in Zusammenarbeit mit dem
DRK ein Kéltebus eingefuhrt, welcher taglich im Stadt-
gebiet Ulm unterwegs ist und obdachlose Menschen
mit dem Notigsten versorgt (federfihrend wird dieses
Projekt vom DRK Ulm organisiert und umgesetzt).

Wir sind froh, dass wir und unsere Kooperations-
partner Uber die gesamte Pandemie hinweg unseren
Klient“innen im vollen Umfang zur Seite stehen konn-
ten. Und wir freuen uns auf die nun anstehenden Pro-
jekte und Herausforderungen im Jahr 2022.



FACHBERATUNGSSTELLE FUR WOHNUNGSLOSE

- TREFF B39

An der Fachberatungsstelle (FBS) bieten wir diverse
Hilfemdglichkeiten fir Wohnungslose und von Woh-
nungslosigkeit bedrohte Menschen an. Die gesetzli-
chen Grundlagen der Arbeit finden sich in den Para-
graphen 67 bis 69 SGB XlI. Diese besagen, dass allen
Menschen, die in besonderen Lebensverhéltnissen
leben und soziale Schwierigkeiten haben, Hilfen ange-
boten werden mussen. Diese Personen werden von
der Gesellschaft haufig isoliert (oder sie isolieren sich
selbst) und ausgegrenzt, sie haben kaum bis keine
Perspektiven und vertrauen nicht mehr auf inre eigenen
Selbsthilfekrafte. Die Grinde fur Wohnungslosigkeit
sind vielseitig, soziale Schwierigkeiten kdnnen hierbei
Suchtprobleme, psychische Belastungen, schwierige
Familienverhaltnisse oder Arbeitslosigkeit sein.

§§ 67 bis 69 SGBXI!

§ 67 SGB XlI Leistungsberechtigte

Personen, bei denen besondere Lebensverhaltnis-
se mit sozialen Schwierigkeiten verbunden sind, sind
Leistungen zur Uberwindung dieser Schwierigkeiten
zu erbringen, wenn sie aus eigener Kraft hierzu nicht
fahig sind. Soweit der Bedarf durch Leistungen nach
anderen Vorschriften dieses Buches oder des Achten
und Neunten Buches gedeckt wird, gehen diese der
Leistung nach Satz 1 vor.

§ 68 SGB Xll Umfang der Leistungen

(1) Die Leistungen umfassen alle MaBnahmen, die not-
wendig sind, um die Schwierigkeiten abzuwenden,
zu beseitigen, zu mildern oder ihre Verschlimmerung
zu verhuten, insbesondere Beratung und personliche
Betreuung flr die Leistungsberechtigten und ihre An-
gehdrigen, Hilfen zur Ausbildung, Erlangung und Si-
cherung eines Arbeitsplatzes sowie MaBnahmen bei
der Erhaltung und Beschaffung einer Wohnung.2 Zur
Durchfuhrung der erforderlichen MaBnahmen ist in ge-

eigneten Fallen ein Gesamtplan zu erstellen.

ANGEBOTE DER FACHBERATUNG:
- Sozialberatung

- Tagesstatte mit Duschmoglichkeit, Wascheservice
und Kleiderkammer

- Aufnahmehaus-WGs
- Betreutes Wohnen im eigenen Wohnraum

- Vermittlung in eigenen Wohnraum, Ubernachtungs-
heim oder Notfallwohnen

- Postadresse und Geldverwaltung

(2) Die Leistung wird ohne Rucksicht auf Einkommen
und Vermaogen erbracht, soweit im Einzelfall Dienstleis-
tungen erforderlich sind. 2Einkommen und Vermdgen
der in § 19 Abs. 3 genannten Personen ist nicht zu
bertcksichtigen und von der Inanspruchnahme nach
burgerlichem Recht Unterhaltspflichtiger abzusehen,
soweit dies den Erfolg der Hilfe gefahrden wirde.

(3) Die Trager der Sozialhilfe sollen mit den Vereinigun-
gen, die sich die gleichen Aufgaben zum Ziel gesetzt
haben, und mit den sonst beteiligten Stellen zusam-
menarbeiten und darauf hinwirken, dass sich die Sozi-
alhilfe und die Tatigkeit dieser Vereinigungen und Stel-
len wirksam erganzen.

§ 69 Verordnungsermachtigung

Das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales kann
durch Rechtsverordnung mit Zustimmung des Bun-
desrates Bestimmungen Uber die Abgrenzung des
Personenkreises nach § 67 sowie Uber Art und Um-

fang der MaBnahmen nach § 68 Abs. 1 erlassen.

FACHBERATUNGSSTELLE FUR WOHNUNGSLOSE - TREFF B39



Die Tagesstatte ist ein ambulantes niederschwelliges
Begegnungs-, Vermittlungs- und Beratungsangebot.

Offnungszeiten:
Mo. - Do.:  7:30 Uhr — 16:30 Uhr
Fr.: 7:30 Uhr — 13:00 Uhr

Wohnungslosen, die standig auf der Stra3e leben, die in
NotunterkUnften untergebracht sind und sich tagsutber
auf der StraBe aufhalten, sowie Menschen, die mitt-
lerweile Wohnraum gefunden haben, aber noch wenig
oder keine Sozialkontakte haben, bietet die Tagesstat-
te die Mdglichkeit zum Aufenthalt in einer geschitzten
Umgebung ohne Verpflichtung zur Inanspruchnahme
weiterer Hilfen.

Des Weiteren bieten wir unseren Nutzerinnen die
Mdoglichkeit zu duschen, Kleidung zu waschen und
sich neue Kleidung in der Kleiderkammer herauszu-
suchen. Medien, wie Zeitung, Zeitschriften, Fernseher
und PC stehen zur Verfigung und es kdnnen Gesell-
schaftsspiele gespielt werden. Es gibt ein kostenloses
Frahstlck und werktaglich auch ein Mittagessen von
11:00 bis 12.00 Uhr.

Alle sechs Wochen schneidet eine Friseurmeisterin eh-
renamtlich die Haare unserer Besucher*innen.

Arbeitsgelegenheiten

Uber das Jobcenter gibt es gemaB § 16 Sozialge-
setzbuch, Grundsicherung fur Arbeitssuchende (SGB
Il) die Moglichkeit einer Arbeitsgelegenheit (AGH). Wir
bieten sechs AGH’s die Moglichkeit, bei uns in der
Tagestéatte mitzuarbeiten. Sie unterstltzen uns in der
Grundversorgung der obdachlosen Menschen, indem
sie u.a. Fruhstick und Mittagessen herrichten und
ausgeben. Zusatzlich waschen sie die Wasche unserer
Klient*innen, geben Hygieneartikel zum Duschen aus,
sortieren gespendete Kleidung und raumen sie in der
Kleiderkammer ein. In der Kleiderkammer wiederum
geben sie die Kleidung wieder aus.

Umzug und Pandemie

Das Jahr 2021 stand zunachst unter den Vorzeichen
des Umzugs vom Michelsberg in die Bessererstral3e.
Zunéchst musste gerdumt, sortiert und in Kisten ge-
packt werden. Nach dem Umzug ging es dann weiter
mit Kisten auspacken und einrdumen. Mit tatkraftiger
Unterstitzung der MaBnahmeteilnehmer*innen und
ehrenamtlichen Helfersinnen haben wir diesen Schritt
gut bewaltigt.

TAGESSTATTE

TAGESSTATTE

Nun musste auch der Alltag und die Tagesablaufe mit
FSJ, Praktikanten, Ehrenamtlichen und AGH neu orga-
nisiert werden. Nach einiger Zeit und Ubung konnten wir
alle neuen Prozesse umsetzen und arbeiten nun wieder
reibungslos und in gewohnter Routine.

Fir unsere Klientinnen war das Jahr pandemie- und
umzugsbedingt nicht einfach, sodass es einige Zeit
dauerte, bis sie sich an die neue Situation gewohnt
haben. Wie auch in 2020 hatten alle Nutzer*innen die
Moglichkeit, Vespertiten und Mittagessen Uber die
StralBe abzuholen. Endes des Jahres konnten wir unse-
re Pforten schrittweise &ffnen, sodass wieder bis zu vier
Klient‘innen gleichzeitig unter der Beachtung der 3G-
Regel und mit FFP 2 Maske in die Tagesstatte durften.




SOZIALBERATUNG

In der Sozialberatung der Wohnungslosenhilfe wird im
ersten Beratungsgesprach zundchst abgeklart, wel-
che Hilfen und Unterstitzung die Nutzer*innen brau-
chen und winschen (Bedarfsanalyse). Zielgruppe sind
hierbei wohnungslose und von Wohnungslosigkeit be-
drohte Menschen nach §§67 - 69 SGB XII.

Danach unterstitzen die Mitarbeitenden der Sozial-
beratung die Hilfesuchenden bei der Abklarung und
Beantragung von Leistungsansprichen z.B. ALG |,
ALG I, Rente, Grundsicherung. Voraussetzung fir die
Beantragung von Leistungen ist die postalische Er-
reichbarkeit der Personen. Sie erhalten die Moglichkeit
eine Postadresse Uber die Fachberatungsstelle einzu-
richten. Nach Bewilligung der Leistungen erfolgt die
Auszahlung von Grundsicherung und ALG Il in Form
von Tagesséatzen durch einen stadtischen Mitarbeiter
direkt im Haus Treff B39. In den Kontakten informieren
die Sozialpadagog*innen Uber das bestehende Hilfe-
angebot und vermitteln zu weiterflhrenden Angeboten
der kooperierenden Stellen (z.B. Sucht-, Drogen- oder
Schuldnerberatung, Ubernachtungsheim, stationdre
Einrichtungen, etc.). Eine der wichtigsten Aufgaben ist
die Unterstltzung der Hilfesuchenden bei der Beschaf-
fung einer Wohnung oder einer vortibergehend geeig-
neten Unterkunft wie z.B. die Aufnahmehaus WGs der
Wohnungslosenhilfe, das Aufnahmehaus der Bewah-
rungs- und Straffalligenhilfe, das Ubernachtungsheim
des DRK oder das stadtische Notfallwohnen. War die
Wohnungssuche erfolgreich, kann die betroffene Per-
son durch das ambulant betreute Wohnen (ABW) bei
Bedarf weiter betreut werden. Wenn dies von dem/der
Klient*in nicht gewtnscht wird, bietet die Sozialbera-
tung Nachsorgegesprache an.

Frauenberatung

Frauen, die in Armut leben, von Wohnungsnot be-
troffen sind oder in unzumutbaren Wohnverhaltnissen
leben, empfinden ihre Situation in den meisten Fallen
als sehr belastend und beangstigend. Frauen haben
oftmals vielschichtige Problemlagen, die sie aus eige-
ner Kraft nicht Uberwinden kénnen. Hintergriinde sind
beispielsweise Suchterkrankungen, psychische Lei-
den, Gewalterlebnisse und Beziehungskonflikte sowie
daraus resultierende ungesicherte wirtschaftliche Ver-
haltnisse. In der Folge leben die Frauen haufig allein,

sind sozial isoliert und leiden unter der Trennung von
lhren Kindern. Letzte Ressourcen werden fir die Auf-
rechterhaltung eines auBeren Scheins aufgebraucht,
Notligen und die Vermeidung des Aufsuchens und der
Inanspruchnahme institutioneller Hilfsangebote, wie
Notunterkinfte und Fachberatungsstellen. Hier muss
dringend gehandelt werden. Neben der Frauenbera-
tung im 2. Stock des Treff B39 bietet die Fachbera-
tungsstelle seit September 2021 eine Frauenberatung
in Kooperation mit der Wengengemeinde an. Die |dee
dabei ist, Frauen einen geschltzten und anonymen
Rahmen der Beratung und Hilfe zu ermdglichen.

Beratung von Frau zu Frau
® Mo.: 14:00 -16:30 Uhr
@ Wengengasse 6 | Um

SOZIALBERATUNG



Stadtisches Notfallwohnen

Das stadtische Notfallwohnen im Méahringerweg bie-
tet bis zu 40 Ulmer Burger*innen Platz, die ihre Woh-
nung unfreiwillig verloren haben. Sie werden von zwei
Sozialpadagog*innen betreut. Im Auftrag der Stadt
Ulm unterstitzt ein Mitarbeiter unserer Wohnungslo-
senhilfe bei allen Themen rund um die Wohnungssu-
che. An einem Tag in der Woche hilft er bei der An-
meldung als Wohnungsinteressent bei der UWS, bei
der Beantragung eines Wohnberechtigungsscheines
oder vermittelt Kontakte zu Vermietern. Von Seiten der
Stadt Ulm ist eine Kollegin zustandig fur Familienange-
legenheiten, unterstUtzt bei Antragen, Jobsuche und
berat zum Sozialleistungsrecht oder zu weiterflihren-
den Perspektiven.

Ulmer Nest - Schutz vor Ubergriffen und Erfrieren

Als ein Angebot des Erfrierungsschutzes in der kalten
Jahreszeit hat die Stadt Ulm zwei ,Ulmer Nester” auf-
gestellt. Das Nest richtet sich an Menschen, die an-
dere Angebote der Wohnungslosenhilfe in Ulm nicht
wahrnehmen mdochten. Da die Nester abschlieBbar
sind, bieten sie nicht nur Schutz vor Wind und Wetter,
sondern auch vor Ubergriffen. Jedes Nest bietet auch
zusatzlich Platz fur einen Hund und/oder Gepéack.

Die aufsuchende Sozialarbeit durch unsere Woh-
nungslosenhilfe ist Teil des Konzepts. Norman Kurock
sucht Montag bis Freitag morgens die Nester auf und
versorgt die Benutzer mit heiBem Tee und einer Brot-
chentite. Die RegelméBigkeit der morgendlichen Ge-
spréache baut Vertrauen auf und lasst die Benutzer den
Mut fassen, weiterfUhrende Angebote anzunehmen.

Ulmer Nest mit ,Spuren” der aufsuchenden Arbeit: HeiBer Tee und Vespertlite (Bild: Norman Kurock)

SOZIALBERATUNG



Klienten*innen nach Ort, Alter und Geschlecht 2021

Frauen Ménner Gesamt Prozent-Anteil
Wohnungslose aus Ulm 59 198 257 76,7%
Wohnungslose auBerhalb 17 61 78 23,3%
Gesamt: 76 259 335 100%
In Prozent: 22,7% 77,3% 100%
davon U-25-Jihrige 23 36 59 17,6%
U-25-Jahrige in Prozent: 39% 61% 100%

Die Zahl der von uns beratenen Personen betrug im
Jahr 2021 insgesamt 335 Personen, davon waren
76 Frauen und 259 Manner. Der Frauenanteil betrug
23,3% und hat sich somit im Vergleich zum letzten
Jahr deutlich erhéht. Der Anteil der von uns beratenen
Ulmer*innen stieg auf Uber 76%. 2021 gab es einen
Anstieg des Anteils der U-25-Jahrigen. Ganz beson-
ders aufféllig dabei ist der groBe Frauenanteil, er liegt
bei nahezu 40%. Im Vergleich zum Frauenanteil der
gesamten Wohnungslosen, der bei 22,7% liegt, ist
dies ein signifikanter Unterschied. Noch signifikanter
wird dieser Unterschied, wenn man den Frauenanteil

Entwicklung der Klienten*innenzahlen von 2012 bis 2021

Wohnungslose an der FBS
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e— \EnnEr Frauen U-25-Jahrige

Nach dem Ruckgang der Klient*innenzahl im Vorjahr,
ist im Jahr 2021 ein weiterer Rickgang zu verzeich-
nen. Moglicherweise hangt das mit der Pandemie und
den reduzierten Zugangsmoglichkeiten zusammen.

10

2019

der Uber 25-Jahrigen zum Vergleich heranzieht, hier
liegt der Frauenanteil bei 19,2%. Das heif3t, dass bei
den Unter-25-Jahrigen der Frauenanteil mehr als dop-
pelt so hoch ist wie bei den Uber-25-Jéhrigen.

Der Anteil der U25-Jahrigen Klient*innen in der Woh-
nungslosenhilfe entspricht bei weitem nicht dem An-
teil dieser Altersgruppe in der Gesamtbevolkerung
Deutschlands. In der Gesamtbevolkerung haben die
U25-Jéhrigen einen Anteil von etwa 5%. Damit ist die-
ser Personenkreis in der Wohnungslosenhilfe im Ver-
gleich zum Bevolkerungsanteil weit Uberreprasentiert.

2020 2021

m— GESamt:

Verlassliche Aussagen zu den Ursachen sind an dieser
Stelle schwierig, da entsprechende Erhebungen nicht
vorliegen.

SOZIALBERATUNG



Finanzielle Grundversorgung Wohnungsloser

Einkommen nach Einkunftsart
in%

= AlGII
* Rente
= unbekannt

= AlGI
= SGBXII

Im oben stehenden Schaubild ist die finanzielle Ver-
sorgung Wohnungsloser an unserer Beratungsstelle
dargestellt. Ersichtlich ist hier, dass rund 25% des Per-
sonenkreises Uber eigenes Einkommen verflgen (d.h.
Rente, Lohn, ALG | etc.). Etwa 48% sind Bezieher von
ALG Ilund ca. 4% beziehen Grundsicherungsleistungen
nach SGB XII. Der Anteil von ca. 13% ohne Einkom-

47,8

= Eigenes Einkommen
= kein Einkommen

men setzt sich Uberwiegend aus Menschen zusam-
men, die aufgrund ihres Status noch keine Anspriche
in Deutschland erworben haben. Im Rahmen unserer
Beratungsarbeit wird dieser Personenkreis an andere
Hilfesysteme weitervermittelt.

Gesonderte Betrachtung der Entwicklung der Unter-25-Jahrigen Klient*innen von 2012 bis 2021
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Nach einem leichten Rickgang der Zahlen im Vorjahr
hat es im Jahr 2021 wieder einen leichten, aber den-

SOZIALBERATUNG

noch signifikanten Anstieg der Zahlen gegeben.

11



Grinde fur Wohnungslosigkeit

Ausléser fiir Wohnungslosigkeit
in %

= Trennung = Kiindigung

» Rdumungsklage = Sonstiges

Im obigen Schaubild sind die Ausloser fur Wohnungs-
losigkeit in UIm dargestellt. Hauptursachen sind:

- Kindigung des Wohnraums: Vermieter in kindigt
wegen Eigenbedarf, Mieterin hat aus unterschiedli-
chen Grinden gekindigt, wie z.B. Wohnraum ist zu
teuer geworden aufgrund von Ende einer Beziehung,
oder Wohnortwechsel aufgrund von Arbeitsangebot,
welches dann doch nicht zustande kam.

- Trennung: Beziehungen wurden beendet

- Raumungsklagen: Vermietende haben aufgrund un-
terschiedlicher Ursachen den Mietvertrag gekundigt
(Uberwiegend Mietrlickstande oder Fehlverhalten), dies
hat die Mietende nicht akzeptiert und es musste eine
Klage eingereicht werden.

12

* Mietschulden
= Unbekannt

- Mietschulden: Mietende konnte die Miete nicht auf-
bringen, es wurde gekiindigt und die Mietende hat die
Kindigung akzeptiert und ist ausgezogen.

- Sonstiges (dies bedeutet: Entlassung aus Haft, Klini-
ken, JugendhilfemaBnahmen, Beendigung befristeter
Arbeitsplatze die mit Wohngelegenheit verbunden wa-
ren, Streit mit Eltern)

SOZIALBERATUNG



StraBenzeitung ,trott-war”

Die Fachberatungsstelle organisiert den Verkauf der
StraBenzeitung , Trott-war® in Ulm. Die Zeitschrift mit
zum Teil sozial-kritischen Themen, sowie mit Inhalten
aus dem Blickwinkel Wohnungsloser, wird in Stuttgart
produziert und in fast ganz Baden-Wurttemberg ver-
trieben. Zusatzlich erscheinen immer wieder Sonder-
ausgaben, wie z.B. eine Literaturausgabe oder auch
eine Ratselausgabe, manchmal auch Sonderausgaben
mit Spezialthemen.

Wir versuchen neue Verkauferinnen und Verkaufer zu
engagieren, Ubernehmen die Abgabe der Hefte an die
Verkaufenden, die Lagerung sowie die Abrechnung mit
»rott-war e. V.“ Trott-war“ bietet durch den Zeitungs-
verkauf eine niederschwellige Beschaftigungsmaoglich-
keit fur Menschen mit geringem Einkommen. Durch
den Verkauf kénnen diese Menschen in begrenztem
Rahmen zusatzlich Geld verdienen. Alternativ gibt es
auch ein Festanstellungsmodell. Ab 500 monatlich ver-
kauften Zeitschriften kann ein unbefristeter Arbeitsplatz
in Teilzeit oder Vollzeit eingerichtet werden. Es gibt kla-
re Regeln fur den Verkauf: Es darf nicht alkoholisiert
oder unter Drogeneinfluss verkauft und nicht gebettelt
werden.

Im Jahr 2021 war ein Verk&ufer fur den Verkauf der
Zeitschriften in Ulm angestellt. Insgesamt wurden ca.
4450 Hefte verkauft. Die Pandemie trifft auch diesen
Bereich hart. Durch die bestehenden Corona-Regeln
zur Verhinderung der Ausbreitung des Virus ist in den
FuBgangerzonen deutlich weniger los, so dass es we-
sentlich schwerer ist, Zeitschriften zu verkaufen.

SOZIALBERATUNG

trottiwar

Die Straflenzeitung im Siidwesten

KNOPF

Im Dezember 2020, kurz vor Weihnachten verstarb
die treue HUndin unseres Trott-war-Verkaufers
Lemmy. Dartber haben wir im letzten Jahresbericht
berichtet. Der neue vierbeinige Begleiter von Lem-
my ist nun Knopf, ein ruhiger Terrierriide. Knopf hat
sich gut an sein Herrchen gewdhnt und die beiden
sind ein in Ulms FuBgangerzone kaum wegzuden-

kendes Duo.
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AUFNAHMEHAUS-WGs

Erste Erfahrungen im ,neuen“ Aufnahmehaus

Nach dem Umzug der Wohnungslosenhilfe haben die
Aufnahmehaus-Wohngemeinschaften das erste Jahr
erfolgreich bestanden.

Der Schritt vom zentralen Aufnahmehaus unter dem
Dach der WLH hin zu vier Wohngemeinschaften in ver-
schiedenen Stadtteilen Ulms brachte groBe Verande-
rungen fUr die Bewohner.

Die zentrale Waschklche wurde ersetzt durch eine
Waschmaschine in jeder WG, die nun selbst beflllt
werden muss, Wasche muss selbst aufgehangt und
zusammengelegt werden. Um den Nachschub an gel-
ben Sacken muss man sich selbst kimmern und das
Mittagessen kann nun nicht mehr schnell mal in der
Tagesstéatte geholt werden. Fur Hilfen zu Formularen
mussen Termine per Telefon vereinbart werden. Dies
sind groBe und wichtige Schritte zur Selbstandigkeit
und Eigenverantwortung. Menschen, die im Aufnah-

mehaus vom Leben auf der StraBe zurlick in eigenen
Wohnraum gehen wollen, erhalten Begleitung und Un-
terstltzung auf diesem Weg.

Die verschiedenen Standorte bieten aber auch die Mog-
lichkeit Gber die Charakteristik des Wohnumfeldes auf
die Bewohner und auf deren Fahigkeiten und Heraus-
forderungen angemessener eingehen zu kénnen. Eine
Hauswirtschaftsleiterin und zwei Sozialpddagog*innen
unterstltzen bis zu 12 Bewohner dabei, ihre eigene
Vorgeschichte aufzuarbeiten, die taglichen Aufgaben
zu erledigen und das Wohnen so zu erlernen und ein-
zulben, dass nach dem Aufnahmehaus ein Leben in
den eigenen vier Wanden moglich ist.

Im Jahr 2021 haben 32 Menschen ein Zimmer im Auf-
nahmehaus bewohnt. Von diesen haben es 13 ge-
schafft, von dort in eigenen Wohnraum umzuziehen.
Die durchschnittliche Verweildauer im Aufnahmehaus
war 5,7 Monate.

Dieses Zimmer wartet auf den ndchsten Bewohner (Bild: Norman Kurock)
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AMBULANT BETREUTES WOHNEN NACH § 67 SGB XII

Das Ambulant Betreute Wohnen (ABW) in eigenem
Wohnraum ist ein Hilfe- und Unterstltzungsangebot
fir Menschen, die aufgrund ihrer besonderen sozialen
Schwierigkeiten aus eigener Kraft nicht oder noch nicht
in der Lage sind, ihre Angelegenheiten in den verschie-
densten Lebensbereichen selbststandig ausreichend
zu bewaltigen.

Ziele und Aufgaben der MaBnahme des ABWs
- Sicherung des Wohnraums

- Bei Bedarf Vermittlung in entsprechende Fachdien-
ste, bspw. Suchtberatung, Schuldnerberatung,
sozialpsychiatrische Dienste etc.

- Krisenintervention regelmaBige Hausbesuche nach
Absprache

- Begleitung bei Amtergéngen
- Mithilfe beim Aufbau von Kontakten in den jeweiligen
Sozialrdumen

- Wertschéatzende psychosoziale Beratung und Be-
gleitung zur Starkung des Selbstwertgefihls

- Wecken der Bereitschaft, sich den eigenen Lebens-
problemen zu stellen und im Laufe der Zeit Bewal-
tigungsstrategien zu entwickeln, die ein zufrieden-
stellendes Alltagsleben ermdéglichen

- Beratung und Unterstltzung bei der Sicherung der
existentiellen GrundbedUrfnisse in den Bereichen
Wohnen, Ernghrung und Gesundheit

AMBULANT BETREUTES WOHNEN NACH § 67 SGB XII

Alleine leben im Corona-Jahr 2021

Schon vor der Corona-Zeit war das Wohnen in der ei-
genen Wohnung gerade fur die Klienten, die in einer
abgeschlossenen Mietwohnung alleine gelebt haben
herausfordernd. Nach einer oft langen Zeit der Woh-
nungs-/Obdachlosigkeit mussten sie das Wohnen oft
muhsam wieder lernen. Die Grundbedurfnisse, also
Geldmittel fUr den Lebensunterhalt und ein Dach Uber
dem Kopf waren zwar befriedigt, aber alleine gefuhlt
haben sich die Meisten, das wurde bei den Hausbesu-
chen immer wieder so formuliert. Die Angebote des je-
weiligen Sozialraums konnten sie oft nur eingeschrankt
fUr sich selbst nutzen, aber es war ihnen doch méglich,
sich mit anderen zu Beispiel auf dem Karlsplatz oder
im Alten Friedhof zu treffen und Gemeinschaft zu er-
leben.

Als dann Anfang 2021 auf Grund der wieder steigen-
den Corona-Zahlen die Kontaktbeschrankungen ver-
starkt werden mussten, waren gerade die oben be-
schriebenen Klient*innen im besonderen Male von
den Einschrankungen betroffen. Jetzt waren sie nicht
nur allein, sondern zunehmend auch einsam und sozial
isoliert. Der Kontakt zur AuBenwelt war oft nur medial
Uber das Fernsehen moglich — anfanglich waren auch
Hausbesuche unsererseits nicht immer moglich. Zum
Sommer hin hat sich die Situation zwar wieder etwas
entspannt, aber im Herbst waren die Einschrankungen
wieder da. So manche/r Klient*in hat innerlich aufge-
geben, igelt sich in den eigenen vier Wanden ein - ein
Lichtblick ist da der Besuch des Sozialarbeiters, ,end-
lich mal wieder ein Mensch, mit dem man reden kann®.
Nicht nur Uber Briefe, die beantwortet oder Antrage,
die gestellt werden mussen, sondern Uber das Leben
mit seinen Sorgen und Néten und trotzdem auch Freu-
den. Und die Hoffnung auf eine Zeit mit mehr Miteinan-
der und weniger Sprachlosigkeit.
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Einkommens- und Beschéaftigungssituation 2021

Von den 21 Personen, die in 2021 ambulant betreut
wurden, lebten 10 Personen von ALG-II-Leistungen,
8 Personen erhielten Grundsicherungsleistungen und
drei Manner waren versicherungspflichtig Uber Zeitar-
beitsfirmen beschaftigt.

Belegung ABW 2021

Belegung im Jahr 2021 - Verteilung nach

Geschlecht und Monat
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Im Berichtsjahr wurden 20 Personen, 16 Manner und 4
Frauen bis zu 12 Monaten betreut, der alteste Teilneh-
mer, ein Mann, Uber 18 Monate lang.

2021 wurden durchschnittlich 10
Personen ambulant betreut. Ge-
samt waren es 21 Personen (Vor-
jahr 28 Personen), 4 Frauen und 17
Manner.
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Die jungste Klientin war 21 Jahre alt,
der alteste Klient war 67 Jahre alt.
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Treff B 39 - Fachberatungsstelle fur Wohnungslose

@ 0731969996 -0

Fax: 0731 96 99 96 - 26
& fbs@caritas-ulm-alb-donau.de
¢ BessererstraBe 39 | 89073 Ulm
www.caritas-ulm-alb-donau.de

ANGABEN ZUR BERATUNGSSTELLE
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KATRIN VRKAS

Sozialberatung

ERWIN GURTLER
DANIELA HERTENBERGER
KATRIN VRKAS

NORMAN KUROCK
@ Offnungszeiten

Sprechstunden Sozialberatung Aufnahmehaus
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Das Ulmer Nest in der Version 2 0 QW

Ulm. Neues Design, aber nicht
mehr Komfort: Am latz und
am Alten Friedhof wurde jeweils
wieder ein Ulmer Nest aufge-
stellt. Im vergangenen Winter
hatte sich gezeigt, dass die Proto-
typen der hélzernen Schlafkap-
seln nicht fiir den Dauergebrauch
geeignet sind. Die Ulmer Nester
2.0 sind daher aus Stahl, und sie
bieten einen komfortableren Ein-
und Ausstieg. Aber sie bieten
nicht mehr Komfort als friiher,
auch die Liegefliche ist gleich ge-
blieben. Die Mini-Unterkiinfte
sind lediglich als ,Erfrierungs-
schutz" fiir Obdachlose in kalten
Nichten gedacht. Vs

Das neue Ulmer Nest am Karlsplatz. Foto: Volkmar Kénneke

Nowe War \ocheall A 4224

Gleich zwei Projekte der Woh-
nungslosenhilfe der Caritas na

Ulm-Alb-Donau hat Humanak-
tiv e.V. unterstitzt. Im Treff
B39, der Anlaufstelle fiir Woh-

chtungsmiglichkeit
ist Aufgabe der Wohnungslosen-
hilfe. Mit einem Scheck iiber
1000 Euro unterstiitzt Human-

QY

nungslose in Ulm, freute sichde-  aktiv die Sachmittelbeihilfender Siiddeutschland, humanakti

ren Leiterin Katrin Vrkas tber Ulmer Nester fir die beiden e.V.unterstiitzt soziale e Gefillt 34 Mal

zwei Spendenschecks mit insge- kommenden Wintersaisons. Mit im In- und Ausland. Die e

samt 2500 Euro, dem Scheck iiber 1500 Euro von Wohnungs- und Obdachlo- caritasuad Geschafft &

Die Schlafkapseln der Stadt konnen auch fiir die kommen- sen steht 2021 im Zentrum der Voller Freude konnen wir von unserem Tag der offenen Tiir

W

R RLHITN D Ve ;ﬂ.ﬂn:?m T (vins)Guudia Habt Humag. 9%nau vor éner Woche berichten, Eine Vielzeh! an

in Ulm aufgestellt. Sie dienenals  den Tiiten ist fertiges Essenzum  aktiv e.V., Katrin Vrk'as, Woh- Besuchern, unter anderem auch unser OB Herr Czisch,

Erfrierungsschutz fiir Menschen, Mitnehmen, fiir K]lamn der nungslosenhilfe Caritas Ulm-

dié sonst it Freien & hten Wohmungslosenbilte. N Alb-Domis. Nachbarn und Spender, kamen, u-m uns, unsere

wiirden. Diejenigen zu betreuen  weise wird im Treff B39 taglich Foto: Wolfgang Greiner Beratungsstelle und unsere Arbeit kennen zu lernen. Auch
auf diesem Wege wollen wir uns fiir Ihr Interesse und lhre
durchweg positive Riickmeldungen von Herzen bedanken
s
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Na Kiston sind pepacki. am 22 Februas 2iaht de Wohnungslosenhilte ﬁ-rcmu: um Leiterio Kathrie urtm {rechts) und bhu H.ull-'n Susanng Knecht packen mit an Car A

entslianT sorgt dAnN im Dezembar am neusn On fur vorwehnachthiche Stimmung Fotn MUrtPess Aottty

Mit Sack und Pack ins neue Domizil

Wohnungslose Die Beratungsstelle der Caritas zieht vom Michelsberg in die Neustadt Damit dndert sich manches,
vor allem fUr die Klienten des bisherigen Aufnahmehauses Von Chirin Kolb

m Foyer stapeln sich Kivten
und Karmons. An der elnen
Wand lekaes Besen und Geh
hilfen. 2a der anderen sind
Blusealibe ndple incinander g
wtlilpt. Es ist un@benschbar: Die
Wobnungslosenbille der Caritas
Ule/Alb-Dossu xiebt um. Das
Lingiibeige Domizil o der Mi-
int schwer nanie-
uod mir Hilfe der
Ul hat die Beratungastel:

¢ peme Riume pefunden.
Gase peu sind sie lnndinp

micht. ln dem Gebbude in

ﬂ:rh
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horie. Die Lage ist pentraler cwi-
when Balinbof, wo sich Woh
mungslosc hiufig authalien. und
dem Ubernachivngsbeim des Ro-
ten Kreuzes in der Fravensirafie
Und der Michelsberg war fis
manche Klicoten schiet unbe-
awingbar, sag! Vrkay _Viele sind
mchi nche yu zu Puk”

, Wenn die Not
steigt, steigt

die Solidaritar.

Alezands Stork

Cantas Coscafisiireenn

Ir der Anlaubstelle erlulien

nahmichaus eine c1 e Unterkunii,
unterstGrzt in allen Belangen vom
Catitas-Team. Dier Wohnungen
waren am Micheliberg in den
Obergeschossen umerngebracht
Eunfrig liegen sic dezentral m
drei Wohnungen 1 Wiblingen
und Bahngen Nur rine zicht in
der Bessererstrabe aut ein

11as dezentrale Konzept war
cin Wunsch der Stadt Ul be-
richtet Stork. lo Wiblingro ut die
UWS dar Nermicter, in Bofiogen
die Gesamtkirchenpemeinde. In
jeder Woboung gibt es drei PIAL-
te, die Bewohner haben, im Ge-
gensatz v disher, Einzeluimmer
Ein Caritas-Mitarbelier sucht die
WGt kdofuig tighich aul, unter

itz die Bewohner, steht fir Fra-
#en qur Verfigung Aus fachlxcber
Sicht sei das dezenirale Konzept
nichiig vagn Katnio Vrelos, Unse-
re Klienien wohnen nichr mohe
10 abgeichotiet. Sie siad viel bes-
set inibr Umbeld integriert.” Das
soll daber belfen, daverhaft deo
Weg 3us der Wohnungslosngken
su schafen

40 bis 0 Wohmungilose knm-
men normalerweire tiglich in die
Anlauistelle, in der Pandemie
Zei 3ind s weniger Dabei baben
41 e3 gerade jerzt im Winter be-
sonders schwer: Wegen des Lock-
downs nt vieles geschlossen, wo
sie sich sonsi mal gufwi

Zum Glisck Pt 68 Notkbus
:tn =T an Vrias lm Cber

rum Beisperl das
d:e Memichen somst morpems Ve
Losen miywen, dérfeo sch Wob-
nungelone wanabhmtwe me suct
tagsgber sufbalten. Usd e
Schulleiter lasve sie bei Kilte
duch mal ms derzen anpenotie
Schuthaus. [n vielen Puniten
stell Cantas-Leitenn Alexasdn
Stork gerade in dieser et feax
D Ulmer belfen. . Wenn dic Not

steigt, 8 dic Solidanieit. D
ulehmm' -
Kesteo von 400 000 Eure

Anf an solches Sofft auch die Ca-

kounten, Geschifte nder Lokale

marndu: Der Umzug der Wob-
hilie und die Einrich-

Teurer Umzug noch nicht volistandig finanzlert

Mdugm 500
fwoan S

o0 dul der
llﬂlin&hwﬂlhs-
Atattong der vesen
Riirme will dig Carltas
51 et Crowdiun-
dng-RKalion dowerben
Uen dacrt starten 2o

100 Menschen e Akl

imwwwﬂﬁl
Granziert. Sturk

g der Aufosh

ding-Fiattlom untes-
stotzen. st wenn tas
feschalit ist, baan die

Siurk rechoet =it Kos-
ten voa nﬂw*ﬂﬂw _-
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) NEU-ULM

der Tagesstatte in der Bessererstraie in Ulm gibt es fiir Obdachlose werktags zwei Mahlzeiten, Duschméglichkeiten und ein breites Bera-

lungsangebot.

den Tag zu liberstehen*

Dbdachlosigkelt Immer mehr Menschen leben auf der Straf3e — auch in UIm. Nicht alle
issen von Hilfsangeboten wie der Caritas. Ein Betroffener berichtet. Von Amelie Schréer

gen, die Andreas (Name

von der Redaktion geén-

dert) im Kopf hat, wenn

er an die vergangenen fiinf Jahre
denkt, Eine lange Zeit, die bei
dem 34-Jihrigen geprigt war von
yielen Riickschligen. Und von
Dbdachlosigkeit. ,Letztes Jahr
habe ich die Nachricht erhalten,
dass mein Vater gestorben ist, den
20 Jahre nicht gesehen habe.
Wir sind im Streit auseinander-
gegangen. Aber ich hatte immer
die Hoffnung, noch ein klirendes
esprich zu haben." Doch das

ar nicht der Fall, Die Folge: Viel

] lar sind die Erinnerun-

Alkohol, aufgeschobene Rech-
nungen und der Verlust der Woh-

e Thac wrar v @ammar diacac

als viele Obdachlose hatte Andre-
as keinen festen Platz. Je nach
Maglichkeit suchte er sich eine
Schlafméglichkeit auf einer Bank
oder unter einer Briicke. Einen

, Ich moéchte
unabhingig

werden und mir

auch mal Wiinsche

erftillen.

Andreas

Obdachloser aus Ulm

festen Tagesablauf hatte er kei-
nen. ,Man versucht halt irgend-

uria den Tao mitherctehen Meis-

wurde. Wenn man nachts schon
gar nicht mehr schlafen méchte,
um in Bewegung zu bleiben und
irgendwie warm zu werden."
Am 24. Dezember 2017 ent-
schied sich Andreas schliefllich
dazu, Hilfe zu suchen. An Heilig-
abend ging er zum Roten Kreuz,
dort wurde er spiter weiter zur
Caritas vermittelt. ,Riickblickend
drgere ich mich, dass ich es nicht
eher gemacht habe*, sagt er. Bei
seiner ersten Obdachlosigkeit
wusste er nichts von den Ange-
boten von Trigern wie der Cari-
tas, Ein Freund brachte ihn
schlieflich darauf. Und auch da-
nach dauerte es lange, bis er sich
eingestand, dass er Hilfe braucht.

Foto: Matthias Kessler

_Man versucht halt irgendwie,

Dadurch hat sich der 34-Jihri-
ge wieder gefangen. ,,Im Moment
geht es mir wieder relativ gut. Ich
bin wieder einigermafien gefes-
tigt. Ich habe auch meine Ziele
wieder vor Augen und versuche,
die zu erreichen.” Ohne die Cari-
tas sei das nicht moglich gewe-
sen. ,Deshalb sollten Einrichtun:
gen wie diese mehr gefordert
werden. Vor allem sollten die
Leute erfahren, dass es die Hilfe
gibt."

Dauerhaft auf das Angebot der
Organisation angewiesen sein
mochte Andreas aber nicht. . Ick
méchte unabhingig werden unc
mir auch mal Wiinsche erfiillen.’
Der erste Schritt dafiir ist ge-
macht. Mittlerweile wohnt An

PRESSEMITTEILUNGEN



Spendenrekord bei der Aktion 100000 und Ulmer helft

51. Spendenaktion mit Rekordergebnis von 1.042.036 Euro beendet!
Autoren: Birgit Eberle (Siidwest Presse), Karl Bacherle (Aktion 100000 und Ulmer helft)

Benefizbilanz: Die Spenderinnen und Spender der Aktion 100000 und Ulmer helft bescheren der gemeinsamen
Benefizaktion von Stadt Ulm und Sidwest Presse im 51, Aktionsjahr mit 1.042.036 Euro das bisher beste
Ergebnis. Kurz vor Heilig Abend erhielten bereits 1880 ,Menschen in Not” einen Spendenscheck zugestellt, die
restlichen, fast 700.000 Euro, wurden jetzt an (iber 100 sozial-karitative Einrichtungen (s.u.) in Ulm, Neu-Ulm,
dem Alb-Donau-Kreis und dem Landkreis Neu-Ulm verteilt.

Keine(r) hitte auch nur im Traum gedacht, dass ausgerechnet im zweiten Coronajahr diese Superergebnis
zustande kommt. Am wenigsten Aktionsleiter Karl Bacherle selbst. ,Doch manchmal werden Tréume wahr und
nur mit einem guten Team ist dieses Ergebnis méglich”, so Bacherle. Und so kénnen die Schirmherren OB
Gunter Czisch und Siidwest Presse-Chefredakteur Ulrich Becker auf dem Hans-und-Sophie-Scholl-Platz in Ulm

einen symbolischen Scheck entrollen, der 1.042.036 Euro als Betrag ausweist. Der Oberbiirgermeister wertet
das Ergebnis als positives Signal in diisteren Pandemie-Zeiten. Es zeige, wie tief die Solidaritat in der
Birgerschaft verankert sei. Fiir Chefredakteur Ulrich Becker ist die hohe Summe ein Beweis dafiir, dass die
Menschen in Krisen enger zusammenriicken. Becker bedauert, dass Corona den Benefiz-Veranstaltungen einen
Strich durch die Rechnung machte. ,Natirlich hat die Lebendigkeit gefehlt, die vielen Konzerte, die

Versteigerung im Kornhaus.”

Das hervorragende Ergebnis habe laut Aktionsleiter Bacherle nur erreicht werden kénnen, weil die
Firmenspenden konstant hoch geblieben seien und die Spenden von Privatleuten zugenommen hétten.
AuBerdem hat die Online-Benefizversteigerung allein 100.000 Euro eingebracht. In 51 Spendenjahren hat damit
die erfolgreichste lokale Spendenaktion fast 20 Millionen Euro in der Region gesammelt und wieder in Ulm,
Neu-Ulm, dem Alb-Donau-Kreis und dem Landkreis Neu-Ulm verteilt.

Wohltatige Einrichtungen, die von der Aktion 100 000 unterstiitzt werden:

AG West

AIDS Hilfe Ulm/Neu-Ulm/Alb-Donau

Aktiv gegen Mediensucht

Albrech bling dschule/Férderverein
AMSEL-Kontaktgruppe Ulm

andere Baustelle

Aphasiker Ulm, Neu-Ulm

ARBE —F Hilf:

Ulmer Ohr

Universitatsklinikum Ulm

Vesperkirche Ulm

Wiarmestube

Weisser Ring

Zentrale Birgeragentur (ZEBRA)
Zentrum fiir Ambulant betreutes Wohnen

PRESSEMITTEILUNGEN

Arbeitskreis Auslandischer Kinder

AWO - Notruf und Beratung fiir Frauen
Bahnhofsmission Ulm

Begegnungsstitte Eichberg

B lle fiir Sch haftsfr und
Familienplanung

Betreuungsverein Alb-Donau

Bewlihrungs- und Strafflligenhilfe Ulm

Blinden- und Sehbehindertenverband Ulm

BruderhausDiakonie Ulm, Langenau, Ehingen, Laiching
Bund Selbsthilfe

band

Biirger fiir Blrger Ehingen
Caritas Ulm-Alb-Donau
Der Paritatische
Diakonieverband Ulm, Neu-Ulm, Blaubeuren + Alb-
Donau
Diakonieladen Langenau
Donum Vitae
DRK Kreisverband Ulm
Drogenhilfe Ulm/Alb-Donau
gelische Kirchengemeinde Ehingen
Flaichtlingsrat Ulm/Alb-Donau-Kreis
ord inschaft des Q hni |at rum

am RKU
Forderkreis fiir lende Mitter in Bedrang
Farderkreis fiir intensivpflegebedirftige Kinder Ulm
Forderkreis Gute Clowns

Forderverein der Hans-Zulliger-Schule Ulm
Férderverein Friedrich von Bodelschwingh-Schule
Férderverein Gustav-Werner-Schule Ulm

FrauenNetz West

Franziskanerinnen von Reute, Ulm

Frauen helfen Frauen

Freunde von Round Table Ulm/Neu-Ulm
Freundeskreis Laichingen

Friedenskirche + Bildungs-und Sozialwerk, Neu-Ulm,
Wiley

Gemelnsam Geniefien

griiner zweig

guterhirte

Herzkinder Ulm

Hospiz Donau-Schmiechtal

Hospiz Uim

IN VIA Jugendmigrationsdienst Ulm
lohanniter-Unfall-Hilfe Ulm/Neu-Ulm

Jugend- und Erwachsenenhilfe Seitz
Jugendfarm Ulm

Katholische Sozialstation Ulm
Kinderschutzbund Ulm/Neu-Ulm + Blaubeuren
KORN

Kreuzbundgruppen

Lebenshilfe Donau-lller

Lernen fardern Ulm - Férderverein der Pestalozzischule
Malteser Hilfsdienst Neu-Ulm

Mehr i t |

menschlichkeit-ulm

Neue Arbeit

Oberlin

Regionales Ausbildi (RAZ)
RehaVerein

Seniorenzentrum 5t. Anna Munderkingen
Sozialdienst kath. Frauen

Sozialstation Ulmer Alb

Sport fir alle

Stiftung Liebenau

Sternenkinder Ulm

St. Elisabeth-Stiftung Tagespflege An der Lone
TelefonSeelsorge Ulm/Neu-Ulm
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Prifungsleistung Content Production
Nadine Ballweg | Mat.Nr.: 260056

,Man muss die Menschen sehen*

Viele Wohnungslose sind Teil der Bewohner Ulms. Isoliert, allein, ignoriert und von Vielen
vergessen. (eigene Bildmontage, Foto von Daniel Frese von Pexels).

Noch leicht verschlafen setzt sich Jiirgen an das Steuer seines Wohnmobils, macht
sich auf den Weg zum Treff 39 der Caritas. Dort, in der Bessererstraf3e 39 findet der
Ulmer den Halt, der ihm vor langer Zeit genommen wurde. Seit fast zehn Jahren lebt
er in seinem Wohnmobil, reist durch die Umgebung Ulms. Eine feste Meldeadresse
hat er nicht. Das macht Jirgen zu einem der Ulmer Wohnungslosen. Unauffallig
mischen sie sich unter den Rest der Bewohner der Donaustadt und geraten so
einmal mehr in Vergessenheit. Oftmals mit Scham erfiillt versuchen sich so in das
Raster einzusortieren, durch das sie einst fielen.

Derzeit betreut die Wohnungslosenhilfe der Caritas am neuen Standort in der
Stadtmitte 71 Personen durch praventive Malinahmen, Fachberatung und
Nachbetreuung. Erst zu Beginn des Jahres erschuf die Caritas einen neuen Ort des
Miteinanders, des Austauschs und der Unterstiitzung. Die Arbeit der
Wohnungslosenhilfe setzt an, sobald sie gebraucht wird: Das Team unter der Leitung
Katrin Vrkas' unternimmt alle nétigen Schritte um Menschen in Notsituationen auf
finanzielle, aber auch emotionale Weise stabilisiert. Das Team vermittelt, betreut und
unterstiitzt. Haupttatigkeiten sind hierbei die Vermittiung zu anderen Hilfssystemen,

aber das niederschwellige Angebot ist von der gréfiten Bedeutung: Ein gemeinsamer
Raum fir isolierte, einsame Menschen, die durch ungliickliche Lebensumsténde an
den Rand der Gesellschaft gedréngt wurden. Hier haben sie eine Gemeinsamkeit,
einen gemeinsamen Raum, einen Zugang zu Medien, zu dem Wissen, das sie
brauchen, um erneut Fu® zu fassen. Zu Menschen, die sie verstehen.

Die Griinde, weshalb eine Person wohnungslos wird, sind vielfaltig und jeder davon
einzigartig. Nur selten tragen die Betroffenen die Schuld. Oftmals tritt die
Wohnungslosigkeit vor den Hintergrund von Sucht-Problematiken, psychischen
Erkrankungen oder eines schwierigen familidren Umfelds. Oft sind es jedoch
Verkettungen schwieriger Situationen, die jeden von uns treffen kénnten.
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Jiirgen verlor damals erst seinen Job, dann seine Wohnung. Seine Versuche wieder
FuR zu fassen scheiterten. Jahrelang finanzierte der Ulmer sich also selbst, gab
Stadtfiihrungen aus der Sicht der Wohnungslosen, arbeitete als Wahlhelfer und
meldete sich freiwillig fir pharmazeutische Studien. ,So habe ich mich jahrelang
durchgeschlagen". Seit Ausbruch der Corona-Pandemie ist der hochgewachsene
Mann jedoch auf Hartz IV angewiesen.

Er genief3t die Freiheiten des mobilen Wohnens, verbringt viel Zeit in der Natur rund
um Ulm. Mindestens einmal die Woche kommt er jedoch zur Caritas und unterstitzt
hier andere Wohnungslose. Ein grofRer Vorteil fir ihn ist sein Flihrerschein. So kann
er anderen helfen, kann Besorgungen fiir die Caritas machen, erarbeitete sich sein
Ansehen innerhalb der Wohnungslosenhilfe.

Das Groéfite Problem von Wohnungslosen ist jedoch das Stigma um ihre Situation.
Es ist immer einfacher, Menschen in Schubladen zu stecken. Sobald diese
verschlossen ist, ist es einfacher die Menschen und die Probleme im Hintergrund zu
ignorieren. Wohnungslose sind zumeist Opfer eines Systems, das ihnen den Zugang
zu einem geregelten Leben erschwert. Niemand mdchte vermeintlich ,Asoziale® in
seiner Immobilie leben lassen, oder sie im eigenen Unternehmen einstellen. Dabei
tragen sie nur selten die Verantwortung fir ihr Schicksal.

wJeder hier hat sein Packchen zu tragen, jeder hat etwas anderes erlebt und du
kannst keine zwei Betroffenen hier liber einen Kamm scheren®, sagt Jirgen {iber das
Problem der gesellschaftlichen Akzeptanz. Auch er hatte Probleme sich
einzugestehen, dass er durch ein Raster gefallen ist, das die Gesellschaft so
sorgsam kreiert hat. An Diskriminierung habe er sich gewdhnt, kann damit
mittlerweile umgehen.

Vrka$ duRert den Wunsch, fast schon die Dringlichkeit eines gesellschaftlichen
Wandels, pladiert an alle Ulmer: ,Sehen Sie die Wohnungslosen und Obdachlosen
als das was sie sind. Als Menschen. Nicht als gefallene Menschen." Besonders fiir
Frauen ist nach wie vor extrem schwer sich Hilfe zu suchen. Oft geben besonders sie
ihre letzten Ressourcen aus, um durch ein ,geregeltes” Erscheinungsbild den Schein
zu wahren. Um der Schublade zu entkommen.

Die Caritas lebt von Spenden, ist nur so in der Lage unterstiitzend einzugreifen,
Menschen mit warmem Essen und warmen Zimmern zu versorgen. Was wir jedoch
alle tun kénnen, um das Leben von Wohnungslosen zu verbessern, ist zu
reflektieren, bewusst umzudenken. Auch das Umdenken ist ein Prozess, das
besonders in héheren Ebenen stattfinden muss, in der Politik und in Kommunen, um
auch in den Képfen der Bevélkerung neu stattzufinden. Bisher bleibt das Thema
immer aufien vorgelassen, weil was man nicht sieht, ist nicht da. Aber das Thema ist
da. Es versteckt sich nur gut.

Derzeit méchte Jurgen sein Wohnmobil noch nicht gegen einen festen Wohnort
eintauschen, er méchte solange es ihm méglich ist seine Freiheiten ausleben. Die
Caritas wird jedoch weiterhin einen hohen Stellenwert in seinem Leben einnehmen,
bezeichnet er sie doch schon als eine Familie. Hier fiihle er sich wohl, habe sich
erarbeitet gern gesehen zu sein und erfreut sich daran, anderen Wohnungslosen
helfen zu kénnen. Auch wenn der Weg nicht einfach war, bezeichnet der Schwabe
sich als gliicklich. ,Aber was heiBt schon gliicklich. Das ist alles Einstellungssache.
Und wenn es danach geht, dann bin ich gliicklich.*
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