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Vorwort

Eine starke Zivilgesellschaft ist fur
ein intaktes Gemeinwesen unverzichtbar.

Liebe Leserinnen und Leser,

der Ihnen vorliegende Geschaftsbericht
informiert Gber die Strukturen und Or-
ganisation, die Finanzen sowie das Per-
sonal des Fachbereichs Bildung und So-
ziales. GleichermaBen gibt der Bericht
Uberblick Gber die Aufgaben, Ange-
bote und Ziele des Fachbereichs. Dabei
werden die Themen, die uns in Ulm be-
schaftigen, aufgezeigt und Strategien,
um diesen zu begegnen, vorgestellt.

In den vergangenen Jahren wurde wohl kaum ein Wort
haufiger verwendet als Krise. Wahrscheinlich hat jede
Person zu diesem Begriff unterschiedliche Assoziationen
und verknipft verschiedene Erlebnisse damit. Die Auf-
zahlung vergangener und gegenwartiger Herausforde-
rungen soll hier aber keinen Raum bekommen, vielmehr
soll ein Perspektivwechsel eingenommen werden: Das
Leben in herausfordernden Situationen spielt sich immer
lokal, vor Ort im eigenen Gemeinwesen, in der eigenen
Stadt, im Sozialraum und im eigenen Quartier ab. Dem-
entsprechend kommt der sozialen Infrastruktur eine gro-
Be Bedeutung zu, als Informationsquelle, Ort des Aus-
tausches und ja, auch als Anker in Notlagen. AuBerdem
zahlen Menschen gerade in schwierigen Zeiten auf ver-
lassliche Angebote und Strukturen.

Die Bedeutung sozialer Dienstleistungen zeigt sich schon
sehr frih, wenn die jungsten Familienmitglieder eine
Einrichtung der Kinderbetreuung besuchen. Fur Ulm be-
deutet dies, mit der Abteilung , Kindertagesbetreu-
ung in Ulm"” vielfaltige Angebote mit unterschiedlichen
Betreuungszeiten in allen Stadtteilen vorzuhalten und
weiter auszubauen. Durch die Zuwanderung von Men-
schen aus allen Teilen der Welt, aber auch aus anderen
Regionen Deutschlands, sind passende Betreuungsange-
bote ein wichtiger Schlussel fur die Integration, das ge-
sellschaftliche Ankommen und Teilhabe. Neben der An-
kunft Gefllchteter, wie wir es beispielhaft bei Menschen
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aus der Ukraine erleben, gehort gleichermaBen der Zu-
zug von Fachkréften fur die Ulmer Betriebe und Unter-
nehmen dazu. Der Start in einem anderen Land oder
einer fremden Region wird durch passende Angebote
far die Familie erheblich erleichtert. Familienstrukturen
werden zunehmend diverser und damit werden auch die
Bedarfe an Unterstitzungs- und Betreuungsangeboten
Uber alle Altersgruppen hinweg vielfaltiger.

Der Schlussel fir eine positive Entwicklung unserer Ge-
sellschaft ist Bildung. Die schulischen Angebote vor Ort
sind dabei ein wesentlicher Baustein. So wie bei den Kin-
dertagesstatten sind wohnortnahe Schulen mit unter-
schiedlicher Ausrichtung und deren bauliche Anpassung
notwendig, um der Heterogenitat der Schiler*innen-
schaft gerecht werden. GleichermaBen relevant, sind
die unterschiedlichen Bedurfnisse der Eltern, die sich aus
der eigenen Lebenssituation und Erwerbstatigkeit erge-
ben. Beides gleichberechtigt bei der Weiterentwicklung
der schulischen Bildungs- und Betreuungslandschaft
im Blick zu haben, ist die groBe Herausforderung der
Abteilung ,,Bildung und Sport”, die zugleich auch die
Weiterentwicklung der sehr vielfaltigen Sportlandschaft
in Ulm maBgeblich unterstitzt.

Die Bandbreite an Leistungen der Abteilung ,Sozia-
les” ist umfassend und zeigt die Vielschichtigkeit unse-
rer Gesellschaft. Sie reicht von Adoptionsvermittlung,
Hilfen bei der Erziehung, der Arbeit mit auffélligen Ju-
gendlichen Uber die Unterstitzung Gefllchteter und
Wohnungsloser bis zur Beratung der steigenden Zahl
alterer Menschen. Mit der praktizierten wie gelebten
Sozialraumorientierung hat sich die Stadt Ulm bereits
vor einiger Zeit das Ziel gesetzt, nah an den Menschen
zu sein. Im Gegensatz zu manch anderer Stadt in ver-
gleichbarer GréBe kénnen die Ulmer Birger*innen in
ihrem Sozialraum, also in ihrem direkten Wohnumfeld,
die meisten Sozialleistungen beantragen und sich bera-
ten lassen. Damit agieren die Sozialraumteams bedurf-
nisorientiert und kénnen Angebote an lokale Begeben-
heiten anpassen.
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AuBerdem ist das gemeinsam mit der Agentur fir
Arbeit getragene Jobcenter ein wichtiger Schlissel,
um Menschen den beruflichen Wiedereinstieg zu er-
moglichen und damit die gesellschaftliche Teilhabe zu
erleichtern. Die Integration in den Arbeitsmarkt, aber
auch angebotene QualifizierungsmaBnahmen schaffen
zudem Tagesstruktur, steigern das Selbstwertgeftihl und
fordern eine selbstandige Lebensfiihrung. Darlber hinaus
beglnstigt die eigene Arbeitstatigkeit die allgemeine Le-
benszufriedenheit und Gesundheit.

Abteilungstbergreifend bestehen Querschnittsthemen,
die sich wie ein roter Faden durch den gesamten Fach-
bereich ziehen. So soll der gesellschaftliche Zusammen-
halt durch die Forderung von birgerschaftlichem Enga-
gement gestarkt werden. Eine starke Zivilgesellschaft ist
fur ein funktionierendes Gemeinwesen unverzichtbar.
Neben den vielen freiwilligen Initiativen und Vereinen
ist das Ulmer Dialogmodell, das seit Gber 25 Jahren be-
steht, ein herausragender Leuchtturm. In jedem der funf
Sozialrdume gibt es ein Stadtteilforum, das den kontinu-
ierlichen Austausch zwischen engagierten Blrger*innen,
lokalen Institutionen und Verwaltung erméglicht. Diese
Strukturen fordern eine groBtmaogliche Transparenz in der
Zusammenarbeit und die gemeinsame Entwicklung der
Stadt Ulm. Daher gewinnen Sozialrdume und Quartiere
fur alle Abteilungen des Fachbereichs Bildung und So-
ziales als Organisationsraum zunehmend an Bedeutung.
Begegnungen vor Ort kénnen so mit unterschiedlichen
lokalen Akteuren Uber Generationen hinweg gefordert
werden wie z.B. in gemeinsamen Kulturprojekten von
Seniorenzentren und Kindertageseinrichtungen.

Das Wohlergehen der Bevdlkerung ist selbstver-
stindliche Leitlinie fiir das Handeln der 6ffentlichen
Verwaltung. Buchstablich gehort hierzu die Gesund-
heitsversorgung. Diese umfasst einerseits eine hochwer-
tige Gesundheitsinfrastruktur, die unterstitzt und ihre
Vernetzung in kommunale Strukturen geférdert wird.
Andererseits wird dank verschiedener Angebote die Ge-
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sundheit jedes Einzelnen gefordert. Pravention und Ge-
sundheitsforderung beginnen bereits bei der Geburt mit
der Ulmer Babytasche und reichen bis ins hohe Alter,
wie mit den praventiven Hausbesuchen fir altere Men-
schen. AuBerdem werden mit den vielféltigen Sportan-
geboten und den Moglichkeiten der Vereinsférderung
alle Altersgruppen angesprochen. Beispielhaft soll ,UIm
macht Sport”, das jedes Jahr Gber mehrere Monate und
an unterschiedlichen Orten kostenlos sportliche Aktivitat
férdert, genannt werden.

Bei diesen positiven Themen durfen aber auch die her-
ausfordernden Lebenslagen mancher Blrger*innen nicht
vergessen werden. Auch in Ulm leben Menschen, die
von Armut betroffen sind, sich mit chronischen Krank-
heiten auseinandersetzen mussen oder mit Einsamkeit
zu kdmpfen haben. Vielfaltige und individuelle Hilfsan-
gebote sowie eine funktionierende Nachbarschaft, die
durch die Quartierstreffs gestarkt wird, sind gerade dann
von Bedeutung.

Ich hoffe, dass ich mit diesen einleitenden Worten bei
Ihnen Neugierde auf die folgenden Seiten wecken konn-
te. An dieser Stelle bedanke ich mich ganz herzlich bei
den Mitarbeiter*innen des Fachbereichs Bildung und So-
ziales, deren Arbeit und Engagement Grundlage fur die
Erreichung unserer Ziele bildet. Mein Dank gilt zudem
dem Personalrat fir die geleistete Arbeit und die jeder-
zeit konstruktive Begleitung. Aufgrund des vortrefflichen
Zusammenwirkens aller Beteiligten bin ich zuversichtlich,
dass wir auch kunftige Herausforderungen gemeinsam
mit den vielen engagierten Birgerinnen und Birgern
meistern werden.

lhre

A~

Iris Mann
BlUrgermeisterin
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Vision, strategische Ziele und Handlungsmaximen
des Fachbereichs Bildung und Soziales

,,Ulm — eine Stadt fiir alle Menschen.!

Soziale Gerechtigkeit, soziale Verantwortung und sozialer Frieden
sind Ziele und Leitlinien fur die Arbeit des Fachbereiches Bildung
und Soziales. Wir als Teil der Stadtgesellschaft schaffen und nutzen

Gestaltungsspielraume.

Wir setzen uns ein fiir die Starkung von:

e Toleranz und Weltoffenheit

e (Chancen- und Verteilungsgerechtigkeit

e Kooperative und verlassliche Formen der Zusammenarbeit

e FEigenverantwortung und Selbstwirksamkeit

... Iin Stadtverwaltung und Stadtgesellschaft.




Auf Basis dieser Vision haben die Abtei-
lungen des Fachbereichs Bildung und So-
ziales 2014 gemeinsam Ziele und Hand-
lungsmaximen erarbeitet. Im Oktober
2022 wurden diese Uberprift und ange-
passt. Neben den gesetzlichen Vorgaben
sind sie Grundlage fur die Ausrichtung
der Arbeit der Abteilungen. Diese stra-
tegischen Ziele und Handlungsmaxime
wurden im Juni 2023 vom Gemeinde-
rat verabschiedet. Sie verdeutlichen Sinn
und Zweck des alltaglichen Verwaltungs-
handelns. Sie sollen das Fundament des
Fachbereichs und seiner Handlungswei-
sen im alltaglichen Verwaltungshandeln
sein, sie unterstltzen die langfristige
Ausrichtung und bieten abteilungsiber-
greifende Leitplanken bei der strategi-
schen und zukunftsgerichteten Planung.

' Alle Menschen bedeutet fur uns die Be-
rtcksichtigung der Vielfalt unabhdngig von
Geschlecht, Alter, kérperlicher, geistiger,
seelischer Beeintrachtigung, sexueller Orien-
tierung, sozialer, kultureller und religidser
Herkunft.
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Ziele des Fachbereichs
Bildung und Soziales

Existenzsicherung und Ermaglichung von Teilhabe
Wir richten unsere Leistungen darauf aus, dass alle Ulmer Blurger*innen
existentielle Sicherheit erfahren und an der Gesellschaft teilnehmen
kénnen. Gemeinsam mit ihnen 16sen wir aktuelle Fragen effektiv und
nachhaltig.

Herstellung von Chancengerechtigkeit
Wir ermdglichen allen Menschen?, insbesondere Kindern und Jugend-
lichen, ihre Potentiale gut entfalten zu kénnen.

Vereinbarkeit von Familie, Beruf und Pflege

Wir wollen gute Rahmenbedingungen fir die Vereinbarkeit von Familie,
Beruf und Pflege von Angehorigen schaffen, damit alle Menschen in
Ulm einer Berufstatigkeit nachgehen kénnen.

Handlungsmaximen

Wir erreichen unsere Ziele
vernetzt und abteilungsiibergreifend.

Wir setzen Ressourcen effektiv und effizient
fiir die Zielerreichung ein.

Wir setzen MaBnahmen friithzeitig und maBgeschneidert an;
so viel wie nétig, so wenig wie moglich.

Wir schaffen nachhaltig wirksame, inklusive
und diskriminierungsfreie Strukturen und Lésungen.

Wir ermutigen zur Selbstverantwortung
und ermoéglichen Mitgestaltung.

Wir beriicksichtigen die Lebensqualitat
kiinftiger Generationen
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Fachbereich
Bildung und Soziales (BuS)
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Fachbereich Bildung und Soziales (BuS)

BM2 Fachbereichsleitung / Bliirgermeisterin

Iris Mann

TA2 SP2

Teamassistenz Sozialplanung

Andrea Czerwinka im FB BuS
Sylvia Stein Sarah Waschler
Verena Weitzmann Jana Meyer

Christian Walz

R2

Personliche
Referentin
Alexandra Bartmann

C2
Zentrale Verwaltung
& Controlling

Martin Gerstenberg
Lisa Klausner
Verena Maier

KITA BS
Kindertagesbetreuung
in Ulm

Maike Tobies-Jungenkriuger
Anika Gabelmann

Bildung und Sport
Gerhard Semler
Isabell Herrmann

SO

Soziales
Andreas Kramer
Margit Abele

JCU*

Jobcenter Ulm
Bianca Laucher
Daniela Ackermann

Stabsstelle

KITA/TS
Tragerlbergreifende
Steuerung & Familienbiiro

Sachgebiet 1
KITA/V
Verwaltung

|
Sachgebiet 2
KITA/PAD
Padagogik

Team 1
Sozialraum Mitte/Ost

Team 2
Sozialraum Bofingen

Team 3
Sozialraum West

Team 4
Sozialraum Eselsberg

Team 5
Sozialraum Wiblingen

Fachberatung, Quali-
— tatssicherung, Inklusion,
Sprachférderung
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* nachrichtlich
Gemeinsame Einrichtung
von Agentur fur Arbeit
und Stadt Ulm
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Team Burgermeisterin
Iris Mann (BM2)

Der Fachbereich Bildung und Soziales wird von Burgermeisterin Iris Mann

geleitet. Sie wird dabei von der persénlichen Referentin, Alexandra Bartmann,
dem Fachbereichscontrolling, Martin Gerstenberg, Lisa Klausner und Verena Maier,
der strategischen Sozialplanung, Sarah Waschler, Jana Meyer und Christian Walz
sowie der Teamassistenz mit Andrea Czerwinka, Sylvia Stein und Verena
Weitzmann untersttzt, um eine effiziente Organisation und Terminplanung

zu gewabhrleisten. Fur die mdglichst reibungslose Organisation sind alle Genannten
zustandig. Zur Sicherstellung einer effizienten Terminplanung kommt der

Teamassistenz eine zentrale Rolle bei internen Ablaufen zu.

Gemel nderétl iche Gremien BeschlieBende Ausschiisse

Im Fachbereich Bildung und Soziales (BuS) ist die groBe An- Fachbereichsausschuss BiIdung

zahl von beschlieBenden und beratenden Gremien und Aus- und Soziales

schissen bemerkenswert. Um sachkundige Blrger*innen

sowie Institutionen und Initiativen an der Meinungsbildung Der Ausschuss ist zustandig fiir:

zu beteiligen, haben sich in den vergangenen Jahren ver- e Angelegenheiten, die sich aus der Schultragerschaft
schiedene beratenden Gremien und Arbeitsgruppen heraus- ergeben

gebildet. Sie unterstitzen die Politik und die Verwaltung bei ¢ Angelegenheiten des Sports

ihrer Arbeit. Den Vorsitz hat Oberbirgermeister Martin Ans- e die Forderung der Volksbildung

bacher. In der Regel werden die Sitzungen im Fachbereich ¢ allgemeine Angelegenheiten fir Soziales

Bildung und Soziales von Blrgermeisterin Iris Mann als stell- e das offentliche Gesundheitswesen

vertretende Vorsitzende geleitet. e die Grundversorgung und Hilfen nach SBG XII

In den Gremien und Ausschissen wird nach schriftlicher e die Grundsicherung fur Arbeitssuchende nach SGB I
Vorlage und miindlicher Darstellung eines Sachverhalts ent- e die Hilfen fir Gefluchtete und Aussiedler

weder abschlieBend diskutiert und entschieden oder fur die e soziale Einrichtungen und Vereinigungen
Beschlussfassung im Gemeinderat vorberaten. e die Forderung der Trager der Wohlfahrtspflege
Aufgaben und Zustandigkeiten sind in der Hauptsatzung der e die Wahrnehmung der Aufgaben nach dem

Stadt Ulm festgeschrieben. Betreuungsgesetz

e die Angelegenheiten von Familien, Kindern und
Jugendlichen

e die Hilfen nach SGB Vil

e die Kindertagesstattenbedarfsplanung

e die Tragerangelegenheiten der Kindertagesstatten

e die sozialen Angelegenheiten der internationalen
Bevolkerung.
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BURGERMEISTERIN

Iris Mann

PERSONLICHE REFERENTIN TEAMASSISTENZ

Alexandra Bartmann Andrea Czerwinka Sylvia Stein Verena Weitzmann

SOZIALPLANUNG IM FACHBEREICH BUS

Jana Meyer

ZENTRALE VERWALTUNG UND CONTROLLING

Martin Gerstenberg Lisa Klausner Verena Maier
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Jugendhilfeausschuss

e Der Jugendhilfeausschuss ist, nach MaBgabe der Sat-
zung fur das Jugendamt, zusténdig fur alle Angelegen-
heiten der Jugendbhilfe.

Beratende Ausschiisse und ein Ausschnitt von
Gremien mit gemeinderatlicher Beteiligung
Hier finden Vorberatungen statt und es werden Emp-
fehlungen ausgesprochen. Bindende Beschliisse kénnen
nicht gefasst werden.
Dazu zdhlen:
e die Lenkungsgruppe Kindertagesbetreuung
e der Schulbeirat
e der Inklusionsbeirat (Beirat fiir Menschen
mit Behinderung in der Stadt Ulm)
e das Dialogforum Soziales
e der Steuerungsgruppe Teilhabe Ulm
e der Stadtverband fur Sport
e das Bildungsforum

Je nach aktueller Thematik tagen zudem themenbezogene
Lenkungsgruppen beziehungsweise Arbeitsgruppen mit ge-
meinderatlicher Beteiligung. An diesen Gremien wirken so-
wohl kommunale Vertretungen mit, als auch Vertreter*innen
freier Trager, Wohlfahrtsverbande, Interessensvertretungen
sowie weitere lokale Akteure.

Der gewahlte Gemeinderat ist die Vertretung der Birger*-
innen und das Hauptorgan der Gemeinde. Er legt die Grund-
satze fur die Verwaltung der Gemeinde fest und entscheidet
Uber alle Angelegenheiten der Gemeinde soweit nicht der Biir-
germeister kraft Gesetzes zustandig ist oder ihm der Gemein-
derat bestimmte Angelegenheiten tbertragt (GemO §24 (1)).

Die Hauptsatzung finden Sie auf der Internetseite der
Stadt Ulm unter www.ulm.de

Personal des Fachbereichs Bildung und Soziales

Im Jahr 2024 umfasst der Fachbereich Bildung und Soziales
gemaR Organisationsstellenplan insgesamt 899,5 Stellen und
1.247 Mitarbeitende, wovon 38 % im Bereich der Kinderbe-
treuung tatig sind.

Der Personalzuwachs der letzten Jahre entstand durch die
Entwicklungen im Bereich der Kinderbetreuung, der Ganz-
tagesbetreuung und Verpflegung an Schulen, der Unter-

Personal Planstellen

01.01.2024  01.01.2019

FBL/FPR 10,40 6,40
KITA 431,40 411,93
BS 265,90 181,48
SO 294,77 241,43
_ 16,50 16,50
Gesamt 899,50 862,00
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bringung und Integration von Fllchtlingen, sowie durch
Gesetzesanderungen (Unterhaltsvorschuss UVG, Bundesteil-
habegesetz BTHG usw.) und Ausbau von Hilfeangeboten wie
z.B. Schulsozialarbeit und Kindesschutzstelle.

Die Personalaufwendungen des Fachbereichs BuS liegen im
Jahr 2024 bei fast 65,0 Mio. Euro und machen ca. ein Drittel
(32,8 %) der gesamtstadtischen Personalaufwendungen von
198,0 Mio. Euro aus.

Mitarbeitende

01.01.2024

530
450
350

14

1.356
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Finanzen des Fachbereichs fur Bildung und Soziales

54,4 %
Fachbereich

Bildung und Soziales
199,8 Mio Euro

24,8 %

Fachbereich Stadtentwicklung
Bau und Umwelt
91,4 Mio Euro

Ergebnishaushalt der Stadt Ulm (Plan 2024)

— Nettoressourcenbedarf —

Im Ergebnishaushalt macht der Gesamtetat des Fachbereichs
Bildung und Soziales mit 199,8 Mio. € etwa 54 % des stad-
tischen Gesamthaushalts aus und bildet somit den gréBten
Anteil aller Fachbereiche.

Das von den Abteilungen zu verantwortende Zuschuss-
budget setzt sich im Jahr 2024 wie folgt zusammen:

Fachbereich Bildung und Soziales 199,8 Mio. €
BM2/BuS - Fachbereichsleitung 0,7 Mio. €
KITA — Kinderbetreuung in Ulm 48,0 Mio. €
BS — Bildung und Sport 52,1 Mio. €
SO - Soziales 99,0 Mio. €

Die Zahlen sind Nettozahlen, das heiBt die in einzelnen Be-
reichen getdtigten Entgelte und Gebuhren (z.B. fur den Be-
such einer Kindertagesstatte oder fir die Vermietung eines
Raumes in einem Burgerzentrum), sind schon abgezogen.

In den Budgets fur die einzelnen Abteilungen werden neben
Aufwendungen fur Personal, Sachmittel (EDV, Biromaterial
u.a.), Gebaudekosten (Miete und Mietnebenkosten) sowie
interne Leistungsverrechnungen und kalkulatorische Kosten
(z.B. Zinsen und Abschreibungen) auch die Zuschisse an Ver-
eine und Institutionen, wie Wohlfahrtsverbande (Diakonie,
Caritas, DRK, der Paritdtische, AWO) oder freie Trager, die
Aufgaben fir die Stadt wahrnehmen, abgebildet. Beispiels-
weise werden 68 der bestehenden 102 Kindertageseinrich-
tungen von Kirchen und freien Tragern betrieben, die hierftr
einen Zuschuss von der Stadt Ulm erhalten. Auch ein Grofteil

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024

11,9 %

Fachbereich Kultur

8,9 %

Sonstige Stadtverwaltung
33 Mio Euro

des Sportbereiches wird tber Vereine getatigt, die hierfur Zu-
schlsse von der Stadt erhalten. Naheres findet sich jeweils bei
den Beschreibungen der einzelnen Abteilungen.

Das Fachbereichsbudget wird in der Verantwortung der
BUrgermeisterin und der Abteilungen bewirtschaftet. Ver-
waltung und Politik haben die Méglichkeit, auch unterjahrig
Veranderungen vorzunehmen, solange sie sich innerhalb der
Budgetgrenzen und Haushaltsrichtlinien bewegen.

Finanzhaushalt

In den Teilfinanzhaushalten sind jeweils die Ein- und Auszah-
lungen der Abteilungen fir InvestitionsmaBnahmen darge-
stellt. Diese bilden kein Budget und sind daher grundsatzlich
nicht gegenseitig deckungsfahig. Die fur 2024 geplanten In-
vestitionen im Fachbereich Bildung und Soziales liegen bei
38,4 Mio. Euro.

Davon entfallen

23,5 Mio. Euro
2,5 Mio. Euro

61,1 %
10,6 %

auf Bildung
davon neue MaBnahmen

auf Soziales mit Schwerpunkt Kinderbetreuung
10,3 Mio. Euro 26,7 %

davon neue MaBnahmen 0,5 Mio. Euro 4,9 %
auf Sport und Bader 4,7 Mio. Euro 12,2 %
davon neue MaBnahmen 3,2 Mio. Euro 68,1 %

Die Details zur finanziellen Planung der einzelnen Baupro-
jekte werden in der Investitionsstrategie 2033 dargestellt.
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Strategische Sozialplanung

Strategische Sozialplanung

Die strategische Sozialplanung bewegt sich im Spannungsfeld
zwischen Politik, Wissenschaft und Praxis, das Tatigkeitsfeld
umfasst Sozialforschungs-, Planungs- und Koordinationsta-
tigkeit zugleich. Sie ermittelt und beschreibt Bedurfnisse und
Lebenslagen, entwickelt vorausschauend soziale Unterstit-
zungssysteme und Uberprift diese auf ihre Wirkungen. Zu-
gleich ist sie Schnittstelle zu innerstadtischen und externen
Partner*innen. Dabei verfolgt sie das Ziel, soziale Sicherheit
und Gerechtigkeit durch geeignete MaBnahmen zu ermdég-
lichen und gestaltet soziale Lebensbedingungen und Teilha-
bechancen im Rahmen der kommunalen Daseinsvorsorge.
Die strategische oder auch abteilungstbergreifende Sozial-
planung in Ulm ist direkt bei Brgermeisterin Iris Mann ange-
siedelt. Unter Leitung von Sarah Waschler umfasst das Team
mit Jana Meyer und Christian Walz insgesamt 2,75 Stellen.

Sozialplanung als strategisches

Instrument zur Steuerungsunterstiitzung
Grundlage fur die Arbeit der strategischen Sozialplanung —
wie fur alle Mitarbeitenden im Fachbereich Bildung und So-
ziales — sind die vom Fachbereichsausschuss am 21.06.2023
in aktualisierter Version verabschiedeten sozialpolitischen
Ziele und Leitlinien (Seite 7). Die kontinuierliche und strate-
gische Verfolgung dieser Ziele und die entsprechende Ent-
wicklung von MaBnahmen auf einer soliden Analyse und
Datenbasis — in Abstimmung mit den jeweiligen Fachplanun-
gen und Akteuren — sind die zentrale Aufgabe der strate-
gischen Sozialplanung. Dabei wird ein integrierter, inklusiver
Planungsansatz gewahlt, der alle Alters- und Bedarfsgruppen
in ihrem jeweiligen raumlichen Umfeld im Blick behalt. Die
strategische Sozialplanung arbeitet dabei wirkungsorientiert,
vernetzt und beteiligungsorientiert und entwickelt neue Kon-
zepte, Strukturen und soziale Innovationen. Sie bertcksich-
tigt dabei auch die Zusammenhange und Wechselwirkungen
zu anderen politischen Handlungsfeldern (z. B. Stadtplanung,
Kultur, Wirtschaft und Arbeitsmarkt, Digitales und Finanzen).
Der Aufbau, der Pflege und der Arbeit in lokalen und Gber-
regionalen Netzwerken kommt dabei eine wesentliche Rolle
zu, um den Herausforderungen der Zukunft vorausschauend
zu begegnen. Damit unterstltzt sie die zustandige Birger-
meisterin bei der Wahrnehmung von Steuerungsaufgaben
und der strategischen Koordination.

Wirkungsorientierte Steuerung

Wirkungsziele

festlegen
Leitbild und
Strategie erarbeiten Themen und
Handlungsfelder
P festlegen
lq ’l’o
%
Wirkung E’
evaluieren >
(
3
P
/OAI oW Ressourcen und
SEﬂ_\)"\ Leistungspléne
erfassen
Resultate
beurteilen

Ziele umsetzen

Soziale Sicherheit und Gerechtigkeit
durch geeignete MaBBnahmen
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Aufgaben der Sozialplanung
Sozialberichterstattung

Die Sozialberichterstattung liefert grundlegende Daten und
Aussagen zur Entwicklung der Bevolkerungs- und Sozial-
struktur. Die Sozialplanung organisiert die fachbereichsweite,
handlungsorientierte Sozialberichterstattung in Abstimmung
mit den entsprechenden Fachabteilungen, dem Fachbereichs-
controlling und der Blrgermeisterin.

Bedarfsermittlung und Entwicklung von Zielen

Es werden Bestands- und Bedarfsanalysen erstellt sowie der
spezifischne Handlungsbedarf in den Quartieren, Sozialrau-
men sowie fur die Gesamtstadt untersucht. Die Datengrund-
lage wird entweder selbst erhoben oder schon vorhandenes
Datenmaterial in der Stadt Ulm wird ausgewertet. Dadurch
kann der Versorgungsgrad mit Blick auf Erreichbarkeit, Um-
fang und Qualitat der sozialen Infrastruktur transparent dar-
gestellt werden. So wird eine Grundlage zur Evaluierung von
sozialer Arbeit und sozialen MaBnahmen geschaffen. Auf Ba-
sis der Analyse von sozialen und gesellschaftlichen Verande-
rungen und sich abzeichnenden Herausforderungen werden
die sozialpolitischen Ziele, Perspektiven und Leitbilder nach
Bedarf in Abstimmung mit der zustédndigen Burgermeisterin
und den Abteilungen weiterentwickelt. Den Verantwortungs-
tragern in Verwaltung und Politik werden die zusammenge-
stellten Informationen als Entscheidungsgrundlage in kom-
pakt aufbereiteter Form zur Verfligung gestellt.

Beispielhaft sei an dieser Stelle der Armutsbericht genannt,
fir den entsprechende Daten ausgewertet und zusammen-
gefiihrt werden. Auf deren Grundlage werden gemeinsam
mit verschiedenen Abteilungen Handlungsempfehlungen
entwickelt und der Politik zur Beschlussfassung sowie der
Verwaltung zur Umsetzung vorgelegt.

el

STACIT LILM & ALE.DOMALL KR
SUCHTHILFERONTEPT 2024

ulm  sissosiissin
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MaBnahmen- und Ressourcenplanung

Die Sozialplanung berat und unterstltzt die Fachabteilungen
nach Bedarf bei der Entwicklung und Formulierung von Kon-
zepten, Handlungsempfehlungen, Projekten, Forderantragen
und MaBnahmen. Sie verantwortet aber auch eigenstandige
Planungsbereiche wie die kommunale Gesundheitsplanung.
Auch die gesamtstadtische Forderung des Burgerschaftlichen
Engagements gehort zu den Aufgaben der Strategischen So-
zialplanung. Das daraus entstehende Sozialkapital wiederum
unterstitzt ein vertrauensvolles Miteinander zwischen Stadt-
verwaltung und Burger*innenschaft.

Grundsatzlich besteht der Anspruch schnell und flexibel auf
aktuelle Entwicklungen und sich verandernde Strukturen zu
reagieren und entsprechende MaBnahmen z. B. in Projekt-
strukturen wie in Angeboten am Lederhof zu koordinieren.
Das Aufspiren aktueller und kinftiger Handlungsfelder ist
Arbeitsprinzip der Sozialplanung.

Evaluierung von Leistungen und Leistungserbringung

Durch sozialwissenschaftliche Arbeitsweisen evaluiert die So-
zialplanung MaBnahmen und Angebote des Fachbereichs,
aber auch eigene Projekte, um die Qualitat und Arbeitspro-
zesse zu optimieren.

Bei der Entwicklung bzw. Weiterentwicklung von Kennzah-
len zur Messung der Wirksamkeit der entwickelten Konzepte,
Projekte und MaBnahmen arbeiten Sozialplanung und Fach-
bereichscontrolling eng zusammen. Mit den Kennzahlen wird
die Wirksamkeit der erbrachten Leistungen im Hinblick auf die
strategischen Ziele und den Ressourceneinsatz bewertet, so-
dass die Planungsprozesse dem Konzept der wirkungsorien-
tierten Steuerung folgen.

Aktuelle Themen der Sozialplanung

Der gesellschaftliche Wandel stellt die Kommunen auch
zukUnftig vor groBe Aufgaben. So befasst sich die Sozial-
planung u.a. mit Auswirkungen von Migrationsbewe-
gungen, dem Wandel des sozialen und gesellschaftlichen
Zusammenhalts in der Stadt, den Folgen des demogra-
phischen Wandels fur Angebotsstrukturen, aber auch fir
Organisations- und Arbeitsstrukturen innerhalb der Stadt-
verwaltung.

Unterschiedliche Lebensbereiche werden dabei betrach-
tet, so z.B. die gesundheitliche Versorgung, die Be-
zahlbarkeit sozialer Leistungen oder die Angebote
fur alleinlebende (altere) Menschen. Das freiwillige
Engagement ist fur den gesellschaftlichen Zusammenhalt
ein wichtiger Kitt, der Zugang zu einem Ehrenamt muss
daher — auch durch neue Wege — mdéglichst leicht und in-
klusiv gestaltet werden.
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Abteilung
Kindertagesbetreuung in Ulm (KITA)

Das Feld der Kindertagesbetreuung war

in den vergangenen Jahren von starker
Expansion und unterschiedlichen Ent-
wicklungen gepragt. Eine qualitativ hoch-
wertige Kindertagesbetreuung nimmt nach
wie vor einen hohen Stellenwert, auch in
der politischen Diskussion, ein.

Die Abteilung KITA fihrt auf struktureller
Ebene unterschiedliche Prozesse zusam-
men, um flr die wertvolle Arbeit in den
Kindertagesstatten, die geeigneten Rah-

menbedingungen und notwendigen

Ressourcen zu schaffen.




Maike
Tobies-Jungenkriiger
Abteilungsleitung

Anika Gabelmann
Stv. Abteilungsleitung

EinfGhrung

Durch die Schaffung bedarfsgerechter Betreuungsangebo-
te soll die Vereinbarkeit von Familie und Beruf gewahrleis-
tet werden. Hierbei spielen die Nutzung und Verfugbarkeit
verschiedener Angebote zur Kindertagesbetreuung eine we-
sentliche Rolle, gleichwohl wirken verdnderte Lebens- und
Arbeitswelten (u. a. Fachkraftemangel, verdnderte Familien-
strukturen, kulturelle Diversitat) auf unterschiedlichen Ebenen
auf das Arbeitsfeld ein und bringen vielfaltige Herausforde-
rungen mit sich. Kitas sind zunehmend zentrale Sozialisati-
onsinstanzen sowie Lern- und Lebensorte fur Kinder und ihre
Eltern. Sie bieten einen Erfahrungsraum vielfaltiger kultureller
Moglichkeiten sowie unterschiedlicher zwischenmenschlicher
Beziehungen, die von zentraler Bedeutung fur ein gemein-
schaftliches und gesellschaftliches Miteinander sind.

Entwicklungen der Abteilung

Im Juli 2022 wurden die ehemals inhaltlich voneinander ge-
trennten Abteilungen Kinderbetreuung Ulm (KIBU) und die
Abteilung stadtische Kindertageseinrichtungen zur gemein-
samen Abteilung KITA zusammengefihrt. Hintergrund der
Fusion war unter anderem das Ziel, die Arbeitsabldufe beider
Abteilungen effizienter zu gestalten und die Abstimmungs-
prozesse zu optimieren. Zudem sollte die Verringerung von
Schnittstellen dazu beitragen, weiterhin qualitativ hochwer-
tige Planungs- und Beratungsangebote, auch unter abneh-
menden finanziellen Ressourcen, zu gewahrleisten.

Die inhaltliche Zusammenfihrung zu einer Abteilung hatte
zur Folge, dass die bisherigen Aufgabenwahrnehmungen
beider Abteilungen in einem gemeinsamen Organisations-
entwicklungsprozess mit unterschiedlichen Beteiligten und
unter Zunahme einer externen Beratungsfirma im Jahr 2021
fachlich diskutiert und begleitet wurde. Im Zuge des Zusam-
menschlusses wurden einzelne Bereiche entsprechend der
neuen Organisationsstruktur auch rdumlich verlegt. Derzeit
findet die Arbeit der Abteilung KITA an den Standorten Zeit-
blomstraBe und Ulmergasse statt.

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024

Aufgaben der
Abteilung KITA

Tréageribergreifende Aufgaben

¢ die Organisation von Beteiligungsprozessen (Trager, Eltern,
Einrichtungen, Politik, Verwaltung etc.)

e die Ermittlung der kurz-, mittel-, und langfristigen
Bedarfe an Betreuungspldtzen und an zeitlichen
Betreuungsangeboten

e die Umsetzung der Erkenntnisse in Absprache mit
allen Ulmer Kitatragern

e die konzeptionelle Weiterentwicklung der Tragerlandschaft
und des Kitawesens in Ulm

e die Beratung zu und die Vermittlung von Betreuungs-
angeboten aller Ulmer Trager

e die Erstellung von Planen zur Jugendhilfe

e die Erstellung und Implementierung des Qualifizierungs-
programms zur Weiterbildung der Pddagogischen
Fachkrafte aller Tragerschaften

Finanzielle Aufgaben

e die finanzielle Férderung der nicht-stadtischen Trager,
sowohl beim laufenden Betrieb, als auch beim Unterhalt
und Neubau von Kitaeinrichtungen

e die Ermittlung der einkommensabhangigen Elternbeitrage

e die Sicherstellung aller LandeszuschUsse aller Trager

e das Aufgreifen moglicher neuer Bundes- und
Landesinvestitionszuschsse

e die finanzielle Foérderung der Kindertagespflege

Bauliche Aufgaben

e die perspektivische bauliche Entwicklung der Kitaein-
richtungen mit den Tragern (abgestimmt auf Bedarfe,
Vorstellungen und Mdéglichkeiten der Trager)

e der Ausbau betrieblicher Kindertagesbetreuung

e die Mitplanungen und Beratung bei Neubauten

Trageraufgaben

¢ Dienst- und Fachaufsicht tber die mehr als 500 Mitarbei-
tenden in den stadtischen Kindertageseinrichtungen

e Kooperation mit Grundschulen

e Beantragen von Betriebserlaubnissen

e Erstellung und Umsetzung von padagogischen Konzepten
sowie Kinderschutzkonzepten

e Digitalisierung der stadtischen Kindertageseinrichtungen

e Gefahrdungsbeurteilung der stadtischen Kindertages-
einrichtungen

e Ausbildung von padagogischen Fachkraften
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Personal und Organisation

Insgesamt betreut die Abteilung KITA rund 1.850 Kinder in
35 stadtischen Kindertageseinrichtungen. Ihr Anteil am Platz-
angebot aller Kindertageseinrichtungen in Ulm liegt bei rund
33 %. Sie beschaftigt derzeit rund 530 padagogische Fach-
krafte, Beschaftigte in der Verwaltung und Auszubildende.
Das Betreuungsangebot umfasst die Altersstufen von 1 bis
12 Jahre.

Das von der Abteilung KITA zu verantwortende Budget liegt
fur 2024 bei 37 Mio. €.

Geleitet wird die Abteilung von Maike Tobies-Jungenkriger,
ihre Stellvertretung ist Anika Gabelmann.

Das Sachgebiet 1, Verwaltung (KITA/V) mit 16,05 Vollzeitstel-
len und 18 Mitarbeitenden bearbeitet die Bereiche Finanzen,
Personal, Organisation und IT. Zu den finanziellen Aufgaben
gehdren insbesondere die Haushaltsplanung, FAG-Abrechnun-
gen, Abrechnungen mit Tragern und Wohnsitzgemeinden der
Kinder sowie Zuschisse fur Investitionen. Zudem werden die
zu bezahlenden Beitrage ermittelt und berechnet, unabhangig
davon, welche Ulmer Einrichtung besucht wird oder ob sich
das Kind in Kindertagespflege befindet. AuBerdem umfasst das
Sachgebiet die gesamte Personalsachbearbeitung fur alle rund
530 Mitarbeitenden der Abteilung KITA und die Organisation
der Abteilung. Die IT-Aufgaben beinhalten insbesondere das
Management der [T-Infrastruktur in den stadtischen Kita-Ein-
richtungen, den Betrieb des Kita-Portals sowie die Neugestal-
tung und Digitalisierung des Informations- und Anmeldepro-
zesses fur alle Kindertagesbetreuungsformen in Ulm.

Das Sachgebiet 2, Padagogik (KITA/PAD) verwaltet mit 3,5
Stellen die Kindertageseinrichtungen in stadtischer Trager-
schaft. Hierzu gehoéren u. a. der Betrieb, die Qualitatsentwick-
lung und -sicherung der 35 stadtischen Kindertagesstatten.
Dariber hinaus erfolgt im Sachgebiet Padagogik mit weite-
ren 4 Vollzeitstellen die Planung, Steuerung und Umsetzung
der tragertbergreifenden und tragerinternen Qualifizierung
und Qualitatssicherung der Ulmer Kindertageseinrichtungen.

Das FamilienbUro der Stadt Ulm mit drei Mitarbeiter*innen
mit 2,0 Vollzeitstellen bietet den Eltern umfassende Beratung
und Information zur vorschulischen Kindertagesbetreuung.
Insbesondere auch fiir neu zugezogene Familien ist es
hilfreich, sich hierdurch einen umfassenden Uberblick
liber alle Angebote der vorschulischen Kindertagesbe-
treuung in Ulm verschaffen zu kénnen. Grundlage hier-
fur ist bisher das virtuelle Burgerbiro Familie (Kitaportal). In
einem tragertbergreifenden Projekt wird derzeit gepruft in-
wieweit das bisherige Verfahren sowohl in Bezug auf Vormer-
kungen und Platzvergaben als auch in Bezug auf die IT-tech-
nische Unterstitzung verbessert bzw. ersetzt werden kann.
Organisatorisch ist das Familienblro als Stabsstelle bei der
Abteilungsleitung angesiedelt. Teil dieser Stabsstelle ist eben-
falls die tragertbergreifende Steuerung mit einer Vollzeitstel-
le, die sich neben der Kindertagesstattenbedarfsplanung mit
den trageribergreifenden Standards und der Investitionspla-
nung beschaftigt.
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Ausbau von Betreuungsplatzen

Nach den Ausbauoffensiven 1-3, im Rahmen derer zahlrei-
che zusatzliche Betreuungsgruppen zur Verfigung gestellt
werden konnten, wurde im Jahr 2021 die Ausbauoffensive 4
beschlossen. Im Rahmen dieser sollen die Versorgungslicken,
insbesondere in den Ulmer Ortschaften sowie im Sozialraum
Bofingen, geschlossen werden.

Mit Investitionen von rund 26,5 Mio. € sollen 25 neue Grup-
pen entstehen, die mittelfristige Bedarfe decken. Im Rahmen
der mittelfristigen Demographiegutachten wird stetig Uber-
prift, welche weiteren Ausbaunotwendigkeiten bestehen,
um zusatzliche Angebote zu schaffen.

Der jahrliche Finanzrahmen der gesamten vorschulischen
Kindertagesbetreuung in Ulm betragt zwischenzeitlich rund
72 Mio. € auf der Seite der Aufwendungen und rund 35 Mio. €
auf der Ertragsseite.

Die vorschulischen Betreuungsangebote verteilen sich derzeit
auf 114 Kindertagesstatten.
Davon sind:
e 42 in kirchlicher und 26 in freier und
11 in betrieblicher Tragerschaft.
e 35 in stadtischer Tragerschaft.

Beteiligungsstrukturen

Die Beteiligungsstrukturen umfassen

e auf der operativen Ebene die Kitasteuerungsgruppe , KSG”

e auf der Lenkungsebene die Lenkungsgruppe
Kindertagesbetreuung in Ulm LG KITA”

In den Gremien arbeiten Politik (Vertreter*innen der Fraktio-
nen), Dienstleister (Vertreter*innen aller Ulmer Einrichtungs-
trager, der Kindertagespflege und der Familienbildungsstat-
te), Zielgruppe (Vertreter*innen der Eltern) und Verwaltung
bei samtlichen Themen der vorschulischen Kindertagesbe-
treuung zusammen. Sie erarbeiten gemeinsam Lésungen und
Empfehlung, die dem Gemeinderat im Rahmen der Zustan-
digkeitsregelungen zur Beschlussfassung vorgelegt werden.

Rechtsanspruch

Sicherstellung Rechtsanspruch fiir Kinder

von 3 Jahren bis Schuleintritt (§ 24 Abs. 3 SGB VIII)
Kinder Gber 3 Jahren haben bereits seit 1996 einen Rechtsan-
spruch auf einen Kindergartenplatz. In Ulm gibt es im Kinder-
gartenjahr 2024 /25 fir Kinder von 3 bis 6 Jahren insgesamt
rund 4.608 Platze in Kindertageseinrichtungen, in Betriebs-
kindertagesstatten und in Kindertagespflege.

Sicherstellung Rechtsanspruch fiir Kinder

unter 3 Jahren (§ 24 Abs. 1 und 2 SGB VIIl)

Seit dem 01.08.2013 haben alle Kinder vom 1. Lebensjahr an
einen subjektiven Rechtsanspruch auf einen Betreuungsplatz.
Fur Kinder unter 1 Jahr werden bei Vorliegen gewisser Vor-
aussetzungen, auf Grundlage eines Gemeinderatsbeschlus-
ses, Platze in der Kindertagespflege vorgehalten.

FUr Kinder unter 3 Jahren stehen im Kitajahr 2024 /25 in Ulm
insgesamt rund 1.689 Platze zur Verfligung.
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Kindertagesbetreuung in Ulm (KITA)

SACHGEBIET 1

Abteilungsleitung AL

Verwaltung
|
I I
Personal st B, L Finanzen &
Organisation gen & Gebiihren Zuschiisse

SACHGEBIET 2

Padagogik

Sekretariat Trégeriibergrei-

fende Steuerung
und KITA-
Bedarfsplanung

Familienbiiro

TEAM MITTE /OST

Teamleitung

|
Sozialraum
Kindertages-
einrichtungen

AlpenstraBe 40
2 Gruppen

EberhardtstraBe 23
2 Gruppen

FriedenstraBe 39
6 Gruppen

SchaffnerstraBe 18/2
2 Gruppen

WielandstraBBe 74
6 Gruppen

ZeitblomstraBe 41
2 Gruppen

6 Einrichtungen
20 Gruppen
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TEAM BOFINGEN

Teamleitung

|
Sozialraum
Kindertages-
einrichtungen

Bofinger Weg 3
2 Gruppen

Erika-Schmid-Weg 3
6 Gruppen

Sudetenweg 20
4 Gruppen

Jungingen
Am Schulhaus 3
3 Gruppen

Lehr
StocklenstraBe 7/1
3 Gruppen

5 Einrichtungen
18 Gruppen

TEAM WEST

Teamleitung

|
Sozialraum
Kindertages-
einrichtungen

Maienweg 148
4 Gruppen

Neunkirchenweg 70
6 Gruppen

SchillerstraBe 2/7
3 Gruppen

St.-Barbara-StraBe 35
1 Gruppe

Wagnerstrale 51
2 Gruppen

Einsingen
Am Biirgele 10
3 Gruppen

Ermingen
TurritellenstraBe 19
3 Gruppen

Grimmelfingen
Martin-Zeiller-Weg 40
1 Gruppe

8 Einrichtungen
23 Gruppen

TEAM ESELSBERG

Teamleitung

|
Sozialraum
Kindertages-
einrichtungen

Eselsbergsteige
154/1-6
2 Gruppen

Hubenbihl 5
2 Gruppen

Johann-Stockar-Weg 45
3 Gruppen

Mahringer Weg 128/1
2 Gruppen

Ochsensteige 6
2 Gruppen

Rulanderweg 1/1
7 Gruppen

Ruldnderweg 4
4 Gruppen

7 Einrichtungen
22 Gruppen
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| |
TEAM WIBLINGEN
Fachberatung

Teamleitung Qualitats-
| sicherung,
Inklusion,
Sprach-
férderung

Sozialraum
Kindertages-
einrichtungen

Burgauer Weg 50
7 Gruppen

Lindauer StraBe 1
7 Gruppen

Lindauer StraBe 112
1 Gruppe

Reutlinger StraBe 28
2 Gruppen

SchloBstraBe 9
1 Gruppe

Tannenacker 164
2 Gruppen

Donaustetten
St.-Florian-Weg 19
3 Gruppen

Gdégglingen
RiedlenstralBe 12/1
4 Gruppen

Wiblinger Hart 4/2
4 Gruppen

GESAMT

9 Einrichtungen 35 Einrichtungen

27 Gruppen 110 Gruppen



Aufgrund des stetigen Ausbaus der Betreuungsplatze durch
die Ausbauoffensiven 1-4 kénnen derzeit noch alle Rechts-
anspriche erfullt werden. Durch die seit Jahren weiter an-
steigenden Kinderzahlen und Bedarfe sowie durch den sich
zuspitzenden Fachkréftemangel muss dennoch weiterhin in
den Ausbau von Betreuungsplatzen sowie die Anwerbung
von Fachkréften investiert werden, um alle Rechtsanspriiche
auch in Zukunft erfdllen zu kénnen.

Entwicklung Ganztagesbetreuung in Kindertagesstatten

Bildung, Betreuung
und Erziehung

Einer guten Vereinbarkeit von Familie und Beruf wird in Ulm
u.a. durch die Forderung des Ausbaus der betrieblichen Kin-
dertagesbetreuung, den Ausbau der vorschulischen Ganzta-
gesbetreuung, der Einrichtung von Sozialraumkitas und der
Forderung der Kindertagespflege Rechnung getragen.

Vorschulische Ganztagesbetreuung

Der Gemeinderat hat wiederholt bekraftigt, dass zur Verein-
barkeit von Familie und Beruf die Halfte aller Betreuungsplat-
ze als Ganztagesplatze geschaffen werden bzw. zur Verfu-
gung stehen sollen.

Der Ausbau von Ganztagesbetreuung wird weiterhin verfolgt.
Alle neuen Bauvorhaben werden auf Ganztagesbetreuung
ausgerichtet. Laut Beschluss des Gemeinderats sollen 50 %
der Platze sowohl im Bereich der unter 3-jahrigen als auch
der Uber 3-jahrigen Kinder als Ganztagesplatze angeboten
werden. Wéhrend die Quote bei den unter 3-Jahrigen bereits
Ubertroffen wird, fehlen im Bereich der tber 3-Jdhrigen noch
immer einige Ganztagesplatze. Hier soll die Quote mittelfris-
tig durch die geplanten Ausbauoffensiven erreicht werden.
Die Ganztagesbetreuung erfolgt derzeit in 4 Stufen mit
5-stiindigen Betreuungsschritten von 35 bis 53,5 Stun-
den/Woche.
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Sozialraumkitas und Kinder-

und Familienzentren

GroBe Einrichtungen bieten in jedem Sozialraum ein beson-
ders breites Betreuungsspektrum an einem Ort an. Durch
die enge Vernetzung mit allen Akteuren vor Ort und mit
dem zentralen Familienbiro sollen Sonderbedarfe erkannt
und erfllt werden kénnen. Insbesondere hinsichtlich der
besonderen Bedarfe von Seiten des Jugendamts (z.B. Kin-
deswohlgefdhrdungen) hat sich die Kooperation im Sozial-
raum bewahrt. Aktuell gibt es Sozialraumkitas in den Sozial-
raumen Mitte/Ost, in Bofingen und am Eselsberg. Soweit
moglich werden insbesondere Sozialraumkitas, die neu
gebaut werden, als Kinder- und Familienzentren entwickelt
(siehe Seite 53).

Forderung von Kindern

in Kindertagespflege (§ 23 SGB ViI)

Die Kinderbetreuung in Kindertageseinrichtungen und
in Kindertagespflege ist gesetzlich gleichgestellt. In Ulm
werden unter 1-Jahrige vor allem in Kindertagespflege be-
treut. Die Rahmenbedingungen fur die Kindertagespflege
in Ulm wurden in den letzten Jahren laufend, letztmals
im Januar 2023, sowohl fur die Eltern als auch fir die Ta-
gespflegepersonen verbessert. Aktuell stehen 292 Betreu-
ungsplatze in Kindertagespflege zur Verfligung.

Platze in Betriebskitas

600

Betriebskindertagesstatten

Einige Betriebe sind selbst aktiv geworden und haben, um gu-
tes Personal zu gewinnen bzw. zu sichern, eine eigene Kinder-
betreuung organisiert. Die tragertbergreifende Steuerung berat
die Betriebe dabei bereits von der ersten Idee, Uber die Erstellung
von Konzepten bis hin zum laufenden Betrieb. Die Ermittlung
und Gewahrung der nicht unerheblichen Zuschisse der Stadt
Ulm fir Ulmer Kinder, die Ubernahme sémtlicher Abrechnungen
mit Wohnsitzgemeinden auswartiger Kinder und die Weiterlei-
tung der gesamten Fordermittel an die Betriebe erfolgt ebenfalls
bei der Abteilung KITA.

Kindertagesstattenbedarfsplanung

Mit der kommunalen Kitabedarfsplanung soll sichergestellt wer-
den, dass ausreichend Betreuungsplatze fur die vorschulischen
Kinder bereitstehen. Dabei stellen insbesondere die mittelfristigen
Planungen die Weichen fir erforderliche Ausbaubedarfe. Grund-
lage der Planungen sind insbesondere die in demographischen Gut-
achten prognostizierten kunftigen Kinderzahlen. In den Gutachten
werden sowohl kiinftige neue Baugebiete, als auch voraussichtliche
Entwicklungen in bestehenden Wohngebieten detailliert betrach-
tet. In den Planungen werden aber auch sich andernde Betreuungs-
winsche der Eltern in Bezug auf Ganztagesbetreuung oder eine
steigende Inanspruchnahme von U3-Betreuungspldtzen und die
vom Gemeinderat beschlossenen Zielsetzungen berticksichtigt.
Hierauf basieren sowohl die jeweiligen Ausbauprogramme als
auch die jahrlichen Kitabedarfsplanungen, die Voraussetzun-
gen fir die Bezuschussung der Kindertageseinrichtungen nicht-
stadtischer Trager sind.
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Finanzierung der Kinderbetreuung

Elternbeitrage

Die urspringlich im Juli 2003 vom Gemeinderat verabschie-
dete Satzung Uber die einkommensabhangige Erhebung von
Benutzungsgeblhren fur die stadtischen Tageseinrichtungen
fur Kinder wurde im Laufe der Zeit mehrere Male gedndert.
Sie wurde Ende 2018 rickwirkend zum 01.September 2017
neu gefasst.

Die Regelungen der Satzung werden tragertbergreifend an-
gewandt und gelten somit fir alle Kinder, die eine Ulmer Ein-
richtung besuchen. Auch in der Kindertagespflege sind die
Kostenbeitrage zwischenzeitlich entsprechend angepasst.

Die konkrete Hohe der Kita-Gebiihren in Ulm
ist abhdngig von vier Komponenten
e dem Einkommen der/des Erziehungsberechtigten
e der Anzahl der Kinder im Haushalt

der/des Erziehungsberechtigten
e der Anzahl der Kinder, die gleichzeitig eine

Einrichtung besuchen
e der gewahlten Betreuungszeit
Besonders hervorzuheben ist, dass in Ulm Kinder aus Familien
mit Lobbycardberechtigung und aus Familien mit vier und mehr
Kindern die Kindertageseinrichtungen kostenlos besuchen.
Insgesamt hat sich der Grundgedanke der Satzung Uber all
die Jahre im Wesentlichen bewahrt:
Starke Schultern tragen einen héheren Anteil der Kosten, um
auch Kindern aus einkommensschwacheren Familien die glei-
che Betreuungsqualitat gewahrleisten zu kénnen.

Forderung der Trager

Die Finanzierung der Kinderbetreuung erfolgt in Ulm fir alle
kirchlichen und freien Trager auf der Grundlage einheitlicher
Kita-Fordervertrage. Die Vertrage wurden aufgrund mehrerer
gesetzlicher Anderungen mit den Trdgern gemeinsam neu
entwickelt und im Jahr 2017 vom Gemeinderat beschlossen.
Im Anschluss wurden mit samtlichen Tragern die entspre-
chenden neuen Fordervertrage abgeschlossen.

Kernpunkte der Vertrage sind:

¢ Gleichbehandlung aller Trager in allen Punkten
bei gleichem Sachverhalt

e Zusammenfassung der gesetzlichen und der zusatzlichen
freiwilligen Forderung der Stadt in einem Gesamtzuschuss

e Forderung der Betriebsausgaben und nicht mehr des
Abmangels

e Foérderung bei kirchlichen Einrichtungen im
Regelengagement mit 91 % der Betriebsausgaben

e Forderung bei allen anderen Einrichtungen mit 97 %
der Betriebsausgaben.

¢ Mietfreie Nutzung stadteigener Objekte

e Investitionsforderung tragereigener Objekte
(Sanierung/Renovierung/Neubau) mit 70 %
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Zur Finanzierung ihres verbleibenden Eigenanteils sind die
Trager grundsatzlich ermachtigt Eltern neben den Elternbei-
trdgen gesondert Mitglieds-, Vereins-, Aufnahme- oder sons-
tige Beitrdge in Rechnung zu stellen. Dies findet derzeit bei
einigen freien Tragern Anwendung.

Die Vertrage werden jahrlich um die Festlegungen der jahr-
lichen Kitaplanung fortgeschrieben.

Diese groBzugige Forderung und die Planungssicherheit fur
die Trdger haben in Ulm dazu gefiihrt, dass eine hohe Be-
reitschaft bei den Ulmer Tragern besteht: Sie sind bereit, die
Stadt beim weiteren Ausbau der vorschulischen Kinderbe-
treuung im Rahmen ihrer jeweiligen Moglichkeiten zu unter-
stutzen.

Auswartige Kinder -

interkommunaler Kostenausgleich
Grundsatzlich gilt es, die Versorgungsverantwortung der
Kommunen fur ihre eigenen Kinder vorrangig wahrzuneh-
men. Unabhangig hiervon sind die Stadte Ulm und Neu-Ulm,
sowie die angrenzenden Landkreise bestrebt, im Bedarfsfall
auch die Betreuung von auswartigen Kindern zu ermog-
lichen. Das erforderliche Aufnahme- und Kostenausgleichs-
verfahren soll dabei sowohl fur die Familien als auch fur die
Verwaltungen maoglichst unbdrokratisch geregelt werden.
Dazu wurden erganzend zu den landesweiten Regelungen
auch vertragliche Absprachen, insbesondere mit bayerischen
Gemeinden, getroffen.

In den Ulmer Betriebskindertagesstatten und in Tagesstatten,
die nach dem Betriebskitakonzept geférdert werden, kénnen
auswartige Kinder jederzeit, ohne vorherige Abstimmung mit
der Stadt Ulm, aufgenommen werden. In der Kitabedarfs-
planung sind in diesen Einrichtungen ausdricklich Platze fur
auswartige Kinder berlcksichtigt und die stadtische Forde-
rung erfolgt hier kinderbezogen.

In der Kindertagespflege ist die Betreuung auswartiger Kin-
der aufgrund der dortigen Abrechnungssystematik ebenfalls
jederzeit ohne Abstimmung mit der jeweiligen Wohnsitz-
kommune maoglich.
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Padagogisches Profil der stadtischen

Kindertageseinrichtungen

Die stadtischen Kindertageseinrichtungen arbeiten nach dem
»infans-Handlungskonzept der Frihpadagogik”. Das Ziel des
Konzeptes der Frihpadagogik ist die Weiterentwicklung der
padagogischen Qualitat in den stadtischen Kindertagesein-
richtungen. Padagogische Qualitat, so das Konzept, ist dann
gegeben, wenn Kindertageseinrichtungen die Kinder emo-
tional, sozial, intellektuell und korperlich auf hohem Niveau
fordern, deren Wohlbefinden sowie deren gegenwartiger
und zukUnftiger Bildung dienen und damit auch die Familien
in ihrer Bildungs-, Betreuungs- und Erziehungsverantwortung
unterstutzen.

Die Kernelemente des Konzeptes sind in dem 2009 erarbei-
teten padagogischen Leitfaden ,kinder welt entdecker” fest-
gehalten.

Kindertagesbetreuung
in Ulm

ulm

% kinder
f welt entdecker

Padagogischer Leitfaden

t 1
. =
v ‘
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Leitbild

Die padagogische Aufgabe der Erzieherin und des Erziehers
in den stadtischen Kindertageseinrichtungen ist erkennbar
am Wohlergehen jedes Kindes orientiert (§ 1 Kinder- und
Jugendhilfegesetz). Die Grundhaltung der Erzieher*innen
ist gepragt von den demokratischen Werten unserer Ge-
sellschaft und von der Unantastbarkeit der Wiirde eines je-
den Menschen (Grundgesetz). Das padagogische Handeln
ist von Achtung und Wertschatzung gegeniber jedem
Kind getragen. Die Fachkraft ist sich dartber bewusst,
dass sie in ihrer Rolle Vorbildfunktion fur die Kinder hat.
Die Erzieher*innen sehen ihre Aufgabe darin, positive,
emotionale Bindungen zu erméglichen und die frihen Bil-
dungsprozesse der Kinder zu erkennen und herauszufor-
dern. Die Erzieher*innen unterstitzen die Kinder in ihren
Entwicklungsprozessen, damit sie alle Talente und Krafte,
alle Ressourcen und Begabungen, die sie mitbringen, auf
hochstmoglichem Niveau entfalten kénnen. Ganz unab-
hangig davon, aus welcher Gegend dieser Erde die Kin-
der in ihre ,Fir-Sorge” gelangt sind, welche Starken und
Kompetenzen sie haben, welche Behinderungen oder Be-
eintrachtigungen ihnen auferlegt sind, aus welchen Kultu-
ren sie kommen oder in welcher Lebenslage ihre Familien
sich befinden. Die stadtischen Kindertageseinrichtungen
bieten jedem Kind gleichberechtigte Bildungs- und Ent-
wicklungschancen.
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Das Kind im Mittelpunkt von Bildung,
Erziehung und Betreuung
Kindertageseinrichtungen haben neben der Aufgabe der Be-
treuung und Erziehung auch einen Bildungsauftrag, der sich
an den altersspezifischen Bedurfnissen der Kinder orientiert.
Die ersten Lebensjahre bis zur Einschulung gelten als die lern-
intensivsten Jahre im Leben eines Menschen. Die Bildungsauf-
gabe der Kindertageseinrichtungen ist eine zentrale Aufgabe.
Die UN-Kinderrechtskonvention von 1989 definiert Kinder als
eigenstandige Trager von Rechten (Art. 28 und 29). Zu den
Rechten des Kindes gehort das Recht auf eine Bildung und
Erziehung, die die Personlichkeit, die Begabungen und die
geistigen, sozialen und korperlichen Fahigkeiten zur Entfal-
tung bringen. Dazu gehért ebenso das Recht auf Teilhabe
und Beteiligung, das Recht auf Gesundheit sowie auf Schutz
vor Gewalt, Diskriminierung und Armut. Bildungseinrichtun-
gen mussen sich daran messen lassen, inwieweit sie dazu bei-
tragen, die Rechte des Kindes einzulésen, und inwieweit sie
die Interessen des Kindes vorrangig vor anderen Interessen
bertcksichtigen.

Die UN-Kinderrechtskonvention bildet zusammen mit dem
Achten Buch des Sozialgesetzbuches, dem Kinder- und Ju-
gendhilfegesetz (SGB VIII), die gesetzliche Grundlage fur die
Arbeit in den Kindertageseinrichtungen. Die weiteren Auf-
gabenbeschreibungen sind in den §§ 22, 22a SGB VIII fest-
gehalten. In Art.1 Abs.1 SGB VIII sind die beiden wichtigsten
allgemeinen Ziele von Bildung und Erziehung beschrieben.
.Jeder junge Mensch hat ein Recht auf Férderung und Ent-
wicklung und auf Erziehung zu einer eigenverantwortlichen
und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit”.
Eigenverantwortlichkeit, das heiBt Autonomie, Selbstwirk-
samkeit und Selbstbestimmung.

Gemeinschaftsfahigkeit, das hei3t Verbundenheit, Bindung
und Zugehdrigkeit.

Beide Aspekte stellen die wichtigste Entwicklungsaufgabe
des Menschen dar, sie bedingen sich wechselseitig. Dieser
zweifachen Zielbestimmung tragt der , Orientierungsplan fiir
Bildung und Erziehung in baden-wirttembergischen Kinder-
garten und weiteren Kindertageseinrichtungen Rechnung.
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Orientierungsplan fiir Bildung

und Erziehung

Das Land Baden-Wurttemberg legt mit dem Orientierungs-
plan ein padagogisches Gesamtkonzept fur die Bildung, Er-
ziehung und Betreuung im elementarpadagogischen Bereich
fir Kinder von 0 bis 6 Jahren vor. Zielsetzung ist die Qualitéts-
verbesserung und fachliche Weiterentwicklung der padago-
gischen Arbeit in der institutionellen Kinderbetreuung sowie
die konsequente Umsetzung des Bildungsauftrages gemaR
SGB VIII 8§ 22 und 22a. Der Orientierungsplan stellt das Kind
in den Mittelpunkt von Bildung und Erziehung und betont
durchgéngig die Entfaltung der individuellen Begabungen
und Fahigkeiten von Kindern. Partizipation und Inklusion, die
wertschatzende Anerkennung von Unterschiedlichkeit und
konsequente Orientierung an den Bedirfnissen eines jeden
Kindes werden als Grundprinzipien einer kindgerechten Ele-
mentarpadagogik beschrieben.

Von den Tragern, Fachberatungen und padagogischen Fach-
kraften der Ulmer Kindertageseinrichtungen wird der Orien-
tierungsplan als Grundlage fur die institutionelle Kinderbe-
treuung Uberaus positiv bewertet. Allein mit den vom Land
und im Rahmen der Ulmer Bildungsoffensive finanzierten
Fortbildungen wird ein wesentlicher Schritt in Richtung Qua-
litatsverbesserung erreicht.

Trageriibergreifendes
Qualifizierungskonzept ,Bildung offensiv”
In Ulm wird seit 2003 im Rahmen der Ulmer Bildungsoffen-
sive ein tragertbergreifendes Qualifizierungsprogramm fir
padagogische Fachkrafte von Kindertageseinrichtungen,
Tagespflegepersonen, Lehrkrafte von Grundschulen, Betreu-
ungskrafte der Verlasslichen Grundschulen und ehrenamtlich
tatige Vorleser*innen aufgelegt.

Themenschwerpunkte sind:

e Grundlagen der padagogischen Arbeit

e Beobachtung und Dokumentation

e Kooperation mit Schulen, Eltern und Institutionen
e Bildungs- und Entwicklungsfelder

Sprachbildung und Sprachférderung

Eine besondere Herausforderung stellt die Arbeit mit Kindern
unter drei Jahren dar. Die Bildung, Erziehung und Betreuung
von Kindern unter drei Jahren erfordert fachliche Kompe-
tenzen, die in der bisherigen Ausbildung der Fachkrafte in-
haltlich kaum verankert waren. Aber auch berufserfahrene
Fachkrafte haben Qualifizierungsbedarfe. Zur Sicherung der
Qualitat wurde im Rahmen des stadtischen Personalentwick-
lungskonzeptes der Abteilung KITA in Kooperation mit dem
ZNL (Transferzentrum fur Neurowissenschaften und Lernen)
und der Uni Ulm das Zertifikat ,Fachkraft fur Bildung, Erzie-
hung und Betreuung von Kindern unter drei Jahren” entwi-
ckelt. Auf Grund des groBen Interesses wurde das stadtische
Konzept der Personalentwicklung auch fur padagogische
Fachkrafte anderer Trager getffnet. 169 Personen haben im
Zeitraum 2011 bis 2024 das Zertifikat erworben.
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Vielfalt, Unterschiedlichkeit,
Gemeinsamkeit — Inklusion

.Niemand darf wegen seines Geschlechts, seiner Abstam-
mung, seiner Rasse, seiner Sprache, seiner Heimat und Her-
kunft, seines Glaubens, seiner religiésen und politischen An-
schauung benachteiligt oder bevorzugt werden. Niemand
darf wegen seiner Behinderung benachteiligt werden.”
(Grundgesetz Artikel 3, Absatz 3).

In unserer Stadt leben Menschen in unterschiedlichen Le-
benslagen mit unterschiedlichen Werten, Orientierungen und
Lebensentwdrfen, Kulturen und Religionen. Diese Vielfalt fin-
det sich in jeder Kindertageseinrichtung. Wie Gberall werden
auch in der Stadt Ulm Kindertageseinrichtungen von Kindern
besucht, die unter unterschiedlichen familidren Belastungen
aufwachsen. Haufig sind es auch mehrere Belastungsfakto-
ren, die auf ein Kind zutreffen: Familien mit Migrationshinter-
grund, Fluchterfahrung, Deutsch als Zweitsprache, armuts-
betroffene Familien, benachteiligte Familien mit verringerten
Teilhabechancen, Kinder mit Behinderungen oder chroni-
schen Erkrankungen, Kinder die besonders herausforderndes
Verhalten zeigen oder traumatisiert sind. Dabei haben sich
Armut, soziale und psychische Belastungen in der Familie als
besonders benachteiligende Faktoren fur eine gleichberech-
tigte Teilhabe von Kindern an Bildung herausgestellt. Jedes
Kind hat ein Recht auf gleichberechtigte Bildungschancen
und soziale Teilhabe. Dies erfordert von allen Beteiligten eine
Haltung und ein Handeln mit dem Ziel der Inklusion. Trager
und padagogische Fachkrafte sind gefordert, Vielfalt als Nor-
malitat zu verstehen, sich mit Bildungsbarrieren auseinander
zu setzen und diese abzubauen.

Vielfalt zu beantworten ist nicht nur eine gesellschaftliche
Pflicht, sondern bedeutet auch einen zusatzlichen Gewinn
fir Teams und Kinder. So erhalten heterogene Kinder- und
Familiengruppen eine Bildungsumgebung, die die Realitat
weit besser abbildet als weitgehend homogene Gruppen von
Kindern mit &hnlichem Entwicklungsstand, gleicher Sprache
und vergleichbarem familidren und kulturellem Hintergrund.
Auf diese Weise konnen frihe Bildungseinrichtungen Demo-
kratie fordern und Partizipation ermdéglichen und damit zu
einem bedeutsamen Ort friher Pravention gegen Intoleranz
werden (Schutter und Braun 2018).

Sprache lernen in

den Kindertageseinrichtungen
Sprachkompetenzen haben groBen Einfluss auf den Bildungs-
erfolg von Kindern. Deshalb ist eine hohe Professionalitat bei
der individuellen Unterstlitzung des Spracherwerbs in Kinder-
tageseinrichtungen gefordert. Unterschieden wird zwischen
den Anséatzen der Sprachbildung als Aufgabe der Kinderta-
geseinrichtungen fur alle Kinder in jeder Jahrgangsstufe, und
der Sprachférderung als zusatzliches Angebot fir Kinder mit
Sprachforderbedarf.

Sprachférderung auBerhalb der Familie beginnt bei den
meisten Kindern mit der Aufnahme in eine Kindertagesein-
richtung. In den Familien selbst sind die Voraussetzungen fur
das Erlernen von Sprache sehr unterschiedlich. Die Kommu-
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nikationskultur (wie viel spricht man miteinander, wie und
worlber) hangt von den familidren und kulturellen Gege-
benheiten ab.

In den Ulmer Kindertageseinrichtungen wird tragertibergrei-
fend ein ganzheitliches, in den Alltag integriertes Sprach-
forderkonzept praktiziert. Damit lehnen sich die Kinder-
tageseinrichtungen eng an den Prozess des Erlernens der
Familiensprache an. Die Ulmer Kindertageseinrichtungen
wenden das Lernkonzept an, das auch von der Hirnforschung
und Entwicklungspsychologie als nachhaltig und effektiv
empfohlen wird. Dazu gehért die enge personliche Bezie-
hung zu guten Sprachvorbildern, der stdndige Sprachkontakt
und Sprachdialog im Alltag, das Anknupfen an direkte, sinn-
liche Erfahrungen, das Lernen in inhaltlichen Zusammenhan-
gen.

Aber auch in der Kindertageseinrichtung ist die Kommuni-
kationskultur entscheidend: Wie viele Gelegenheiten mitei-
nander zu sprechen, zu erzahlen, in Ruhe zuzuhoren sind in
den Kita-Alltag und in den Tagesablauf eingebaut? Achtet
die padagogische Fachkraft darauf, dass alle Kinder zu Wort
kommen? Ist sie selbst ein gutes Sprachvorbild? Hinzukom-
men muss eine raumliche Gestaltung, die die Kommunika-
tion fordert. Zusatzlich sind gezielte Sprachférderangebote
angezeigt, die in sehr kleinen Gruppen von 4 bis 5 Kindern
von der padagogischen Fachkraft durchgefuhrt werden.

Die Ulmer Trager von Kindertageseinrichtungen, Fachbera-
tungen und Fachkrafte haben sich 2002 auf ein tragertber-
greifendes Konzept der Sprachférderung verstandigt. Der
padagogische Leitfaden ,Ganzheitliche Sprachférderung in
Ulmer Kindertageseinrichtungen — ein trageribergreifendes
Konzept” (3. Uberarbeitete Auflage 2016) bildet den Rahmen
fir die Sprachférderung in Ulmer Kindertageseinrichtungen.
Er ist Grundlage fur die Qualitatsentwicklung im Bildungs-
und Entwicklungsfeld Sprache.
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Sozialraumorientierung, Vernetzung,
Kooperation

Seit der Novelle des SGB VIl in 2005 umfasst der gesetzliche
Auftrag der Kindertageseinrichtungen neben der Bildung,
Betreuung und Erziehung auch die Vernetzung und das Zu-
sammenwirken mit kinder- und familienbezogenen Diensten,
Einrichtungen, Personen und Organisationen im Sozialraum.
Damit wird das Ziel verfolgt, die Qualitat der Kindertagesein-
richtungen zu férdern und sicherzustellen.

Eine sozialraumbezogene padagogische Praxis nutzt die Zu-
sammenarbeit mit anderen Diensten und Einrichtungen, um
hiertber die Bildungs- und Fordermdglichkeit zu erganzen
und die Qualitat der eigenen Arbeit zu starken. Kooperati-
onspartner kénnen unter anderem medizinische und thera-
peutische Dienste, Schulen im Einzugsgebiet, interdisziplinare
Frihforderung, Stadtteilbibliotheken, Vereine und ehrenamt-
lich Tatige, Sozialraumteams sowie Beratungsstellen sein.
Mit dem Konzept der Kinder- und Familienzentren, hat die
Stadt Ulm einen wichtigen Beschluss gefasst, Kindertages-
einrichtungen weiter zu entwickeln, die in den Sozialraum
wirken und zudem ein wichtiger Ort der Elternbildung sind.

Kooperation Kindergarten — Grundschule
Kindertageseinrichtungen und Grundschulen sind bedeu-
tende Einrichtungen fir die Grundlegung der Bildung der
Kinder. Sie begleiten die Kinder wahrend der entscheiden-
den Lebensabschnitte, in denen die fiir das weitere Leben
notwendigen Basiskompetenzen erworben werden. Fur die
Forderung der Entwicklung der Kinder ist eine wichtige Vor-
aussetzung, dass Kindertageseinrichtungen und Grundschu-
len im fachlichen Austausch sind und ihre Arbeit im Hinblick
auf den Ubergang aufeinander abstimmen.

Die gemeinsamen padagogischen Grundlagen bei-
der Institutionen verweisen auf einen gemeinsamen
Bildungsbegriff, dieser ist gepragt durch:
¢ die gemeinsame Verantwortung und Verpflichtung,
die Entwicklungs- und Lernprozesse der Kinder
zu gewahrleisten
¢ die Forderung der Gesamtpersonlichkeit des Kindes
e das Kind als Akteur seiner Entwicklung
o die Notwendigkeit tragfahiger, verlasslicher
Beziehungen mit anderen Kindern und Erwachsenen
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Bildungshaus 3-10

Ziel des Modelles ,,Bildungshaus 3-10" ist die enge Verzah-
nung zwischen Kindergarten und Grundschule, die tber die
herkémmliche Kooperation weit hinausgeht. Die durchgangi-
ge Bildungsbiografie des Kindes vom Kindergarten bis in die
Grundschule sowie die Gestaltung von jahrgangsgemischten
Angeboten, in denen Kinder aus Kindergarten und Grund-
schule gemeinsam spielen und lernen, sind Kernelemente des
Bildungshauses. Dabei geht es nicht um punktuelle Projekte,
sondern um eine regelmaBige Form der Zusammenarbeit.
Die gemeinsamen Lern- und Spielphasen finden regelmaBig
statt und nehmen einen wesentlichen Teil der Zeit der Kinder
in den jeweiligen Einrichtungen ein. Fachkrafte aus Kinder-
garten und Grundschule planen ihren padagogischen Alltag
gemeinsam, fuhren ihn in der Regel gemeinsam durch und
reflektieren im Anschluss miteinander Uber die Entwicklung
der Kinder.
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Ulmer Bildungshauser
In Ulm gibt es mittlerweile 6 Standorte, die sich auf den Weg
zum ,,Bildungshaus 3-10" gemacht haben.

Es arbeiten zusammen:

¢ in UIm-Wiblingen die stadtische Kindertageseinrichtung
Lindauer StraBe 1 mit der Regenbogenschule,

e in Gogglingen/Donaustetten die stadtische
Kindertageseinrichtung RiedlenstraBe 12/1 mit der
Riedlen-Grundschule,

e in Ulm-West im ,Bildungshaus Ulmer Spatz” in der
St.-Barbara-StraBe 35 die stadtische Kindertagesein-
richtung, das Montessori-Kinderhaus , Kleine Strolche”
mit der Grundschule,

e im Stadtteil Eselsberg die stadtische Kindertagesein-
richtung Rulanderweg 1/1 mit der Adalbert-Stifter-
Gemeinschaftsschule,

e in Ermingen die stadtische Kindertageseinrichtung
TurritellenstraBe 19 mit der Grundschule Ermingen,

e in Unterweiler die katholische Kindertageseinrichtung
Dorfplatz 2 mit der Grundschule Unterweiler.

Jedes Bildungshaus ist anders, jedes geht einen eigenen Weg.
Aber alle arbeiten am groBen Ziel, die Entwicklung und Bil-
dung von Kindern zwischen 3 und 10 Jahren gemeinsam in
den Blick zu nehmen, um somit individuelle und bruchlose
Bildungsbiographien der anvertrauten Kinder zu ermaogli-
chen.
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Abteilung
Bildung und Sport (BS)

45 Schulen und 4 Schulkindergarten
sind der Abteilung Bildung und Sport
untergeordnet.

Daneben beinhaltet das Aufgabengebiet
Schulverwaltung und Bildungspolitik
im Allgemeinen. Dazu zahlen Stiftun-
gen, das Naturmuseum Ulm und das
Kreismedienzentrum Ulm/Alb-Donau.
Im Bereich Sport und Bader sind neben

der Verwaltung vor allem Férderung und

Sportevents ein wichtiges Anliegen.




EinfGhrung

Die Abteilung Bildung und Sport Gbernimmt die Schultra-
geraufgaben fur die 45 Schulen und 4 Schulkindergéarten in
stadtischer Tragerschaft. Dies umfasst neben der grundsatz-
lichen Bildungs- und Schulentwicklungsplanung insbeson-
dere die Bereitstellung und Verwaltung der erforderlichen
Schulinfrastruktur, die Bedarfsanmeldung und Begleitung
von SchulbaumaBnahmen, die Digitalisierung an Schulen so-
wie die Organisation von Schulkindbetreuung/Ganztag und
Schulkindverpflegung. Die Abteilung Bildung und Sport ist
erste Ansprechpartnerin fur die Schulleitungen und die Kul-
tusverwaltung des Landes. Zudem ist sie innerhalb der Stadt
Ulm far samtliche Schulangelegenheiten zustandig. Seit dem
Jahr 2021 wird auch die Mittagstischverpflegung an den
Kindertageseinrichtungen durch die Abteilung Bildung und
Sport organisiert.

Die Abteilung Bildung und Sport umfasst ferner den Bereich
Sport und Bader, der schwerpunktmaBig mit der Verwaltung
der stadtischen Sportflachen, der Sportférderung sowie der
Bearbeitung samtlicher Sportangelegenheiten, einschlieBlich
der Organisation von Sportveranstaltungen, betraut ist.
Daneben beinhaltet das Aufgabengebiet auch Stiftungen,
die sich mit bildungspolitischen Themenstellungen befassen,
sowie das Naturmuseum Ulm und das Kreismedienzentrum
Ulm/Alb-Donau.

Das Bildungsbiiro ist direkt der Abteilung Bildung und Sport
zugeordnet, um moglichst viele Synergien zu ermdglichen.
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a’

Gerhard Semler
Abteilungsleitung

Isabell Herrmann
Stv. Abteilungsleitung

Personal

In der Abteilung Bildung und Sport arbeiten unter der Lei-
tung von Gerhard Semler und lIsabell Herrmann (Stellver-
tretung) derzeit rund 450 Mitarbeitende in 7 Sachgebieten.
Hinzu kommen Freiwilligendienstleistende (BFD und FSJ) an
den Sonderpadagogischen Bildungs- und Beratungszentren
sowie in der Schulkindbetreuung in wechselnder Anzahl.
Insgesamt stehen rund 480 Planstellen zur Verfugung, die
aufgrund von Fluktuation und infolge des Fachkraftemangels
nicht alle besetzt sind. Insgesamt 56 Personen arbeiten in
den Schulsekretariaten, rund 120 Personen arbeiten als Mit-
tagstischkrafte an den Schulen sowie den Kindertagesein-
richtungen, weitere rund 120 Personen arbeiten in der Be-
treuung an Schulen und 48 Personen im kinderpflegerischen
und medizinischen Bereich, erganzt um die genannten Frei-
willigendienste BFD und FSJ an den sechs sonderpadagogi-
schen Bildungs- und Beratungszentren und vier Schulkinder-
garten. Uber die Kooperation mit der Arbeiterwohlfahrt sind
weitere Mitarbeitende bei der Grundschulbetreuung eng mit
der Abteilung verknipft.

Nach wie vor ist die Schulpolitik geteilt, d.h. das Land Ba-
den-Wdrttemberg ist fr das padagogische Lehrpersonal zu-
standig. Demgegendiber ist die Stadt Ulm als Schultréagerin
fur das nicht lehrende Personal (z. B. Schulsekretariate, Haus-
meister, Betreuungs- und Mittagstischkrafte) sowie fur die
Sach- und Raumausstattung fur ihre 50 Schulen zustandig.

Finanzen

Die Abteilung Bildung und Sport verantwortet im Ergeb-
nishaushalt ein Sachmittelvolumen von rund 22 Mio. Euro
(ohne Personalaufwand und kalkulatorische Kosten). Dieses
flieBt Gberwiegend in die Umsetzung schulischer Aufgaben
einschlieBlich Schulkindbetreuung, Mittagstischversorgung
und Aufwendungen in die [T-Ausstattung an Schulen sowie
in die Verwaltung von Sportstatten und Badern.
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Abteilung Bildung und Sport (BS)

I
SACHGEBIET 1

Stv. AL

Zentrale Verwaltung
Schulen, Finanzen
und Controlling
Isabell Herrmann

SACHGEBIET 2

Erndhrung
Sabrina Menzel

SACHGEBIET 3

IT an Schulen
Christina Baumgart!

SACHGEBIET 4

Sport und Bader
Stefanie Maier
Nina Scheer

SACHGEBIET 5

Naturmusem
Cora Carmesin

SACHGEBIET 6

Ganztag
Melanie Williams

SACHGEBIET 7

Bildungsbiiro
Monika Schmid

Abteilungsleitung Gerhard Semler

Team 1 - Allgemeine
Schulverwaltung,
Organisation, Personal
allg. Pflegepersonal

Isabell Herrmann

Anja Wittlinger
Manuela Cesare
Dagmar Schurr
Ulrich Oberdorfer
Kinderpfleger*innen

Team 1 - Verwaltung
Miriam Eckert

Annika Schuler
Anne Huberti
Anke Ruggiu
Susanne Giintzel

Elisabeth Scheffold David Papin
Kichenkrafte
Team 1 - IT-Management — Team 2 — IT-Infrastruktur

Christina Baumgartl

Alexandra Duckeck
Jan Thumm

Andrea Braig
Laura Gobs
Melanie Auchter
Nina Bierhinkel
Johanna Rosch
Corinna Schlechta
Tanja Bernt
Westbad

Vida Herbst

Malte Aurich

Anja Dunnebeil
Cornelia Menzel
Christoph Wilhelm
Ruth Fahnle
Jennifer Klein

Team 1 - Verwaltung

Susanne Schlumberger
Lavinia Urse

Nadine Baumler
Sabrina Walker
Chantal Funk

Melanie Fahmy
Martin Scheuer
Ekin Pektas
Christine Unsold
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—— Team 2 - Schulsekretariate —— Team 3 — Rechnungs-
Kassenpriifung wesen / Stiftungen
Silvia Passer Christian Beine

Christine Unsold
Schulsekretar*innen

—— Team 2 - Erndhrung
Sabrina Menzel

Miriam Erhard
Luisa Saur
Christoph Bolke
Jochen Kieslich

u. Zentrale Support-
koordination
Hans-Jérg-Hage

Jurgen Hummel
Kristijan Arlovic
Tamara Faust
Christian Buck

—— Team 2 - Pad. Fach-

beratung und Planung

Lisa Roggenbuck
Selina Kuhn
Corinna Fullert

Daniela Hurler
Nina Bierhinkel
Brigitte Stockl
Fatima Jusufovic
Susanne Nothelfer

—— Team 3 - IT-Services

Ralf Hertwig

Sebastian Fischer
Pascal Maurer

—— Team 3 - Pad. Fach-

beratung und Leitung

Mitte / Ost: Jenny Storkenmaier
Bofingen: Nina Leinmiller
West: Christian Drechsler
Eselsberg: Isabell Glockle-Hagg
Wiblingen: Martina Sterk
Betreuungskrafte
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Bildungsburo

Ein Meilenstein im Rahmen der Qualitatsoffensive der Stadt
Ulm war die Grindung einer Bildungsregion und die damit
einhergehende Einrichtung eines Bildungsburos. Seit 2010
fungiert es als treibende Kraft fir die Bildungslandschaft in
Ulm. Das Bildungsburo setzt Impulse, beobachtet Prozesse,
fordert und koordiniert die stadtweite Zusammenarbeit und
bietet eine Plattform fur Modellprojekte. Es initiiert bedarfs-
orientierte Angebote, wird in Verwaltungsablaufe integriert
oder unterstltzt verschiedene Institutionen, Gruppen und
Initiativen bei diversen Projekten und Fragestellungen. Das
Aufgabenspektrum wird dabei durch das Landesprogramm
Bildungsregionen Baden-Wiurttemberg definiert. Auftrage
fur das Bildungsbiro kommen aus der Steuerungsgruppe Bil-
dungsregion Ulm oder orientieren sich an aktuellen bildungs-
politischen Geschehnissen.

Die Struktur des Bildungsbiiros

Das Bildungsbiro Ulm wird Uber das Landesprogramm Bil-

dungsregionen Baden-Wurttemberg geférdert. Mit den ande-

ren Bildungsregionen im Land besteht ein enger Austausch.
https://ibbw-bw.de/,Lde/Startseite/Empirische-
Bildungsforschung/landesprogramm-bildungsregionen

Die Themenfelder des Bildungsbiiros

Der thematische Fokus des Bildungsbiros liegt auf den Bil-
dungsbiografien von Kindern und Jugendlichen und verfolgt
dabei das Ziel der Bildungsgerechtigkeit und Teilhabe. Dabei
spielen vor allem gelingende Ubergénge in den unterschied-
lichen Lebensphasen und damit einhergehend die Starkung
der Eltern und Sorgeberechtigten als wichtige Bildungsbe-
gleiter*innen eine Rolle. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf
der Unterstlitzung, Gestaltung und qualitativen Weiterent-
wicklung von Kitas und Schulen als Lebenswelten der Kinder
und Jugendlichen durch die Einbindung weiterer externer Ex-
pert*innen.

Struktur und Aufgaben des Bildungsbiiros der Stadt Ulm

Steuerungsgruppe

Leitziele

inhaltliche Schwerpunkte

Bildungsbiiro

Geschiaftsstelle der Bildungsregion
Umsetzung der Schwerpunkte

Impulse setzen Foérderung von
Zusammenarbeit
und Schaffung

von Netzwerken

Information und
Kommunikation

Plattform fiir
Modellprojekte

Ubergansmanagement

Vernetzung von Bildungsakteuren

Konzepte fiir die Bildungslandschaft der Stadt Ulm

Konzepte fiir bildungsrelevante Themen

Kooperationsmanagement

Prozessbeobachtung/Bedarfsorientierung
Koordination von Handlungsstréangen
»Bildungsmonitoring”
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Stand: Oktober 2023
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Auswahl aktueller Themenstellungen im Bildungsbiiro

Bildungsbiografische Ubergénge bei Kindern und Jugendlichen

Kinder und Jugendliche erleben bis ins Berufsleben hinein verschiedene, an Bildungsinstitutionen ge-
bundene Ubergangssituationen. Das Team im Bildungsbiiro liefert Informationen und férdert die Kom-
munikation.
Die geschieht beispielsweise durch den jahrlichen Elterninformationsabend am Ubergang in die wei-
terflhrende Schule mit dem Titel ,Wie gelingt eine glickliche und erfolgreiche Schullaufbahn?”.
Seit 2023 ist der Themenbereich ,Ubergang Schule Beruf” mit dem Landesprogramm ,, Ausbildungs-
vorbereitung dual (AvVdual)” Teil des Bildungsbiiros und erweitert das Themenspektrum.
https://ulm.de/schulische-uebergaenge

Informationen fiir Familien

Unter dem Aspekt, dass Eltern und Erziehungsberechtigte zentrale Bildungsbegleiter*innen ihrer Kin-
der sind und fur diese Aufgabe auf Informationen angewiesen sind, hat sich das Bildungsburo seit
einigen Jahren diesem Thema angenommen.

Das ,Nestwerk” als Netzwerk zur Elternbegegnung férdert die Transparenz
von Informationsangeboten und motiviert zur Teilnahme
https://nestwerk.ulm.de

Die Bildungsmappe ,,UIm macht Schule” liefert einen Uberblick

Uber das Ulmer Bildungssystem und ist direkte Kommunikationshilfe
https://ulm.de/bildungsmappe
https://ulm-macht-schule.de

Die Interkulturellen Elternmentor*innen unterstiitzen Familien bei Schulfragen
https://ulm.de/elternmentoring

Férderung von Kooperationen zwischen Bildungsakteuer*innen/ Unterstiitzung
der qualitativen Weiterentwicklung von Kitas und Schulen als wichtige Lebenswelten
der Kinder und Jugendlichen

Das Bildungsburo der Stadt Ulm setzt seit seiner Griindung auf die Férderung von Kooperationen zwi-
schen Schulen, Kindertageseinrichtungen und weiteren Bildungseinrichtungen. Ziel ist es, den Kindern
und Jugendlichen vielfaltige Moglichkeiten aufzuzeigen sich in verschiedenen Bildungskontexten zu
entfalten, die Fachkrafte zur Zusammenarbeit zu motivieren (multiprofessionelle Teams) und damit zu
einer ganzheitlichen Bildung beizutragen.
In diesem Zusammenhang finden jahrlich, thematisch wechselnde Informationsveranstaltungen, Netz-
werktreffen und Begegnungsmaglichkeiten statt. Seit 2022 kénnen erste Ideen der Zusammenarbeit
Uber eine Kooperationsférderung unterstiitzt werden.

https://bildungsnetzwerk.ulm.de/

Datenbasierte Planung: Das Bildungsmonitoring der Stadt Ulm

Im Bildungsbdiro der Stadt Ulm wird der Bildungsmonitor der Stadt Ulm erstellt und weiterentwickelt.
https://www.ulm.de/leben-in-ulm/bildung-und-arbeit/bildungsbuero/bildungsmonitor

Stand: Juli 2024, https://ulm.de/bildungsbuero
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Schulen in Ulm

Im Schuljahr 2023/24 besuchen insgesamt 20.775 Schi-
ler*innen eine Schule in stadtischer Tragerschaft (Grund-
schule, Werkrealschule, Gemeinschaftsschule, Realschule,
Gymnasium, sonderpadagogisches Bildungs- und Beratungs-
zentrum, Berufliche Schule). Die von den Schulen im Rahmen
der Budgetierung direkt bewirtschafteten laufenden sowie
investiven Haushaltsmittel belaufen sich im Haushaltsjahr
2024 auf rund 5,23 Mio. Euro.

Seit dem Schuljahr 2017/18 ist auch die verfassungsrecht-
lich verankerte Lehr- und Lernmittelfreiheit an den Schulen
in stadtischer Tragerschaft einheitlich und fur alle Schulen
verbindlich umgesetzt. Sofern Lehr- und Lernmittel wie Ar-
beitshefte, Workbooks u.a. zum Gegenstand des Unterrichts
gemacht werden, sind sie den Schiler*innen unentgeltlich
zur Verflgung zu stellen. Hierfur erhielten die Schulen ein
zusatzliches Budget.

Uber das Schulbudget hinaus werden durch den Schultrager
Investitionen in die IT-Ausstattung der Schulen getatigt. Zu-
dem werden unter anderem die regelmaBige Prifung der
Elektrogerate und -maschinen sowie inklusionsbedingte Auf-
wendungen finanziert.

Regionale Schulentwicklung

Schule hat sich in den letzten 20 Jahren rasant veréndert. War
vor vielen Jahren der ganztagige Unterricht bzw. die ganzta-
gige Betreuung noch die Ausnahme, ist dies heute die Regel,
einschlieBlich einer umfassenden Mittagstischversorgung.
Ab dem Schuljahr 2026/27 ist der Anspruch auf eine ganz-
tagige Bildung und Betreuung im Primarbereich sogar gesetz-
lich verankert.

Mit der Aufgabe der verbindlichen Grundschulempfehlung
haben sich auch innerhalb weniger Jahre die Ubertritte in
weiterfihrende Schulen dahingehend verandert, dass der
Uberwiegende Teil der Ulmer Grundschdler*innen nach Klas-
se 4 ein Gymnasium besucht (53,5 % im Schuljahr 2023/24).
Zum Schuljahr 2025/26 plant die Landesregierung Baden-
Wirttemberg die Einfihrung eines neuen, zeitgemaBen G9,
beginnend mit den Klassenstufen 5 und 6 aufwachsend.
Gleichzeitig sollen die Schularten neben dem Gymnasium
mit gezielter Profilierung neu ausgerichtet werden. Auch die
Grundschulempfehlung soll einer erneuten Reform unterzo-
gen werden.

Welche Auswirkungen dies auf die Schiler*innenstréme in
Ulm und auf die erforderliche bauliche Infrastruktur haben
wird, bleibt aktuell noch abzuwarten.

Das Wesen und Ziel der regionalen Schulentwicklung ist und
bleibt es, allen Schiler*innen in zumutbarer Erreichbarkeit
die Erlangung des von ihnen gewUnschten Bildungsabschlus-
ses zu ermoglichen. Dabei wird besonders darauf geachtet,
dass dies entsprechend ihrer Begabungen und Fahigkeiten
sowie bei einem gleichzeitig effektiven und effizienten Res-
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sourceneinsatz geschieht. Hierfdr ist es hilfreich, dass in der
Stadt Ulm alle gangigen Schulabschlisse méglich sind. Dem-
entsprechend ist nach jedem Schulabschluss eine Anschluss-
maoglichkeit fur eine weiterfiihrende schulische Bildung bis
zur Allgemeinen Hochschulreife maéglich.

Insbesondere bei den Grundschulen kann das Prinzip , kurze
Beine, kurze Wege" ebenso wie der Bedarf der Familien an
Betreuungsangeboten in den Quartieren wohnortnah sicher-
gestellt werden. Somit wird ein wesentlicher Beitrag zur Ver-
einbarkeit von Familie und Beruf und zur Chancengerechtig-
keit geleistet.

Schuler*innen verbringen immer mehr Zeit an den Schulen.
Schule ist daher verstarkt als , Lebenswelt” zu begreifen, die
sich auch in das Quartier hinein 6ffnet und sich mit auBer-
schulischen Akteuren im Sozialraum vernetzt und mit diesen
kooperiert. Dies zeigt sich insbesondere in neuen, innovati-
ven SchulbaumaBnahmen, allen voran dem ,Bildungscam-
pus Eselsberg” oder auch dem , Stadtteilhaus” in Wiblingen.
Bei diesen MaBnahmen unterstitzt und begleitet die Archi-
tektur aktiv die Pddagogik und gestaltet sich als Lebensraum
fur die Schuler*innen.

Die Abteilung Bildung und Sport ist dabei im Rahmen der
Schulentwicklungsplanung nicht nur Bedarfstragerin, son-
dern auch Impulsgeberin fir schulische BaumaBnahmen. Sie
begleitet diese von Anfang an im Rahmen der sogenannten
.Phase Null”, in der gemeinsam mit allen am Schulleben
Beteiligten die Bedarfe erhoben und maBgeschneiderte pa-
dagogische und raumliche Konzepte erarbeitet werden. Ein
zentraler Faktor stellt hierbei unter dem Gesichtspunkt der
Wirtschaftlichkeit auch die multifunktionale Nutzung der
Raume dar.
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Schiiler*innen in Inklusion an Regelschulen
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Werkrealschule
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Quelle: Schulstatistik der Stadt Ulm fir das Schuljahr2023/24

Die komplexen Aufgabenstellungen im Bildungs- und
Sportbereich, aber auch gesellschaftliche Verdnderungen
und gesetzliche Vorgaben, wie z.B. aktuell das Thema
Ganztag, haben dazu gefihrt, dass die Abteilung Bildung
und Sport zunehmend mit diversen Fachabteilungen und
Expert*innen innerhalb und auBerhalb der Stadtverwal-
tung vernetzt arbeitet. Ferner bringt sie ihre Expertise auch
in Arbeitsgruppen des Stadtetags sowie der Kultusverwal-
tung ein.

Inklusion an Schule

Im Juli 2015 hat der Landtag von Baden-Wirttemberg die
Anderung des Schulgesetzes zur Inklusion verabschiedet.
Wesentliche Neuerung hierbei ist die Abschaffung der Pflicht
zum Besuch eines sonderpadagogischen Bildungs- und Be-
ratungszentrums verbunden mit der Einflhrung eines Eltern-
wahlrechts. Eltern und Sorgeberechtigte von Kindern mit
einem festgestellten Anspruch auf ein sonderpadagogisches
Bildungs- und Beratungsangebot k&nnen seit dem Schuljahr
2015/16 wahlen, ob ihr Kind an einer Regelschule oder an
einer sonderpadagogischen Einrichtung lernen soll.

L e e
-'{.
i, £

3

Realschule

2020/21

2021/22
2022/23
2023/24

Die Stadt Ulm reagiert auf die besonderen Erfordernisse
im Rahmen der Inklusion auch mit baulichen MaBnahmen.
Hierzu gehodrt die Berlcksichtigung von Inklusionsrau-
men bei Neubau- und ErweiterungsmaBnahmen an Schu-
len ebenso wie der bedarfsorientierte Umbau im Einzelfall
(z. B. Einrichtung hoéhenverstellbarer Sanitareinrichtungen,
Umbau von Toilettenanlagen, Einrichten von Auszeit- und
Ruherdumen u.4&.).

Um die Inklusion an den Grundschulen neu zu denken, hat
die Abteilung Bildung und Sport in Kooperation mit der Ab-
teilung Soziales ein Pilotprojekt an einer Grundschule zum
Schuljahr 2022 /2023 gestartet. Hierzu wurde an der Schule
ein festes Inklusionsteam installiert, welches die Kinder den
ganzen Tag Uber bedarfsgerecht begleitet.

Ulmer Bildungsmesse

Die Abteilung Bildung und Sport veranstaltet in Kooperation
mit der Industrie- und Handelskammer UIm (IHK) seit 2002 im
Rhythmus von zwei Jahren die Uberregionale Ulmer Bildungs-
messe. Mit rund 280 Aussteller*innen und tber 45.000 Be-
sucher*innen an drei Messetagen leistet sie einen wesent-
lichen Beitrag zum Thema Berufsorientierung in der Region.

Hans-Zulliger-Schule, Sonderpadagogisches Bildungs-
und Beratungszentrum (SBBZ) mit Forderschwerpunkt
sozial-emotionale Entwicklung
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Ernahrung an Schulen und Kindertageseinrichtungen

Mittagstisch

Zum Kita- und Schuljahr 2024 /25 wird an 40 Verpfle-
gungsstandorten fur die Schulen in Tragerschaft der
Stadt Ulm sowie an 23 stadtischen Kindertageseinrich-
tungen eine Mittagstischverpflegung angeboten. Die
Mittagstischverpflegung in Kindertageseinrichtungen
ist im Jahr 2022 in die Zustandigkeit der Abteilung Bil-
dung und Sport Gbergegangen. Am Mittagstischange-
bot nehmen derzeit rund 3.500 Schiler*innen sowie
rund 1.000 Kita-Kinder teil (Stand 31.12.2023).

Das Schaubild zeigt, dass die Anmeldezahlen fur die
Mittagstischverpflegung an Schulen konstant steigen.
(Stand 12/23)

Die im Jahr 2019 vom Gemeinderat beschlossenen
Standards fur die Kita- und Schulverpflegung werden
umgesetzt bzw. Schritt fur Schritt eingefihrt. AuBer-
dem wird konstant an der (qualitativen) Weiterent-
wicklung gearbeitet.

Die beschlossenen Standards umfassen bspw.:

e schrittweise Einfihrung und Umsetzung des Mischkuche-
Systems sowie etappenweise Umsetzung der Raumpro-
gramme bei Neu-, Umbau- und SanierungsmafBnahmen

e Umsetzung der Qualitatsstandards der Deutschen
Gesellschaft fur Ernéhrung, bspw. reduzierter Einsatz
von Fleischkomponenten (nur noch einmal pro Woche)

e Bioanteil: 25 % ab Sept. 2024 an den Kitas sowie
ab Sept. 2025 an den Schulen

e mehrere Mendilinien, davon eine vegetarisch,
ferner Snackangebot an den weiterfiihrenden Schulen

e sukzessiver Ausbau der Wasserspender

e Einbindung/Berlicksichtigung von verschiedenen Nach-
haltigkeitskriterien (bspw. Einsatz von nachhaltigen Lebens-
mitteln gemaB den Anforderungen des Qualitatszeichens
mit Herkunftshinweis Baden-Wurttemberg (QzBW) oder
vergleichbar, Einsatz klimaschonender Transportmittel,
Einsatz von erneuerbaren Energien,...)

Anmeldezahlen fiir die Mittagstischverpflegung
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Anteile der Verpflegungssysteme

Cook & Hold 5 5 0/0

Schulen: 17 Standorte
Kitas: 18 Standorte

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024

Mischkiiche 32 0/0

Schulen: 20 Standorte
Kitas: O Standorte

Cook & Chill 1 3 0/0

Schulen: 3 Standorte
Kitas: 5 Standorte
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Neben einem qualitativ_hochwertigen und ernahrungsphy-
siologisch ausgewogenem Essensangebot werden Nachhal-
tigkeitskriterien sowie das Thema Lebensmittelverschwen-
dung verstarkt einbezogen. Hierunter fallen unter anderem
verschiedene Anforderungs- und Wertungskriterien in den
Ausschreibungen, die Durchfiihrung von regelmaBigen Ab-
fallmessungen sowie eine Kooperation mit foodsharing e.V.
Fur die Durchfuhrung der Abfallmessungen wurde die Stadt

Ulm — als erste Kommune Deutschlands — von der Kompe-
tenzstelle fur AuBerhausverpflegung (KAHV) fir ihr Engage-
ment bei der Vermeidung von Lebensmittelverschwendung
zertifiziert. Die Zertifizierung ist im Juni 2024 zum zweiten
Mal erfolgt.

Fur die Mittagstischverpflegung an Schulen in Tragerschaft
der Stadt Ulm entsteht derzeit ein finanzieller Aufwand in
Hohe von rund 4,2 Mio. Euro pro Jahr.

Schulkindbetreuung und Ganztag

"

Bildungshaus ,Ulmer Spatz
in der St.-Barbara-StraBBe 35
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Die Abteilung Bildung und Sport beschéaftigt sich bereits seit
2022 mit der Umsetzung des ab August 2026 geltenden
Rechtsanspruchs auf ganztdgige Forderung fir alle Grund-
schiler*innen. Demnach haben hochwachsend alle Kinder
einen Rechtsanspruch auf ganztdgige Foérderung von acht
Zeitstunden pro Schultag sowie der Vorhaltung entsprechen-
der Angebote an bis zu zehn Ferienwochen pro Schuljahr.
Der Schwerpunkt der kinftigen Aufgaben besteht daher da-
rin, vorhandene Strukturen fur die Umsetzung des Rechtsan-
spruchs anzupassen und qualitativ sowie quantitativ weiter-
zuentwickeln.

Schule soll ein Erfahrungs- und Lebensort sein, an dem for-
melles und informelles Lernen verzahnt wird und ineinander
Ubergeht zu einem Raum fir gemeinsames Lernen. Dabei
geht es ebenso um die Bewaltigung alltaglicher Lebenssitu-
ationen wie auch um die verantwortliche Teilhabe am ge-
sellschaftlich-kulturellen Leben. Schule wird zum komplexen
sozialen Handlungs- und Erfahrungsraum, in dem Kinder
ihre eigenen Beddrfnisse und Interessen testen kénnen, um
neben fachlichen und methodischen auch soziale und perso-
nale Kompetenzen zu erlernen.

Fur eine ganzheitliche Ausgestaltung und Bertcksichtigung
samtlicher Akteursgruppen wurden bereits Prozesse initi-
iert — einerseits durch die Arbeit in kommunal Ubergreifen-
den Arbeitsgruppen innerhalb Baden-Wurttembergs unter
Federfiihrung der Abteilung Bildung und Sport der Stadt Ulm
sowie andererseits auch in internen fachbereichstibergreifen-
den Arbeitsgruppen.

Um perspektivisch eine konkrete Ausgestaltung von innova-
tiven Konzepten erproben zu kénnen, wird bereits an Pilot-
schulen erprobt, wie ein guter Ganztag aussehen kann.

Es erfordert nicht nur Bildung und deren Ausgestaltung neu
zu denken, sondern auch Strukturen fur die Vernetzung mit
auBerschulischen Partner*innen und Kooperationen aller am
Schulleben beteiligter Akteur*innen zu etablieren. Die Ein-
bindung von auBerschulischen Kooperationspartner*innen
wird sowohl im Schulbetrieb als auch in den Ferienbetreu-
ungszeiten eine wichtige Rolle spielen.

Ebenso wirkt sich die Verdnderung des Lernens auch we-
sentlich auf die Anforderung an die Raume, deren Ge-
staltung und insgesamt den Schulbau aus. Hierzu werden
bereits heute neue Schulhausnutzungs- sowie Moblierungs-
konzepte erarbeitet.
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Betreuung an Grundschulen heute

Eltern und Erziehungsberechtigte von Grundschulkindern,
die eine Grundschule in Tragerschaft der Stadt Ulm besu-
chen, finden ein bedarfsgerechtes und verlassliches Betreu-
ungsangebot vor.

An jeder Grundschule bietet die Abteilung Bildung
und Sport mindestens eines der folgenden Betreu-
ungsangebote an:

e Das kommunale und kostenpflichtige Betreuungsange-
bot ,verlassliche Grundschule” (VGS) mit einer Be-
treuungszeit vor Schulbeginn in der Regel von 7.30 Uhr
bis 8.30 Uhr und nach Schulende von 12 Uhr bis 14
Uhr.

e Das kommunale und kostenpflichtige Betreuungsan-
gebot ,flexible Nachmittagsbetreuung” (FNB) am
Nachmittag von 14 Uhr bis maximal 17 Uhr, das nur im
Anschluss an den Besuch der VGS maglich ist.

e Der Besuch des Ganztagszugs an einer Ganztags-
grundschule (GT), die in der Regel einen Schulbesuch
bis 15.30 Uhr oder 16 Uhr festlegt. Im Rahmen dessen
kann auf Wunsch ein kommunales und kostenfreies Be-
treuungsangebot zwischen 7 Uhr und 17 Uhr besucht
werden (GTB).

Zusatzlich wird an 6 Wochen eine Ferienbetreuung an-

geboten, welche von den Betreuungsleitungen und deren

Teams an verschiedenen Standorten durchgefthrt wird.

Daneben haben die Eltern der Gustav-Werner-Schule
und Schulkindergarten sowie der Friedrich-von-Bodel-
schwingh-Schule und Schulkindergarten die Mdglichkeit,
ihre Kinder an 4 Wochen im Jahr zu einer Ferienbetreu-
ung anzumelden. Die Durchftihrung dieser Ferienbetreu-
ung obliegt den Kinderpfleger*innen, Kinderkranken-
schwestern und Bundesfreiwilligendienstleistenden.

Die Schulkindbetreuung basiert auf einem offenen Kon-
zept — der ganzheitliche Blick auf das Kind steht dabei
im Vordergrund. Die Kinder sollen vielféltige Anregun-
gen erleben, die sie in ihrer Entwicklung unterstitzen
und ihren Horizont erweitern - begleitet und betreut von
padagogisch geschulten Mitarbeiter*innen, die fur die
Kinder da sind und individuelle themen- und altersbezo-
gene Angebote initiieren.

Entwicklung Anmeldezahlen der Grundschiiler*innen
in stadtischen Betreuungsangeboten
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Digitalisierung an Schulen

Die Digitalisierung hat in allen Bereichen der Lebens- und
Arbeitswelt zu entscheidenden Veranderungen gefihrt. Ins-
besondere bei Kindern und Jugendlichen gehen diese Uber
einen rein technischen Fortschritt hinaus. Medienkompetenz
zahlt als eine der Schlusselqualifikationen des 21. Jahrhun-
derts, sie beinhaltet digitale Medien kompetent und vor al-
lem kritisch zu nutzen.

2019 wurde mit dem DigitalPakt die Grundlage dafr gelegt,
dass die Schulen sowohl die technischen Voraussetzungen
als auch mit Hilfe der Medienentwicklungsplane die pada-
gogischen Konzepte entwickeln konnten. Durch die Corona
Pandemie stellten Bund und Land ab 2020 vier weitere For-
derprogramme zur Verfiigung. Somit waren die finanziellen
Voraussetzungen geschaffen, um an den Schulen einheitli-
che, standardisierte und innovative Lehr- und Lernumgebun-
gen fur einen digitalen Alltag und den Aufbau von Digital-
und Medienkompetenzen zu schaffen. Mit der Griindung des
Sachgebiets ,IT an Schulen” bei der Abteilung Bildung und
Sport 2021 konnten hierfur die Voraussetzungen geschaffen
werden. Dadurch war es mdéglich, fur alle Ulmer Schulen in
stadtischer Tragerschaft die technischen Anforderungen (wie
z.B. Schaffung von standardisierten digitalen Lehr- und Lern-
umgebungen auf Grundlage der Medienentwicklungsplane)
zu planen und umzusetzen. Die Personalveranderungen in-
nerhalb des Sachgebiets bestatigen die rasanten Entwicklun-
gen in diesem Bereich.

In den intensiven Jahren seit 2019 konnte in allen Schulen
die Anbindung mit Glasfaser, die strukturierte Verkabelung
mit LAN und WLAN sowie die Ausstattung mit Endgeraten
und Medientechnik realisiert werden. Aktuell liegen die Prio-
ritaten auf der Beratung der Schulen im digitalen Kontext,
der Wartung, Instandhaltung und Modernisierung der Infra-
struktur und der Ausstattung.

Hier spielt die Verzahnung der zentralen Akteure und die
gute Zusammenarbeit eine wesentliche Rolle.

BS
IT an Schulen
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Ausblick

Als erster und kompetenter Ansprechpartner fir IT-Themen
im Schulkontext stellt die Abteilung Bildung und Sport sicher,
dass die digitalen Voraussetzungen fur modernen und zu-
kunftsfahigen Unterricht jetzt und zuktnftig gegeben sind.
Es wird allen Schiler*innen aller Schularten dadurch ermég-
licht, chancengerechte Teilhabe an der digitalen Bildung zu
erleben.

Das Forderprogramm |, DigitalPakt 2.0" wird derzeit auf Bun-
des- und Landesebene verhandelt und verspricht die finan-
zielle Grundlage fur die weitere Digitalitat an Schulen.

Medienintegrativer Unterricht ist dort erfolgreich, wo es ge-
lingt, die zur Verfligung gestellte IT-Ausstattung padagogisch
sinnvoll, altersangemessen und verantwortlich in den Unter-
richt zu integrieren. Um dies zu gewabhrleisten, setzt die Ab-
teilung Bildung und Sport auf eine enge Kooperation mit
dem Kreismedienzentrum Ulm/Alb-Donau.

Kreismedienzentrum Ulm/Alb-Donau-Kreis—
Partner im Bereich Medienbildung

Das Kreismedienzentrum Ulm/Alb-Donau-Kreis, das in ge-
meinsamer Tragerschaft der Stadt Ulm (Abteilung Bildung
und Sport) und des Alb-Donau-Kreises gefthrt wird, steht
allen Schulen sowie Einrichtungen der Jugendpflege und Er-
wachsenenbildung, Vereinen, Kirchengemeinden und Bir-
ger*innen zur Verfligung.

Es bietet ein vielfaltiges Service- und Beratungsangebot rund
um den Medieneinsatz. Hierzu gehdren auch der Verleih von
Medien und Geréaten, sowie Fortbildungen und Schulungen
zum Thema Medienbildung.

Externe
Dienstleister
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Entwicklung Personal im Bereich IT an Schulen
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Sport und Bader

Die Abteilung Bildung und Sport ist zustandig fur die Betreu-
ung und Vermietung der stadtischen Sportstatten — ange-
fangen von den Sporthallen, den AuBensportflachen an den
Schulen, den Bezirkssportanlagen bis hin zum Ulmer Donau-
stadion, dem Westbad und den Lehrschwimmbecken. Ferner
ist die Abteilung zustandig fur die stadtische Sportférderung
und fungiert als Ansprechpartnerin fur die Ulmer Sportver-
eine. Des Weiteren ist hier die Geschaftsstelle des Stadtver-
bandes fir Sport e.V. angesiedelt. Die Zustandigkeit umfasst
zudem die Durchfuhrung und Unterstitzung von stadtischen
GroBsportveranstaltungen. Ein weiterer Aufgabenbereich ist
die kommunale Bewegungsforderung.

Sportentwicklungsplanung

Der Sport hat in Ulm einen wichtigen Stellenwert. Gleichzei-
tig haben Verdnderungen innerhalb der Gesellschaft groBe
Auswirkungen auf das Sport- und Freizeitverhalten der Ulmer
Bevolkerung. Dabei spielt zunehmend eine wichtige Rolle,
dass ein Sportverein mehr denn je als Integrationseinrichtung
im jeweiligen Wohnquartier fungiert, an dem sich der Bedarf
und das Sportangebot ausrichtet. Die demographische Ent-
wicklung und die Verdnderung in der Schul- und Vereinsland-
schaft sind nur zwei von vielen Beispielen.

Um den vielfaltigen und komplexen Themenstellungen in
Ulm zielgenau begegnen und fundierte Aussagen treffen zu
kénnen, fuhrte die Verwaltung zusammen mit dem Institut
far kooperative Planung und Sportentwicklung Stuttgart
(IKPS) eine kooperative Sportentwicklungsplanung fir Ulm
durch. Im Vergleich zu anderen Sportentwicklungsprozessen
wurde bei der kooperativen Planung — neben der Bestands-
aufnahme und der Bedarfsanalyse — besonderer Wert und
besonderes Augenmerk daraufgelegt, die unterschiedlichen
Akteure (Sportvereine, Stadtverband fir Sport, stadtische Ab-
teilungen und Amter, Schulen, Kommunalpolitik, Seniorenrat
etc.) mit in den Planungsprozess einzubinden. Die Ergebnisse
sowie der Bericht wurden 2016 im Ulmer Gemeinderat vor-
gestellt und verabschiedet.

Der Abschlussbericht zu Sport und Bewegung in Ulm kann
unter nachfolgendem Link abgerufen werden:

https://www.ulm.de/leben-in-ulm /
freizeit-und-sport/sport/sportentwicklungsplanung

Kommunale Bewegungsforderung

Ein Leitziel aus der Sportentwicklungsplanung lautet, die
freizeit- und gesundheitssportlichen Angebote in der Stadt
bedarfs- und zielgruppenspezifisch in Zusammenarbeit al-
ler beteiligten Institutionen auszubauen. Zudem sollen die
Birger*innen in Ulm durch eine qualifizierte Offentlichkeits-
arbeit regelméaBig Uber die Bedeutung von Bewegung und
Sport sowie Uber die vorhandenen Sportstatten und Sportan-
gebote informiert werden. Darauf aufbauend wurde im Jahr
2020 die Initiative ULM MACHT SPORT ins Leben gerufen. In
Zusammenarbeit mit den ortlichen Sportvereinen, kommer-
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ziellen Kursanbietern, der Gesundheitskasse AOK Ulm-Biber-
ach und weiteren Sponsoren wird seither im Rahmen des Pra-
ventionsgesetzes das kostenlose Bewegungsprogramm ULM
MACHT SPORT — UMSONST & DRAUSSEN auf 6ffentlichen
Grunflachen angeboten. Weitere Bewegungskampagnen
und Aktionen, wie die Europaische Woche des Sports, Tag
des Laufens, Schwimmabzeichentage, Weltyogatag und viele
mebhr, sollen die Ulmer*innen zu mehr Sport und Bewegung
im Alltag motivieren.

Sportstatten

In Ulm gibt es zahlreiche Sportstatten, die die Austbung
nahezu jeder Sportart in Ulm — angefangen vom American
Football und Baseball bis hin zu Zumba — erméglichen. Uber
das gesamte Stadtgebiet verteilt, stehen hierfir 47 stadtische
Sporthallen, davon zehn mit zwei und mehr Hallenteilen, fur
den Spiel- und Trainingsbetrieb der Ulmer Sportvereine sowie
den Schulsport bereit.

Fur die Freiluftsportarten stehen entsprechende AuBensport-
flachen zur Verfigung, die den Anforderungen der jeweili-
gen Nutzung entsprechen und ebenso sowohl fur den Ver-
eins- als auch fur den Schulsport genutzt werden.

Sportvereine

Die zahlreichen Sportvereine sind die Hauptanbieter des viel-
faltigen Sportangebotes in Ulm. Zum Stichtag 01. Januar
2024 gibt es 79 Ulmer Sportvereine, mit einer Gesamtmit-
gliederzahl von 51.000 Personen, davon sind rund 15.600
Kinder und Jugendliche (Daten von 40 Vereinen liegen vor).

Von diesen 79 Vereinen sind 65 Mitglied im Stadtverband
fir Sport e.V. Wichtiges Organ des Stadtverbandes fur Sport
e.V. ist der Vorstand, der sich aus Vereinsvertreter*innen und
Gemeinderdt*innen jeweils in gleicher Anzahl zusammen-
setzt. Die Vereinsvertreter*innen im Vorstand werden von
der Mitgliederversammlung des Stadtverbandes fur Sport e.V.
bestimmt. Dabei wird darauf geachtet, dass sowohl groBe,
mittlere und kleine Vereine sowie rasensport- und wasser-
sporttreibende Vereine vertreten sind. Der Vorstand fungiert
als beratendes Gremium und spricht Empfehlungen an den
Fachbereichsschuss Bildung und Soziales fur die Bewilligung
von Zuschissen im Rahmen der Sportférderung aus. Auch
grundsatzliche Belange des Ulmer Sports werden im Vorstand
diskutiert.

Grundlage fur die kommunale Sportférderung, die eine frei-
willige Leistung darstellt, sind die stadtischen Sportférder-
richtlinien, die die Gewahrung von laufenden und investiven
Zuschissen an Ulmer Sportvereine grundsatzlich regeln.

GroBe Bedeutung haben im Bereich der Sportférderung seit
2017 verschiedene GroBbauprojekte von Ulmer Sportverei-
nen. Dazu zahlen der Neubau des Tennisheims durch den SSV
Ulm 1846 e.V., die Erweiterung der Biathlonanlage in Dorn-
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stadt der Sektion Ulm des Deutschen Alpenvereins sowie der

Bau von ,Sportopia” der TSG S6flingen 1864 e.V.

In der Planung befinden sich derzeit der Beurer-Sportpark des

SSV Ulm 1846 e.V. sowie das vereinseigene Sportvereinszen- Die Kampagne ,,Ulm macht Sport” bietet seit 2020
trum des VIB Ulm e.V.. diverse Bewegungsangebote im Freien an.

GroBsportveranstaltungen

In Ulm haben in den vergangenen Jahren verschiedene
GroBsportveranstaltungen stattgefunden. Beispielhaft kén-
nen hierflr der Frauenlauf, der Einstein-Marathon inkl. der
Kinder- und Jugendlaufe, die stiddeutschen Leichtathletik-
meisterschaften, Wirttembergische Leichtathletik-Meister-
schaften der U16 (2021) und der U18-Vergleichskampf der
Leichtathleten*innen aus Baden-Wurttemberg, Bayern und
Hessen (2021) genannt werden.

Bader

In Ulm gibt es folgende Bader mit einem Bezug

zur Abteilung Bildung und Sport:

e \Westbad

e Lehrschwimmbecken an verschiedenen Ulmer Schulen:
- Adalbert-Stifter Lehrschwimmbecken
- Friedrich-von-Bodelschwingh Lehrschwimmbecken
- Gustav-Werner Lehrschwimmbecken
- Jorg-Syrlin Lehrschwimmbecken
- Martin-Schaffner Lehrschwimmbecken

e Kleinschwimmhalle Einsingen

e \ereinseigenes SSV-Hallenbad mit Freibad

Das Westbad und die Lehrschwimmbecken sowie die
Kleinschwimmbhalle in Einsingen stehen dabei im Eigen-
tum der Stadt Ulm. Beim SSV-Bad handelt es sich um ein
vereinseigenes Bad, das teilweise durch die Stadt Ulm ge-
nutzt wird (Schulschwimmunterricht).

Das Westbad konnte im Jahr 2023 insgesamt rund
125.000 Besucher*innen verzeichnen und wird dabei so-
wohl von den Schulen, als auch von den Vereinen und der
Offentlichkeit genutzt.

Das Westbad ist Eigentum der Stadt Ulm.

Sportvereine, Stadtverband fiir Sport,
stadtische Abteilungen und Amter, Schulen,
Kommunalpolitik, Seniorenrat
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Stiftungen

Durch die Abteilung Bildung und Sport wird eine zunehmen-
de Zahl von Treuhandstiftungen der Stadt Ulm sowie auch
rechtlich selbststandige Stiftungen verwaltet. Aktuell ist in
diesem Bereich ein starkes Engagement der Ulmer Burger-
schaft zu verzeichnen, das sich in mehreren testamentarisch
verflgten Stiftungen zur Férderung von Bildung sowie Kultur
in Ulm auBert.

Zustiftungen zu den bereits bestehenden Stiftungen sind je-
derzeit moglich.

Albert und Berta Eberhardt Stiftung

Die seit 1962 bestehende gemeinnltzige Albert und Berta
Eberhardt-Stiftung, die von dem Ulmer Fabrikant Rudolf Ebe-
rhardt vorgesehen wurde, verfolgt die Férderung des Ulmer
Schulwesens und unterstitzt jahrlich mehrere Projekte an Ul-
mer Schulen, z.B. den Politikpreis oder das Pilotprojekt Wirt-
schafts.Forscher!

Alexander Spohn Stiftung

Im Jahr 2018 wurde die Alexander Spohn Stiftung gegriin-
det, welche von Walter und Marianne Spohn im Gedenken
an ihren verstorbenen Sohn Alexander Spohn ins Leben ge-
rufen wurde. Zweck der Stiftung ist die Zurverfigungstellung
von Stipendien fir wissenschaftlich qualifizierende Aufent-
halte im Ausland an Abiturient*innen der Ulmer Gymnasien
sowie des Lessing-Gymnasiums Neu-UIm. Die Unterstiitzung
erfolgt durch die Gewahrung von Stipendien zur Finanzie-
rung von einjahrigen Auslandsaufenthalten. Weitere Infor-
mationen zum Alexander Spohn Stipendium sind auf der
Website zu finden.

www.alexanderspohnstiftung.de

Stiftung fiir Kultur und Bildung

Im Jahr 2019 wurde die Stiftung fur Kultur und Bildung ge-
grindet, die ebenfalls aus dem Nachlass eines Ulmer Burgers
entstanden ist. Zweck dieser Stiftung ist die Férderung von Kul-
tur und Bildung in der Stadt Ulm, insbesondere durch die finan-
zielle Férderung von kulturellen und schulischen Projekten in
Ulm, z.B. der Einrichtung des Schulerforschungszentrums oder
der Musikschule mit der Beschaffung von Musikbogen u. a.

Stipendiate der Alexander Spohn Stiftung
gemeinsam mit Geschaftsfithrung und Vorstand.

AT o HE
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Naturmuseum Ulm

Das Naturmuseum Ulm befindet sich in der Kornhausgasse 3
und ist im Gebdude der Friedrich-List-Schule untergebracht.
Seit dem Leitungs- und Teamwechsel im Jahr 2022 verandert
sich das Naturmuseum Ulm zunehmend, um einem medien-
erfahrenen Publikum aktuelle und spannende Naturthemen
zeitgemaB zu vermitteln.

Das Naturmuseum Ulm ist die alteste museale Einrichtung in
Ulm. 2023 feierte sie 100-jahriges Bestehen. Im Zuge des-
sen wurde der Name von ,Naturkundliches Bildungszentrum
Ulm” in ,Naturmuseum Ulm”, kurz NaMu, geandert, eine
Festschrift mit Chronik herausgebracht und ein neuer Image-
film erstellt. Unterstitzt wird das Naturmuseum weiterhin
von seinem Forderkreis.

Padagogisches Leitbild

und padagogische Angebote

Unter dem Jubildumsmotto , 100 Jahre Naturgeschichte(n)”
entstand auch das neue Leitbild der Natu(h)r: Géaste sollen die
Natur und die Okosysteme als Analogie zu einem komplexen
Uhrwerk kennen lernen, bei dem die feinen, ineinandergrei-
fenden Zahnradchen die Organismen-Arten darstellen. Fallt
ein Zahnradchen aus/stirbt eine Art aus, kann zwar die Ge-
samtfunktion aufrechterhalten werden. Verschwinden aber
zu viele oder besonders einflussreiche Arten, gerat die Natur
aus dem Takt. Das Naturmuseum bewahrt ausgestorbene
und rezente ,Zahnradchen” fur die Zukunft, um die Natur
als spannend, wertvoll, schitzenswert und fragil begreifbar
zu machen.

In vielfaltigen Edutainment-Angeboten werden Naturthemen
fir ein breites Zielgruppenspektrum zuganglich gemacht.
Neben klassischen Angeboten wie Fiihrungen, Vortragen und
Kindergeburtstagen, umfasst das Jahresprogramm auch Ex-
kursionen ins Freiland sowie eigens entwickelte , Museums-
specials”, wie die Webinarreihe ,Mensch, Darwin”, den
.Ideen-Salon” und Thementage mit Bastel-Mitmachprogram.

Ausstellungen

Die Dauerausstellung des NaMu prasentiert die Naturvielfalt
der Vergangenheit und Gegenwart mit regionalem Schwer-
punkt. Es werden die Themen Geschichte der Wissenschaft,
Zoologische Systematik, Ulmer Urwelt, Okosystem Wald und
StBwasser, sowie Botanik und Mineralogie abgedeckt und
durch Mitmachstationen erganzt.

Wechselnde Sonderausstellungen decken aktuelle Themen
ab oder vertiefen Einblicke in die Dauerausstellung.

Wissenschaftliche Sammlung

Die wissenschaftliche Sammlung des NaMu umfasst die
Fachbereiche Zoologie, Botanik, Paldontologie, Geolo-
gie und Mineralogie. Insgesamt zahlt die Sammlung Uber
140.000 Einzelbelege. Diese stammen aus den fur Ulm ty-
pischen Naturrdumen, wie der Flusslandschaft der Donau,
der Schwabischen Alb und dem Alpenvorland, sowie welt-
berihmten Fossilienfundstellen aus der Jura- und Erdneu-
zeit. Der GrofBteil der Sammlung setzt sich aus gut gefuhrten
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Privatsammlungen zusammen, welche teilweise aus dem 19.
Jahrhundert stammen. Neupraparationen, sowie die Pflege
der Sammlungen und Ausstellungen, werden auBer Haus in
Auftrag gegeben.

Durch die Sammlung und Pflege materieller Zeugnisse der
erdgeschichtlichen Zeitepochen und der gegenwartigen Tier-
und Pflanzenwelt, wird deren Erhalt fur zukinftige Genera-
tionen gesichert.

Die bevorstehende Digitalisierung der Sammlung soll diese
zukUnftig auch Uber die Ausstellungen hinaus erfahrbar und
fur die Forschung zugénglich machen.

Kooperationen

Eine zentrale Rolle im NaMu spielen Kooperationen mit
unterschiedlichsten Einrichtungen, die interdisziplinare wis-
senschaftliche und padagogische Projekte ermdglichen. Be-
sonders intensiv ist die Zusammenarbeit mit der Universitat
Ulm bei der gemeinsamen Betreuung von studentischen Ab-
schlussarbeiten, dem Botanischen Garten der Universitat Ulim
flr gemeinsame Edutainmentangebote sowie dem Humboldt-
Gymnasium Ulm. Zusammen mit der Universitat Ulm und der
Digitalen Agenda entwickelt das NaMu das Umwelt-Bildungs-
projekt ,Talking Trees”. Bei dem Projekt werden Baume mit
Sensoren ausgestattet, um der Bevolkerung die Okosystem-
dienstleistungen von Baumen modern zu vermitteln.

- ; Naturmuseum
— Ulm seit 1923

Zukunftsperspektiven:

Verbesserung der raumlichen Situation
Bereits 1983 wurde durch den damaligen Leiter Karl Igel der
Wunsch geduBert, dem NaMu weitere Raumlichkeiten im
Obergeschoss der Friedrich-List-Schule zuzuordnen, um die
sich am Anschlag befindende Platzkapazitat zu vergréBern
und der wachsenden wissenschaftlichen Sammlung gerecht
zu werden. Aktuell wird eine solche Option gepruft.

Bei Nutzungsmaglichkeit weiterer Raume mdchte das NaMu
erstens einen eigenen Veranstaltungsraum schaffen, um sich
an der Schulkindbetreuung beteiligen zu kénnen und zwei-
tens die starre, traditionelle Themenstruktur im Ausstellungs-
bereich aufbrechen.

Langfristig ware jedoch die Unterbringung in einem ande-
ren Gebaude wiinschenswert, welches den BedUrfnissen des
NaMu besser entspricht.




Abteilung
Soziales (SO)

Die Abteilung Soziales umfasst bereits
seit 2016 alle Aufgaben eines Sozial-
und Jugendamtes. Diese sind unter
anderem Kinder- und Jugendhilfe,
Eingliederungshilfe, Altenhilfe,
Sicherung des Lebensunterhalts und

soziale VergUnstigungen.

el

& |

=,




EinfUhrung

Als Reaktion auf die steigende Zahl der in
Ulm ankommenden geflichteten Men-
schen wurde 2022 die Unterbringung
und Betreuung von Gefllichteten in einer
Projektstruktur zentralisiert.

Die Ausweitung der Zielgruppen, neue
Arbeitsfelder und ein Mehr an gesetzli-
chen Leistungsansprichen fihrte in den
letzten Jahren dazu, dass sich die Arbeit
der Abteilung noch mehr ausdifferenzie-
ren musste. Um allen Bedarfen gerecht
zu werden, wurde ein zentraler Dienst
gegriindet, in dem alle Aufgaben ge-
bundelt sind, die aus organisatorischen
und/oder fachlichen Grinden zentral
besser erbracht werden kénnen.

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024

Andreas Kramer
Abteilungsleitung

Organisation

Abteilung Soziales (SO)
Leitung
Stv. Leitung

Zentrale Verwal-
tung (SO/ZV)
— Gesamt-
verantwortung:
stellv. Leitung

Zentrale Dienste
(SO/ZD)

Sozialraum
Team Mitte/Ost
(SO/MO)

Sozialraum
Team Bofingen
(S0/B0O)

Sozialraum
Team West
(SO /WE)

Sozialraum
Team Eselsberg
(SO/ES)

Sozialraum
Team Wiblingen
(SO/Wi1)

1 1 1

Margit Abele
Stv. Abteilungsleitung

Referent*in
Fachplanungen
Projektleitung Gefllichtete
Personal & Organisation

Haushalt & Controlling

Fachkoordination
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Das Fachkonzept der Sozialraumorientierung

Die Sozialraumorientierung sieht als sozialpddagogisches
Konzept den Lebensraum der Menschen als Bezugspunkt
von Aktivitdten unterschiedlichster Art an und nutzt die Res-
sourcen des Umfeldes von Burger*innen. Dafur bedarf es
gréBtmaogliches Wissen Uber die unterschiedlichen Angebote
im Sozialraum, der Akteure und der Maoglichkeiten im Le-
bensumfeld der Menschen, sowie entsprechende personliche
Kontakte der Fachkr&fte im Sozialraum. Die Arbeit der Alten-,
Eingliederungs- und Jugendhilfe findet deshalb mit der réum-
lichen Dezentralisierung der Mitarbeiter*innen in Gberschau-
baren Rdumen statt.

Hierfiir wurden folgende Ziele verfolgt:

e Unterstlitzung von Selbsthilfekréften des Betroffenen

e Nutzung von Ressourcen im Familienverbund,
der Nachbarschaft und im Sozialraum

e Forderung der Teilhabe und Selbstandigkeit

o Hilfen setzen friihzeitig und malBgeschneidert
im Lebensumfeld des Betroffenen an

e dort wo es notwendig ist, werden gruppenbezogene
Angebote im Nahraum der Klient*innen entwickelt

e dort wo es sinnvoll ist, werden Hilfeangebote im
Einzelfall oder als Gruppenangebot zielgruppentiber-
greifend im Sozialraum entwickelt

e durch die Umsetzung der strategischen Ziele der Sozial-
raumorientierung soll gewahrleistet werden, dass die
Hilfen dauerhaft effektiv und effizient erbracht werden

Erstanlaufstelle und Blirgerzentrum
im Sozialraum Eselsberg.

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024

Die Arbeit in den Sozialraumen

Jedes der funf Sozialraumteams wird von einem Leitungs-
team aus einer Teamleitung mit Stellvertretung(en) gefihrt.
Die Fachkoordination und Fachplanung untersttitzen die Lei-
tungen bei Fachfragen, sorgen flr einheitliche Standards und
rechtskonforme Umsetzung und planen die Angebote auf-
grund der Entwicklung der Bedarfe gesamtstadtisch und in
den Sozialrdumen.

Mitarbeiter*innen der Alten-, Eingliederungs- und Jugendhil-
fe sowie der raumbezogenen Dienste arbeiten mit den freien
Tragern und den Akteuren der Zivilgesellschaft zusammen,
die in den jeweiligen Bereichen im Sozialraum tatig sind.
Einzelfdlle werden im Kontext gesellschaftlicher Bedingun-
gen und des Lebensraums der Menschen verstanden. MaB-
geschneiderte Hilfe- und Leistungsarrangements werden
entwickelt. Die Verortung maoglichst vieler sozialer Dienst-
leistungen in den Anlaufstellen der Sozialrdume ist fur die
Burger*innen praktisch, weil wohnortnah. Diese missen nur
ihr Anliegen nennen und nicht wissen, welches Sachgebiet
zustandig ist. Neben der Einfachheit und guten Orientierung
fur die Menschen in den Sozialrdumen haben die Fachkrafte
die Mdéglichkeit, in interdisziplindren Teams die Arbeitsfelder
zu Uberschreiten und so pragmatische wie unburokratische
Losungen fur die Burger*innen zu entwickeln. Die kreative
und wirkungsvolle Bewaltigung von mitunter schwierigsten
Lebenssituationen im nahen Umfeld der Menschen, ist eine
permanente Herausforderung und bleibt eine anspruchsvol-
le Daueraufgabe, um das Miteinander und den sozialen Zu-
sammenhalt zu pflegen. Auch die Kooperation der Dienste
untereinander will getibt und gepflegt werden. Nur so kann
die gemeinsame Ubernahme von Verantwortung gelingen.
Gesamtgesellschaftliche Herausforderungen wie Armut, Ein-
samkeit oder Digitalisierung werden bei der Arbeit in den So-
zialrdumen durch die Fachkrafte der raumbezogenen Diens-
te aufgegriffen und in Form von Angeboten und Projekten
angegangen. Ziel ist eine Starkung der Lebenssituation und
Gemeinschaft fir alle Ulmer Birger*innen.

Die funf, seit dem Jahr 2018 bestehenden, Foren im Sozial-
raum werden organisiert von den Teamleitungen der Sozial-
raume. Beteiligte Blrger*innen und alle an einer Quartiers-
oder Stadtteilentwicklung interessierten Trager der Alten-,
Eingliederungs- und Jugendhilfe sowie Ehrenamtliche und
Vereine Uberlegen gemeinsam, was zu tun ist. Sie planen Ak-
tionen im Quartier und platzieren Themen in Richtung Politik
und Stadtverwaltung.

Das folgende Schaubild zeigt die Aufteilung der Sozialrdume
in der Stadt Ulm.
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Aufteilung der Sozialrdume

Eselsberg

West

Zusammensetzung der Sozialraume

Sozialraum Mitte / Ost 9 Stadtmitte Oststadt

Sozialraum Bofingen > Boéfingen
Jungingen
Mahringen
Lehr

Sozialraum West - Weststadt
Soflingen
Grimmelfingen
Donautal
Eggingen
Ermingen
Einsingen

Sozialraum Eselsberg = Eselsberg

Sozialraum Wiblingen = Wiblingen
Unterweiler
Donaustetten
Gogglingen

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024

Bofingen

Mitte/Ost

Wiblingen

Die Interessen der Burger*innen der funf Sozialrdume sowie
die Angebotsstrategie der Abteilung Soziales vor Ort werden
regelmaBig alle drei Jahre im Jugendhilfeausschuss und Fach-
bereichsausschuss Bildung und Soziales vorgestellt. Nachdem
dies fur alle Sozialraume zuletzt in Form von Broschuren ge-
schehen war, erfolgt seit 2023 die Vorstellung in Form kurzer
Filme. In der Birgerinformation der Stadt Ulm sind Sozial-
raumbeschreibungen und weitere Informationen aus den So-
zialrdumen zu finden.

- https://www.ulm.de/rathaus/ortsteile-und-

sozialr%C3%A4ume/sozialr%C3%A4ume

Zentrale Verwaltung

Mit den Arbeitsfeldern Haushalt, Personal, Organisation
und Berichtswesen sowie Sonderaufgaben sorgt die zentra-
le Verwaltung dafur, dass alle Fachkrafte, die direkt mit den
BlUrger*innen arbeiten, gut ausgestattet sind. Hier werden
die Personalakquise, Personalpflege und das Onboarding
kontinuierlich weiterentwickelt. Die Finanzebene verbindet
sich mit den Fachfragen der Mitarbeitenden vor Ort und die
zentrale Verwaltung tut alles dafur, dass Finanzierung und
Controlling die gute Arbeit fur die Ulmer Birger*innen unter-
stUtzen.

ABTEILUNG SOZIALES (SO) | 47



In der zentralen Verwaltung werden die Budgetvertrage mit
den freien Tragern der Alten-, Eingliederungs- und Jugendhil-
fe koordiniert und ausgehandelt. Im Rahmen des Subsidiari-
tatsprinzips werden viele Aufgaben der sozialen Daseinsfur-
sorge von Tragern der freien Wohlfahrtspflege und sonstigen
freien Tragern erbracht.

Personal

350 Mitarbeitende auf 295 Vollzeitstellen, inklusive Auszu-
bildende und Praktikant*innen, arbeiten in der Abteilung So-
ziales. Damit ist die Zahl der Vollzeitstellen seit dem letzten
Bericht um ca. 20 Prozent gestiegen.

Ubersicht der Mitarbeitenden in den Sozialrdumen
und der Zentralen Verwaltung:

Mitarbeitende

Sozialraum Mitte/Ost (SR MO) 53
Sozialraum Béfingen (SR BO) 28
Sozialraum West (SR WE) 45
Sozialraum Eselsberg (SR ES) 30
Sozialraum Wiblingen (SR WI) 41
Zentrale Tatigkeitsbereiche (SO/ZD) 69
Zentrale Verwaltung (SO/ZV) 44
Projekt Gefllichtete 40
Insgesamt 350
Finanzen

Die Abteilung Soziales ist im Ergebnishaushalt (Plan 2024) fur
ein Budget in Hohe von rd. 99,0 Mio. € (rd. 158,9 Mio. € Auf-
wendungen, bei rd. 59,9 Mio. € Ertrage) und damit fur rd.
30% des Gesamthaushalts verantwortlich. Davon entfallen
unter anderem rd. 58,7 Mio. €, mehr als 59 %, auf die Gewah-
rung von Sozial- und Jugendhilfeleistungen (Transferleistun-
gen), rd. 9,8 Mio. € auf die Unterbringung und Betreuung von
Gefluchteten (ohne Transferleistungen) und rd. 7,3 Mio. € auf
die Gewahrung von Zuschissen an freie Trager und Vereine.

Dieser hohe Mitteleinsatz zeigt, wie viel daflr getan wird,
Ulmer Birger*innen zu aktivieren und zu unterstitzen, Be-
nachteiligungen auszugleichen, Barrieren abzubauen und
Teilhabe zu ermoglichen. Durch die Beschlisse des Gemein-
derates, die praktische Umsetzung der Sozialgesetzbuicher
durch eine blrgernahe und wirksame Verwaltung und eine
Gewadhrung der Leistungen vor Ort sorgt die Abteilung Sozia-
les fur gerechte und moglichst ausgeglichene Lebensverhalt-
nisse. Diese Investition in die Zukunft der Ulmer Burger*in-
nen zahlt sich auf lange Sicht aus.

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024

Rollen und Aufgaben

Fachkoordination

Die Fachkoordination berat und unterstitzt die Teamleitun-
gen und Sachbearbeitungen in den Sozialrdumen und stellt
sicher, dass eine einheitliche, qualifizierte Erbringung von
Hilfen und Leistungen erfolgt. Sie begleitet bei komplexen
Féllen und sucht gemeinsam mit den Teamleitungen nach
flexiblen und maBgeschneiderten Losungen. Sie schafft die
Voraussetzungen fur eine einheitliche Bearbeitung und sorgt
far Weiterentwicklung und -qualifizierung.
Fachkoordinationen sind fur alle beschriebenen Aufgabenbe-
reiche der Abteilung Soziales, von der Jugendhilfe Uber die
Eingliederungshilfe bis zur Altenhilfe eingesetzt.

Fachplanung

Die Fachplanungen teilen sich auf in den Bereichen Jugend-
hilfe, Altenhilfe, Behindertenhilfe sowie ,Arbeit, Wohnen
und raumbezogene Angebote”. Mit der Sicherstellung einer
bedarfsgerechten Versorgung unter Einbeziehung sozial-
raumlicher und individueller Ressourcen schafft sie im Sinne
einer integrierten Planung gute Lebensbedingungen fur alle
Ulmer*innen.

Hierfur analysieren die Fachplanungen die soziale Lage, stel-
len Bedarfe fest und planen Daseinsvorsorge und soziale In-
frastrukturen, wie z.B. Angebote, Dienstleistungen und Be-
gegnungsorte.

Als Instrument kommunaler Steuerung legen sie die Grundla-
gen fir kommunalpolitische Entscheidungen. Sie tragen dazu
bei, fachliche Ziele fur verschiedene sozialpolitische Felder zu
erarbeiten und bei ihrer Umsetzung die vor Ort gegebenen
Bedingungen zu bericksichtigen.

Frithe Hilfen

Frihe Hilfen richten sich an Eltern und deren Kinder ab der
Schwangerschaft bis zum 3. Lebensjahr. Durch frihzeitige
Forderung und Unterstltzung der Familien sollen die ge-
sunde Entwicklung des Kindes unterstitzt und maogliche
Risikofaktoren rechtzeitig erkannt und abgemildert werden.
AuBerdem sollen Erziehungs- und Beziehungskompetenzen
von Eltern gestarkt, Schutzfaktoren ausgebaut und stiitzende
Netzwerke fur die Familien gefordert werden.

Die Koordinierungsstelle ,Frihe Hilfen” kiimmert sich um die
Organisation, Pflege und Weiterentwicklung des Netzwerks
Frihe Hilfen in Ulm. AuBerdem ist sie Ansprechpartnerin und
Lotsin fur Eltern und Fachkrafte, berdt und stellt bei Bedarf
Kontakt zu den vielféltigen Angeboten (z.B. Babytasche, Pro-
jekt ,wellcome”, Familienpatin, Kinder- und Familienzent-
rum, ...) in Ulm her.

Dariber hinaus vermittelt sie, wenn nétig, Familienhebam-
men oder ,Familien-Gesundheits- und Kinderkrankenpfle-
ger*innen” (FGKIiKP). Diese unterstlitzen Schwangere und
Eltern mit Sauglingen und Kleinkindern, die sich in belasten-
den Lebenssituationen befinden.
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Angebote und Leistungen in den Sozialraumen

Erstanlaufstellen

Die Erstanlaufstellen sind Informations- und Vermittlungsstel-
len fur Anliegen unterschiedlichster Art in den flnf Sozial-
raumen. Als erste Ansprechperson der BlUrger*innen Uber-
nehmen sie die Weiterleitung an die zustandigen Fachkrafte.
Hier werden Unterlagen fur die Sachbearbeitung abgegeben
bzw. Termine fir weitergehende Beratungen vereinbart. Die
Erstanlaufstellen erledigen verwaltungsinterne Aufgaben fur
das Sozialraumteam. Dartber hinaus erfolgt in den Erstan-
laufstellen die Sachbearbeitung der sozialen Verginstigun-
gen, wie zum Beispiel die Vergabe der LobbyCard.

Kinder- und Jugendhilfe

Wesentliche Neuregelungen und Ziele

in der Jugendhilfe

Am 10.06.2021 ist das neue Kinder- und Jugendstarkungsge-
setz (KISG) in Kraft getreten. Mit ihm sollen junge Menschen
durch mehr Teilhabe gestarkt werden. Das KJSG ist ein Arti-
kelgesetz, mit dem zur Starkung der Rechte von Kindern und
Jugendlichen mehrere Rechtsgebiete bzw. Gesetze verandert
wurden. Fir das SGB VIII hat das KJSG viele Neuerungen und
Anpassungen zur Folge und verdndert damit schrittweise die
Ausrichtung der Jugendhilfe.

Wesentliche Regelungsziele sind:

e verbesserter Kinder- und Jugendschutz

e Starkung von jungen Menschen

e Mehr Pravention vor Ort

e Mehr Beteiligung von jungen Menschen,
Eltern und Familien

Hilfen aus einer Hand fur junge Menschen
mit und ohne Behinderung

Ein zentrales Anliegen der Reform ist die Schaffung einer in-
klusiven Kinder- und Jugendhilfe. Sie 6ffnet sich fur alle jun-
gen Menschen, egal ob mit oder ohne Behinderung.

In der Abteilung Soziales arbeiten Eingliederungs- und Ju-
gendhilfe bereits eng zusammen. Damit — wie im Gesetz be-
schrieben — alle Eltern und Kinder Hilfen Gber den gleichen
Zugangsweg erhalten, wird Kindern mit Behinderung bereits
ab September 2024 in der Jugendhilfe geholfen. Das ist mit
dem Motto: ,Hilfen aus einer Hand” gemeint.

BILDUNG UND SOZIALES ~ GESCHAFTSBERICHT 2024

Fiir die Umsetzung der inklusiven Ausrichtung hat die

Abteilung Soziales ein Leitbild erstellt und 3 zentrale

Zielformulierungen gebildet:

¢ Kinder sind Kinder — unabhdngig von ihrer Behinderung,
ihrer Herkunft und ihres familiaren Hintergrunds.

¢ Junge Menschen und ihre Familien werden gehort
und werden aufgefordert ihre Rechte wahrzunehmen.

e Die Ulmer Landschaft der Kinder- und Jugendhilfe ist fir
alle jungen Menschen und deren Erziehungsberechtigte
zuganglich.

Durch das KJSG wurde zum 01.01.2024 die Rolle der Ver-
fahrenslotsen gemaB § 10b SGB VIl verpflichtend eingefiihrt,
um bei der Umsetzung zu einer inklusiven Kinder- und Ju-
gendhilfe unterstitzend zu agieren.

Die Tatigkeitsfelder der Verfahrenslots*innen kénnen in zwei
wesentliche Aufgabenbereiche aufgegliedert werden. Ver-
fahrenslots*innen beraten, begleiten und unterstitzen Kin-
der und Jugendliche mit einer (drohenden) Behinderung bis
zum 27. Geburtstag und deren Eltern oder gesetzlichen Ver-
treter*innen bei der Antragsstellung, Verfolgung und Wahr-
nehmung von Hilfeleistungen.

Das Angebot der Verfahrenslotsen ist unabhangig, kostenlos
und freiwillig.

Die Beratung kann personlich in der Dienststelle der Verfah-
renslotsen, in den offenen Sprechstunden in den Sozialrau-
men oder zu Hause bei den Burger*innen, telefonisch oder
per E-Mail stattfinden.

Der zweite Aufgabenbereich des Verfahrenslotsen ist die
Unterstltzung des ortlichen Tragers der ¢ffentlichen Jugend-
hilfe bei der Zusammenfihrung der Leistungen der Eingliede-
rungshilfe fiir junge Menschen in dessen Zustandigkeit. In Zu-
sammenarbeit mit dem 6ffentlichen Trager der Jugendhilfe,
der Jugendhilfeplanung sowie den Fachkoordinationen soll
die Jugendhilfe der Stadt Ulm inklusiv ausgerichtet werden.
Neben der stadtischen inklusiven Ausrichtung sollen auch die
freien Trager der Kinder- und Jugendhilfe auf deren Weg zu
einer inklusiven Jugendhilfe begleitet werden. Uber diesen
Entwicklungsprozess soll durch den*die Verfahrenslots*in
halbjahrlich Bericht erstattet werden.
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Sozialer Dienst fiir Familie (SD-F)

Die Mitarbeitenden des SD-F informieren, beraten und unter-
stitzen Familien, Kinder und Jugendliche in familidren und
erzieherischen Fragen. Bei Bedarf vermitteln und begleiten
sie weitergehende erzieherische Hilfen. Im Jahr 2023 wurden
1271 ambulante oder stationare Hilfen zur Erziehung Uber
den Sozialen Dienst eingerichtet.

Die Beratung der Eltern bei Trennung und Scheidung, bei
drohender Wohnungslosigkeit oder existentieller Not gehort
zu ihren Aufgaben. Bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung
schatzen die Mitarbeitenden des SD-F gemeinsam mit der
Kindesschutzstelle das Gefahrdungsrisiko ein und leiten not-
wendige Schritte zum Schutz des Kindes ein.

Dariber hinaus ist der SD-F fur erwachsene Personen unter
65 Jahren zustandig. Denn auch hier kann es zu Krisen kom-
men, die sozialpddagogisches Handeln erfordern. Es geht
dabei unter anderem um die krisenhafte Zuspitzung von vor-
handenen Problemen wie Sucht, psychische Erkrankungen
oder andere Krisen im Leben und Alltag. Die Aufgabe des
SD-F ist es, Hilfe zur Verbesserung zu organisieren und so
eine Selbst- oder Fremdgefahrdung abzuwenden.

Aufnahme und Betreuung von
unbegleiteten minderjahrigen Auslandern
Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA), die aus ihren
Heimatlandern nach Deutschland flichten, werden durch
den SD-F aufgenommen und versorgt. Im Jahr 2023 sind
in Ulm 109 junge Menschen angekommen. Nach der ab-
geschlossenen Alterseinschatzung erfolgt eine bundeswei-
te Umverteilung fUr eine ausgewogene Verteilung auf alle
Stadt- und Landkreise.

Direkt nach der Ankunft in Ulm werden die UMA in Obhut
genommen. Viele von ihnen kommen ohne Ausweispapie-
re an. Es findet zuerst eine qualifizierte Alterseinschatzung
statt. Volljahrige gehen in die Landeserstaufnahmeeinrich-
tung in Karlsruhe. Die in Ulm verbleibenden Minderjahrigen
werden in einer Jugendhilfeeinrichtung aufgenommen. Die
stadtischen Mitarbeitenden begleiten die jungen Menschen
im Rahmen der Hilfe zur Erziehung, unterstitzen ihre Inte-
gration, vermitteln Angebote und legen mit ihnen und den
freien Tragern der Jugendhilfe Ziele fest. Die Begleitung die-
ser jungen Menschen ist intensiv, da viele traumatisiert sind
und besondere Bedarfe, wie zum Beispiel bei der Gesund-
heitsfursorge oder bei der Suche nach Ausbildungsstellen, zu
bertcksichtigen sind.

Frau L. berichtet iber ihre Erfahrungen
auf der Suche nach Hilfe fiir die ganze Familie:

Von meiner Nachbarin habe ich den Tipp bekommen,
dass fir den Alltag mit Maximilian die Leute beim Jugend-
amt Hilfen anbieten. Ich habe mir groBe Sorgen um Ma-
ximilian gemacht.

Mein Mann und ich haben 2 fast gleichaltrige Jungs. Mein
Mann stammt aus Sldeuropa, lebt aber schon viele Jahre
in Deutschland. Er arbeitet den ganzen Tag und ich stun-
denweise vormittags.

Unser Maximilian konnte sich ganz schlecht konzent-
rieren, nicht stillsitzen und Freunde hatte er auch nicht.
Er war schon im Kindergarten schwierig. Seit er in der
Schule ist, fiel mir das immer mehr auf. Es gab stdndig
Arger in der Pause und im Unterricht. Auch mit seinem
jingeren Bruder gab es oft Streit. Ich mochte nicht mehr
mit den Kindern auf den Spielplatz gehen, weil es dort
immer Arger gab. Meinen Mann stérte das nicht. Er mein-
te, Maximilian sei eben ein richtiger Junge. Ich habe viel
geweint, weil mir die Kraft ausging und mich seine Art,
traurig gemacht hat. Bei Frau K. vom Sozialen Dienst fiir
Familie konnte ich unsere Lage in der Familie ausfihrlich
schildern. Danach hatten wir als Familie einen Gespréchs-
termin. Seit drei Monaten kommt eine Familientherapeu-
tin zu uns nach Hause und bringt uns Eltern durch ihre
Fragen ins Nachdenken. Mein Mann ist auch zu Hause,
wenn sie kommt. So kénnen wir beide berlegen, wie wir
den Alltag mit Maximilian und in der Familie besser regeln.
In letzter Zeit gab es viel weniger Machtkéampfe, in wich-
tigen Fragen sprechen wir Eltern uns ab. Sofort verhielt
sich Maximilian nicht mehr so schwierig wie friher. Dank
der Ideen der Beraterin kénnen wir viele Dinge im Alltag
besser meistern.

Die Wirtschaftliche Jugendhilfe

Die Wirtschaftliche Jugendbhilfe ist fur die rechtliche und fi-
nanzielle Abwicklung der Hilfen nach dem Sozialgesetzbuch
VIl zustandig. Leistungen werden bewilligt, Zustandigkeiten
und Kostenerstattungsanspriiche geprtft und umgesetzt.
Samtliche Kosten, wie Heimkosten, Pflegegelder sowie Be-
treuungsleistungen in Einzelfédllen werden abgewickelt.
Eltern und andere Kostenbeitragspflichtige werden zu Kos-
tenbeitrdgen herangezogen. In enger Kooperation mit dem
Sozialen Dienst fur Familie (SD-F) werden notwendige und
geeignete Hilfen fur Kinder, Jugendliche und Familien ge-
leistet. Gemeinsam mit dem SD-F werden die Ziele der So-
zialraumorientierung verfolgt. Flexible, wirksame und wohn-
ortnahe Hilfeleistungen unterstitzen die Einhaltung der
Budgetansatze.
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Ausgabenentwicklung der Hilfen fiir junge Menschen und ihre Familien nach SGB VIII
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Pflegekinderdienst (PKD)

Vollzeitpflege / Bereitschaftspflege

Vollzeitpflege im Sinne des § 33 SGB VIl ist eine Form der Hil-
fe zur Erziehung auBerhalb des Elternhauses, bei der das Kind
oder der Jugendliche tber Tag und Nacht von einer Pflege-
familie betreut und erzogen wird. Hierbei handelt es sich um
eine zeitlich befristete oder auf Dauer angelegte Lebensform.
Im Jahr 2023 wurden 67 Kinder in Pflegefamilien betreut.

Im System der Hilfen zur Erziehung nimmt die Vollzeitpfle-
ge eine Sonderstellung ein, sie wird nicht im institutionellen
Rahmen, sondern im privaten Bereich einer Familie geleistet.
Die Mitarbeiter*innen im Pflegekinderdienst beraten Fami-
lien, Paare und Einzelpersonen, die Pflegeeltern werden wol-
len und Uberprifen die Eignung. Sie beraten und unterstit-
zen Pflegefamilien nach der Aufnahme eines Pflegekindes.

Adoptionsvermittlungsstelle

Die Adoptionsvermittlungsstelle unterstitzt, berat und be-
gleitet (werdende) Eltern, die sich mit dem Gedanken tragen,
ihr Kind zur Adoption freizugeben. Eine Adoption kann dann
in Betracht gezogen werden, wenn diese von den leiblichen
Eltern gewlnscht wird, sie dieser notariell zustimmen und sie
trotz Unterstltzungsangeboten eine gemeinsame Lebens-
perspektive mit dem Kind nicht sehen. Personen, die ein
Kind adoptieren wollen, werden umfassend auf ihre Eignung
Uberpruft und vor, wéhrend und nach der Adoption beraten
und begleitet.

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024
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Kinderschutz

In der Kinderschutzstelle der Stadt Ulm arbeiten finf Sozial-
padagog*innen auf 4 Personalstellen. Die Kinderschutzstelle
nimmt Hinweise von Fachkraften und Blrger*innen auf, die
Anhaltspunkte fur die Gefdhrdung von Kindern wahrneh-
men. Im Jahr 2023 gingen bei der Stelle 319 Meldungen, die
insgesamt 501 Kinder betrafen, ein.

Jedem Hinweis wird im Vier-Augen-Prinzip, in der Regel mit-
tels eines Hausbesuchs, nachgegangen. Immer findet auch
Kontakt zum Kind statt und die Fachkrafte verschaffen sich
einen persoénlichen Eindruck von dessen Umfeld. Danach fin-
det eine qualifizierte Risikoeinschatzung statt. In diese flieBen
Informationen aus dem Umfeld des Kindes ein, z. B. von Arz-
ten, Erzieher*innen und Lehrkréften. Wenn Eltern die Gefahr-
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dung mit den angebotenen Hilfen nicht abwenden kénnen
oder wollen, ruft der Soziale Dienst das Familiengericht an.
Dieses verpflichtet die Familie bestimmte Dinge zum Schutz
des Kindes zu tun oder zu unterlassen. In schwerwiegenden
Situationen nimmt das Gericht Eingriffe ins Sorgerecht vor.

Die Kinderschutzstelle bietet regelmaBig Fortbildungen fur
Erzieher*innen und weitere Fachkrafte zum Kinderschutz an.

Mobile Jugendarbeit

Auch die Mobile Jugendarbeit der Stadt Ulm (MJA) ist in al-
len funf Sozialrdumen vertreten und richtet sich an 14- bis
einschlieBlich 26-jéhrige junge Menschen mit dem Ziel, ihre
Lebenssituation zu verbessern. Das Arbeitsfeld Mobile Ju-
gendarbeit wendet sich vor allem an Menschen, die sich
im offentlichen Raum aufhalten. Streetwork, Einzelfallhilfe,
Cliguen- und Gruppenarbeit sowie die Arbeit im Gemein-
wesen stellen die vier Arbeitsmethoden der Mobilen Jugend-
arbeit dar. Die Mitarbeitenden handeln im Verstandnis einer
parteilichen Interessensvertretung und leisten als Form der
Jugendsozialarbeit nach § 13 SGB VIl und der Jugendarbeit
nach 8 11 SGB VIII einen wichtigen Beitrag, um sozial be-
nachteiligte und ausgegrenzte junge Menschen in ihrer indi-
viduellen Entwicklung zu foérdern und positive Lebensbedin-
gungen fur sie zu schaffen.

Gemeinsam mit der Abteilung fiir Offentlichkeitsarbeit hat
das Team der Mobilen Jugendarbeit im vergangenen Jahr
einen Imagefilm entwickelt, der anschaulich Uber die Tatig-
keit der Fachkrafte informiert. Auch junge Menschen als Ad-
ressat*innen Mobiler Jugendarbeit waren mit Interviews, als
Statist*innen und mit musikalischen Beitragen Teil der Film-
entstehung. Der Film ist auf der Internetseite der Stadt Ulm
anzusehen: Stadt Ulm — Mobile Jugendarbeit.

= https://www.ulm.de/leben-in-ulm/kinder,-

jugend,-familie/jugendarbeit/mobile-jugendarbeit

Offene Kinder- und Jugendarbeit

Die Offene Kinder- und Jugendarbeit leistet nach dem Sozial-
gesetzbuch VIII §8 11, 12 und 13 einen besonderen Beitrag,
um junge Menschen in ihrer individuellen Entwicklung zu
fordern und positive Lebensbedingungen fir sie zu schaffen.
Der niederschwellige Zugang zu ihren Angeboten und ihre
spezifischen Arbeitsprinzipien beglnstigen den Erwerb von
Bildungsinhalten, die fur alltagliche Handlungs- und Sozial-
kompetenzen wichtig sind.

Jugendhauser und Begegnungsstatten

In den Ulmer Sozialrdumen gibt es acht Jugendhauser und
Begegnungsstatten als zentrale Anlaufstellen und Treffpunk-
te fur Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene und Familien.
Die Jugendhduser bieten eine Vielzahl an Angeboten mit
jeweils unterschiedlichen Schwerpunkten. Es werden auBer-
schulische Bildungs-, Freizeit- und Ferienangebote durchge-
fahrt, Hilfestellungen bei der Ausbildungs- und Jobsuche und
bei Bewerbungen geleistet.

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024

Angebote im Einzelnen sind beispielsweise:

e Offener Treff mit Billard, Tischkicker, Tischtennis, Internet,
Brettspiele

e Familiennachmittage mit Theater, Film, Werkstatt
fur Kinder

e Eltern-Kind-Treff mit Frihsttick und Beratung
Uber erziehungsrelevante Themen

e Medienpadagogische Angebote fir Schulklassen

e Spielmobil- und Bauspielplatzaktionen fir Kinder

e Verlassliche ganz- und halbtagige inklusive Ferienfreizeiten
und Ferienangebote

e Stadtteil-, Quartiers- und Begegnungsfeste

e Forderung des Ehrenamtes Jugendlicher und junger
Erwachsener

Zunehmend wird die Arbeit der Jugendhauser mit der Arbeit
an und um Schulen verknipft. Das Jugendhaus Eselsberg
befindet sich auf dem Campus der Adalbert-Stifter-Schule
und fuhrt dort in enger Kooperation mit der Schule Projek-
te durch. Die Planungen zum Bildungscampus BCE schreiten
voran. Im geplanten Neubau riicken Schulbetrieb, Ganztag,
Jugendhaus und weitere Angebote noch enger zusammen.
Auf der Blauinsel befindet sich das Jugendhaus Inseltreff
Weststadt.

Das Jugendhaus Schlossstall Wiblingen ist in Alt-Wiblingen
und das Jugendhaus am Tannenplatz liegt im neuen Stadtteil
von Wiblingen. In der Begegnungsstatte im Blrgerzentrum
Wiblingen stehen Mutter und Eltern mit Kindern im Vorder-
grund der Arbeit.

Im Sozialraum Mitte/Ost befindet sich das alteste Ulmer
Jugendhaus Buchsenstadel, das vor allem junge Menschen
internationaler Herkunft besuchen, wahrend die Begeg-
nungsstatte Charivari den Schwerpunkt auf die kulturell-as-
thetische Bildung und Zusammenarbeit mit Kindertagesein-
richtungen und Schulen legt.

Das Jugendhaus Bofingen erprobt seit 2024 die inklusive
Ausrichtung der offenen Kinder- und Jugendarbeit als Mo-
dellstandort.
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Modellstandort Bofingen: Inklusive
Ausrichtung der offenen Kinder- und
Jugendarbeit im Jugendhaus

AuBerschulische Bildungs- und Freizeitangebote wie die
offene Kinder- und Jugendarbeit stellen eine gute Mog-
lichkeit zur Inklusion dar. Die Freizeit gemeinsam mit
Gleichaltrigen zu verbringen und dabei soziale Kontakte
zu kntipfen und Freundschaften zu pflegen, ist ein wichti-
ges Element in der Entwicklung und Identitatsfindung jun-
ger Menschen. Im Jugendhaus und den Ferienfreizeiten
findet Begegnung statt, so dass gegenseitiges Verstandnis
und Toleranz entstehen kann. Die Angebote der offenen
Kinder- und Jugendarbeit bieten aufgrund ihrer Kernprin-
zipien wie Offenheit, Eigenstandigkeit, Partizipation und
Selbstbestimmung viel Potential fur die Teilhabe von jun-
gen Menschen mit Behinderung und anderer vielfaltiger
Zielgruppen.

In Bofingen gibt es mit der Friedrich-von-Bodelschwingh-
Schule, der Gustav-Werner-Schule, der Eduard-Mérike-
Grundschule und der Grundschule Eichenplatz viele mog-
liche und unterschiedliche Kooperationspartner*innen.
Der konzeptionelle Fokus bei der Gestaltung einer inklusi-
ven offenen Kinder- und Jugendarbeit liegt nicht darauf,
gesonderte und abgegrenzte Angebote neu zu erschaffen,
sondern das bestehende Programm zuganglich und attrak-
tiv fur alle Kinder und Jugendlichen mit und ohne Behinde-
rung zu gestalten. Erste Schritte sind, Barrieren und Angste
auf beiden Seiten abzubauen, Interessen abzuklaren sowie
etwaige Rahmenbedingungen und Unterstitzungsmdog-
lichkeiten zu eruieren, um Zugangshirden zu verringern.
Zusatzlich werden die Angebote und das Programm des
Jugendhauses durch gezielte Werbung vor Ort und in den
sozialen Medien bekannt gemacht. Dabei wird leichte
Sprache verwendet, um Kinder und Jugendliche mit und
ohne Behinderung gleichermaBen anzusprechen.

Kinder- und Familienzentren
Es gibt funf Kinder- und Familienzentren in Ulm: zwei in Mit-
te/Ost, je eines in Bofingen, der Weststadt und in Wiblingen.
Das sechste Kinder- und Familienzentrum entsteht im Neu-
baugebiet Am Weinberg (Sozialraum Eselsberg).
Hauptzielgruppe sind Eltern mit Kindern unter sechs Jahren.
Die Angebote der Kinder- und Familienzentren starken die
Erziehungskompetenz der Eltern und geben im Rahmen von
Eltern-Kind-Treffs die Moglichkeit zum gegenseitigen Aus-
tausch. Dieser Austausch tragt zur Vernetzung im Sozialraum
bei. In jedem Kinder- und Familienzentrum werden Sprech-
stunden mit psychologischer Erziehungsberatung angeboten.
Ausfihrliche Darstellungen zu den einzelnen Kinder- und Fa-
milienzentren in Ulm sind auf der Internetseite der Stadt Ulm
unter Kinder- und Familienzentren (KiFazZ) zu finden.
= https://www.ulm.de/leben-in-ulm/kinder,-
jugend,-familie/angebote-und-hilfe-f%C3%BCr-
familien/kinder-und-familienzentren
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Sozialraum Boéfingen

Kinder- und Familienzentrum Erika-Schmid-Weg
Erika-Schmid-Weg 3

89075 Ulm

Sozialraum Eselsberg (in Planung)
Kinder- und Familienzentrum Am Weinberg
Eisenkrautweg 4

89079 Ulm

Sozialraum Mitte/Ost

Kinder- und Familienzentrum Adlerbastei
Grlner Hof 7

89073 Ulm

Kinder- und Familienzentrum Schaffnerstral3e
SchaffnerstraBe 18/1
89073 Ulm

Sozialraum West

Kinder- und Familienzentrum Jorg-Syrlin-Haus
Jorg-Syrlin-StraBe 99

89077 Ulm

Sozialraum Wiblingen

Kinder- und Familienzentrum Reutlinger StraBe
Reutlinger StralBe 46

89079 Ulm
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Schulsozialarbeit

Als Regelangebot der Kinder- und Jugendhilfe zeichnet sich
die Schulsozialarbeit durch Beratung und Hilfen im Einzelfall,
padagogische Gruppenangebote, Elternarbeit sowie Koope-
rations- und Vernetzungsarbeit aus. Die Mitarbeitenden der
Schulsozialarbeit stehen Schiler*innen, Lehrkraften sowie
Eltern niederschwellig und flexibel als Ansprechperson im
Lern- und Lebensraum Schule zur Verfigung. Schulsozial-
arbeit fungiert als Vermittlungsinstanz zwischen Schule und
Jugendhilfe und 6ffnet Zugénge zu anderen Unterstitzungs-
systemen. Die Schulsozialarbeit wurde durch das Inkrafttre-
ten des Kinder- und Jugendstarkungsgesetz (KJSG) im Juni
2021 erstmals einer eigenstandigen Rechtsnorm (§ 13a SGB
VIIl) zugeordnet. Dies untermauert ihre wichtige Rolle am Le-
bensort Schule.

Im Schuljahr 202372024 war die Schulsozialarbeit an 27
Schulstandorten mit 20,5 Personalstellen prasent. Zum neu-
en Schuljahr 2024/2025 wird die Schulsozialarbeit an Ulmer
Schulen weiter ausgebaut. Damit stehen 22,5 Personalstellen
an 29 Schulstandorten zu Verfigung.

Eingliederungshilfe

Menschen mit einer wesentlichen geistigen, korperlichen,
sinnes- oder seelischen Behinderung haben einen Anspruch
auf Eingliederungshilfe. Aufgabe der Eingliederungshilfe ist
es zum einen, eine drohende Behinderung zu verhindern und
die Folgen einer Behinderung zu mildern. Zum anderen soll
sie die Betroffenen in die Lage versetzen, am gesellschaft-
lichen Leben so weit wie mdglich teilzunehmen.

Das Leistungsspektrum der Eingliederungshilfe nach SGB IX
umfasst die medizinische Rehabilitation, Teilhabe am Arbeits-
leben, Teilhabe an Bildung und soziale Teilhabe. Fir diese
Leistungen kdénnen auch andere Rehabilitationstrager zu-
standig sein, u.a. Jugendhilfe, gesetzliche Krankenkassen,
Agentur fur Arbeit und Rentenversicherung.

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024

Zustandig fur die Beratung, Prifung und Bewilligung erfor-
derlicher und geeigneter Leistungen ist das Team der Ein-
gliederungshilfe, bestehend aus Sachbearbeitung und Fall-
management. Sie arbeiten im sogenannten Gesamt- und
Teilhabeplanverfahren eng zusammen.

Im Zuge des Kinder- und Jugendstarkungsgesetzes werden
im Laufe des Jahres 2024 alle Kinder und Jugendlichen mit
Behinderung bis zum 18. Lebensjahr padagogisch durch den
SD-F betreut. Zur Wahrung der Rechtssicherheit werden bis
2028 weiterhin Leistungen durch die Sachbearbeitung der
Eingliederungshilfe bewilligt.

Das Bundesteilhabegesetz und das Konzept der Sozialraum-
orientierung haben in den letzten 5 Jahren das Gesicht der
Eingliederungshilfe reformiert. Menschen mit Behinderung
sollen aktiv ihre Hilfe mitgestalten und sich in die Stadtge-
sellschaft einbringen kénnen. Hilfen sollen sich an den Wn-
schen der Menschen ausrichten, individueller und effizienter
gestaltet sein. Erst so entfalten sie volle Wirkung. Handlungs-
leitend ist fur die Abteilung Soziales daher, dass sie nicht nur
birgernah und vor Ort in den funf Sozialrdumen sitzt, son-
dern die Sozialrdume mit der Burgerschaft und allen wichti-
gen Akteuren gemeinsam gestaltet.

Das zweiwdchig stattfindende Teilhabe-Team ist dafur eine
wesentliche Plattform. Hier begegnen sich Verwaltung, Leis-
tungserbringer und Menschen mit Behinderung auf Augen-
hohe. Sie planen gemeinsam individuelle Leistungen und ar-
beiten mithilfe von falltibergreifenden und fallunspezifischen
Projekten an einer inklusiveren Ausgestaltung des eigenen
Sozialraums.

Die Fachkrafte in der Eingliederungshilfe haben enorme
Herausforderungen angesichts der groBen gesetzlichen An-
spriiche sowie der berechtigten und guten Vorgaben fir ein
Leben in gleichberechtigter Teilhabe. Dem gegentber steht
die Realitat, in der sich Menschen mit Behinderung befinden.
Nur durch Assistenz allein lasst sich die Gesellschaft nicht hin
zu mehr Bereitschaft fur ein gleichberechtigtes Miteinander
zwischen Menschen mit und ohne Behinderung in allen Le-
bensbereichen bewegen.

Wie kann daher Teilhabe in Ulm vor Ort wirkungsvoll organi-
siert werden?

Und wie kann der Wille der Menschen erarbeitet und mit den
Interessen der Burger*innen der Ulmer Stadtgesellschaft in
Einklang gebracht werden?

Derzeit belaufen sich die Kosten in der Eingliederungshilfe fur
965 Personen auf knapp 33 Mio. Euro jahrlich. Sie ist damit
nach wie vor die finanziell bedeutendste Sozialleistung.
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Ausgabenentwicklung EGH der letzten 5 Jahre

Mio Euro

40

33 Mio€

35

30

25

20

15

10

2019 2020

2021

Budgetansatze M Ist-Ausgaben

2022 2023

Ein perfekt misslungener Fall — oder wie er doch gelingt?

'l Frau M. hat eine seelische und kérperliche Behin-
derung. Sie ist 63 Jahre alt und erhélt von der Ein-
gliederungshilfe seit Jahrzehnten Unterstiitzung in
vielféltiger Form. Bis vor kurzem lebte sie mit einem
Unterbringungsbeschluss in einer besonderen Wohn-
form auBerhalb von Ulm. Seit ldngerem &uBerte Frau
M. den Wunsch, wieder in einer eigenen Wohnung in
Ulm leben zu wollen. Frau M. hat einen vielschichtigen
Charakter. Sie hat Humor, ist hilfsbereit und klug. Sie
hat aber auch einen starken Willen, den sie notfalls mit
harten Mitteln durchzusetzen versucht, z. B. mit Uber-
griffen und der Verunreinigung des Wohnraums. Bishe-
rige unzéhlige Versuche, dem Wunsch von Frau M. zu
entsprechen, sind gescheitert. Weder Wohnraum noch
ein Leistungserbringer konnten in Ulm gefunden wer-
den. Ubergriffiges Verhalten ist mit wachsendem Un-
mut bei Frau M. so weit angestiegen, dass die Einrich-
tung Frau M. zum Schutze der anderen Bewohnenden
und der Mitarbeiterschaft den Wohnplatz kindigen
musste. Aktuell ist Frau M. in einer Klinik untergebracht
und wartet auf eine Lésung.
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Fdr Frau M. wurde noch keine Lésung gefunden, die
letzte Einrichtung hat sie ins Ungewisse entlassen. Das
ist ohne Zweifel misslungen.

Der Auftrag an die Eingliederungshilfe ist es, trotz
wachsender Herausforderungen, keinen Menschen un-
vesorgt zu lassen und mit dem Willen der Betroffenen
zu arbeiten.

Hier greift die Abteilung Soziales auf sozialrdumlich ge-
schaffene Strukturen zurtick und die damit gewach-
sene \erantwortungsgemeinschaft aller ~Akteure.
Konkret wird fir Frau M. ein Teilhabe-Team geplant,
in dem u.a. alle Leistungserbringer aus Ulm sowie die
Ulmer Wohnbaugesellschaft (UWS) und das Projekt
Drehscheibe Wohnraum mit Frau M. planen, wie eine
Hilfe in Ulm gelingen kann. Entscheidende Fragen sind
dann zum Beispiel, was die UWS braucht, um Frau M.
trotz ihrer Besonderheiten Wohnraum anzubieten. Und
auch wie Leistungserbringer in Ulm Personalressourcen
und Fachwissen bindeln kénnen, um den Bedarf und
den Wunsch von Frau M. gemeinsam gut aufgreifen zu
kénnen. £ £
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Altenhilfe

Die Zahl der Senior*innen steigt aufgrund einer hoheren
Lebenserwartung stetig an. Dies fuhrt einerseits zu neuen
Perspektiven im ,dritten Lebensalter” und gegentber fru-
heren Generationen zu vollkommen anderen Lebensstilen.
Andererseits werden mehr gesundheitliche und pflegerische
Versorgungsbedarfe zu Herausforderungen des Altenhilfesys-
tems, die durch den Fachkraftemangel verstarkt werden. Die
Altenhilfe muss auf diese Veranderungen reagieren. In Ulm
geschieht dies durch verschiedene Projekte.

= https://www.ulm.de/leben-in-ulm/senioren-2/

aktuelles

Der Seniorenwegweiser stellt die vielfaltigen Angebote der

Altenhilfe umfassend dar:

= https://www.ulm.de/-/media/ulm/so/downloads/
seniorinnen/seniorenwegweiser-aktualilsiert-
nov-2019.pdf
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Hilfe zur Pflege

Der Bereich ,Hilfe zur Pflege” informiert und berat Uber
die Leistungen der Hilfe zur Pflege nach dem SGB XIl. Sie
kann beantragt werden, wenn notwendige Pflege- und Ver-
sorgungsleistungen nicht durch die Pflegeversicherung und
eigene Mittel gedeckt sind. Sie umfasst hausliche Hilfe, Hilfs-
mittel, teilstationare Pflege, Kurzzeit- und Verhinderungspfle-
ge sowie stationdre Pflege. 2023 haben 537 Personen Hilfe
zur Pflege erhalten. Die Kosten fur die Stadt Ulm belaufen
sich hierfur auf 9 Mio. € jahrlich.

Fallmanagement Hilfe zur Pflege

Der Auftrag des Fallmanagements ist es, die Notwendigkeit
und Finanzierung eines Heimaufenthaltes von pflegebedirf-
tigen Personen bis Pflegegrad 3 zu priufen. Hierbei werden
auch Unterstlitzungsmaglichkeiten zum Leben in der Eigen-
standigkeit aufgezeigt. Dadurch kann oftmals ein Heimauf-
enthalt hinausgezogert oder ganz vermieden werden.

Fur Personen mit Pflegegrad 4 und 5 ist keine Heimbedurf-
tigkeitsprifung durch das Fallmanagement erforderlich, da
hier die Notwendigkeit eines Heimaufenthaltes aufgrund der
hohen Pflegebedurftigkeit angemessen ist.

Neben dem Wohl der Pflegebedurftigen, die bei vorhandenen
Alternativen in den seltensten Fallen einen Heimaufenthalt
anstreben, ist es das erklarte Ziel, Wirksamkeit, Qualitat und
Effizienz der als Hilfe zur Pflege gewahrten Unterstitzung zu
steigern. Damit sollen mittel- und langfristig die Kosten pro
Fall gesenkt werden. 2023 hat das Fallmanagement Hilfe zur
Pflege 136 Personen erreicht.

Sozialer Dienst fiir Altere (SD-A)

Der Soziale Dienst fur Altere (SD-A) berat und unterstitzt Per-
sonen ab dem 65. Lebensjahr in schwierigen persénlichen,
sozialen und 6konomischen Lebenslagen. Dies kann Alters-
gebrechlichkeit, beginnende Pflegebedurftigkeit, Unter-
versorgung, Hilflosigkeit, Verwahrlosung, soziale Isolation,
eine psychische Erkrankung sowie latente oder akute Eigen-
und/oder Fremdgefahrdung sein. Hilfen und Dienstleistun-
gen werden vermittelt, oder die Klient*innen werden an an-
dere Beratungsstellen weitergeleitet. In akuten Notlagen wird
eine Krisenintervention durchgefthrt. Im Jahr 2023 wurden
475 Personen beraten und unterstitzt.

In den Sozialen Dienst fir Altere sind seit einigen Jahren die
praventiven Hausbesuche bei Senioren (PréaSenz) integriert.
Bei diesen werden jeweils zum 75. Geburtstag die Ulmer Se-
nior*innen mittels eines Gratulationsschreibens des Oberbur-
germeisters kontaktiert und zum angekindigten Besuchster-
min aufgesucht, sofern die Besuche nicht abgesagt werden.
Im Jahr 2023 fanden Uber diesen Zugangsweg insgesamt
385 Besuche statt, in denen je nach Interesse Uber die viel-
fachen Ulmer Angebote aller Art fur die altere Burgerschaft
informiert wurde.
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Pflegestiitzpunkt

Der Pflegestitzpunkt berdt umfassend und neutral gesetz-
lich pflegeversicherte Ulmer Blrger*innen unabhdngig vom
Alter zu allen Aspekten rund um das Thema ,Pflege und
Versorgung im Alltag”. Im Jahr 2023 wurden 1521 Personen
beraten. Die Bandbreite reicht dabei von einmaligen Kurzbe-
ratungen Uber Beratungen zu Leistungen der Pflegekassen.
Seit 2020 ist der Pflegestitzpunkt in einem ehemaligen La-
dengeschaft in der FuBgdngerzone Hafengasse beheimatet.
Dies ermdglicht eine gute Sichtbarkeit in der Stadtgesell-
schaft und befordert einen niederschwelligen Zugang fir
Interessierte. In der Raumlichkeit werden, teils mit Koopera-
tionspartnern, hin und wieder 6ffentliche Veranstaltungen
oder Gruppentreffs, z.B. fur Horgeschadigte angeboten.

Die Stadt Ulm fungiert fur den Pflegestitzpunkt Ulm als fe-
derfihrender Trager, weitere beteiligte Trager sind die (Uber-
ortlichen) Krankenkassen und Pflegekassen. Die Finanzierung
ist unter diesen drei Tragern paritatisch aufgeteilt.

Sicherung des Lebensunterhalts

und Teilhabe

Die Grinde, die zu einer finanziellen Notlage fiihren kénnen,
sind vielfaltig. Ebenso sind es die gesetzlichen Grundlagen
far die jeweilige Unterstitzungsleistung. Nachfolgend wird
dargestellt, welche rechtlichen Grundlagen fir die jeweilige
Personengruppe einschlagig sind und welche Anspruchsvor-
aussetzungen bestehen.

Hilfe zum Lebensunterhalt

Die Hilfe zum Lebensunterhalt nach Kapitel 3 des SGB XII
ist eine Leistung der Sozialhilfe, die Personen erhalten, die
ihren notwendigen Lebensunterhalt nicht oder nicht aus-
reichend durch ihr eigenes Einkommen oder Vermdgen be-
streiten konnen. Ebenso erhalten Kinder unter 15 Jahren, die
im Haushalt mit Grundsicherungsempfangern (Eltern oder
GroBeltern) leben, Hilfe zum Lebensunterhalt. Im Jahr 2023
wurden 268 Personen unterstitzt. Die Kosten hierfir belie-
fen sich auf 2,9 Mio. Euro.

Grundsicherung im Alter

und bei Erwerbsminderung

Die Grundsicherung nach Kapitel 4 des SGB Xll erhalten Per-
sonen, die das 65. Lebensjahr vollendet haben sowie Perso-
nen, die das 18. Lebensjahr vollendet haben und dauerhaft
voll erwerbsgemindert sind. Wie die anderen Leistungen der
Sozialhilfe setzt auch die Grundsicherung voraus, dass der
notwendige Lebensunterhalt nicht durch das eigene Einkom-
men oder Vermdgen bestritten werden kann. Im Jahr 2023
erhielten 1.870 Personen Grundsicherung. Die Kosten hierfur
beliefen sich auf knapp 17 Mio. Euro und werden der Stadt
Ulm zu 100 % vom Bund erstattet.
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Soziale Vergiinstigungen
Die LobbyCard und die
st um KinderBonusCard sind
Fldungundsorais Angebote an alle Ulmer
UIm Burger*innen, die laufen-
de Sozialleistungen bezie-
hen oder Uber ein gerin-
ges Einkommen verflgen.
Die LobbyCard berechtigt
beispielsweise zum Bezug
der Erwachsenenmonats-
fahrkarte im Stadtgebiet
Ulm/Neu-Ulm zum hal-
ben Preis und zum Einkauf
in den Tafelldaden. Zudem
kénnen Eltern bei Erflllen
der LobbyCard-Kriterien
von Kindergartengebih-
ren in Ulm freigestellt
werden. Es gibt zahlreiche
: X weitere Verglinstigungen
in den Bereichen Bildung, Kultur, Gesundheit und Freizeit. Zu
den sozialen Vergunstigungen gehdren die Ausstellung des
Landesfamilienpasses, Ausgabe von Antragen auf die Be-
freiung von Rundfunkgebihren sowie Elterngeldantrage. In
Ulm besitzen 4465 Personen eine LobbyCard und 1783 junge

Menschen eine KinderBonusCard.

LobbyCard & KinderBonusCard
und weitere soziale Verglinstigungen

Angebote der raumbezogenen Dienste

Die raumbezogenen Dienste sind ein wichtiges Element zur
Umsetzung des Fachkonzeptes der Sozialraumorientierung in
Ulm. Da die Mehrzahl der Fachkréfte in der Abteilung So-
ziales fr einzelne Blrger*innen zustandig sind, wird deren
Blick auf die Arbeit sehr differenziert und kleinteilig. Das hilft
bei einer rechtskonformen Leistungsgewdhrung und bei der
Steuerung von MaBnahmen durch Fachkréfte. Diese finden
in Rdumen und dem nahen Umfeld der Biirger*innen statt.
Damit der ,Einzelfallblick” der Fachkrafte nicht zu eng und
fokussiert wird, arbeiten in der Abteilung Soziales Expert*in-
nen fir den Sozialraum. Sie berlcksichtigen die darin ent-
haltenen Ressourcen und mégliche Lésungen im Umfeld der
Menschen. Sie weiten den Blick der Fallmanager*innen auf
den Raum, dessen Barrieren — aber insbesondere auch deren
Chancen und Mdglichkeiten.

Durch ein solches Zusammenwirken entsteht ein gemeinsa-
mes Verstandnis fUr ein ressourcenorientiertes Vorgehen vor
Ort und im nahen Umfeld der Menschen.

Die raumbezogenen Dienste setzen sich aus dem Ressourcen-
management, der Stadtteilkoordination, den Burgerzentren
und den von Tragern gefiihrten Diensten Quartierssozialar-
beit und Quartierstreffs zusammen.
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Erstanlaufstelle im Griiner Hof 5

Ressourcenmanagement

Mit einem zielgruppenibergreifenden Ressourcenmanage-
ment werden kommunal finanzierte Einzelfallhilfen effizien-
ter und kostenglnstiger gestaltet. Dabei liegt die Aufgabe
des Ressourcenmanagements in der Unterstitzung der Fallar-
beit bei Eingliederungshilfe, Jugendhilfe und Hilfe zur Pflege,
um Hilfen und Leistungen individuell, passgenau und maBge-
schneidert zu gestalten. Es erweitert den Blick der Fallmana-
ger*innen und zeigt Perspektiven fir die Betroffenen auf, die
sie vorher nicht wahrnehmen konnten. Dafr ist eine auBer-
gewdhnliche Kenntnis aller Akteure, der Starken im Feld und
der hilfreichen Netzwerke vor Ort erforderlich.

Stadtteilkoordination

Die Aufgabe der Stadtteilkoordination ist es, den Stadtteil
im Blick zu haben. Sie ist Ansprechpartnerin fur die Birger-
schaft und aller Akteure im Stadtteil. Die Vernetzung von
unterschiedlichen Institutionen, Vereinen und Einrichtungen
ist die Grundlage hierfir. Sie beteiligt in Zusammenarbeit mit
anderen Abteilungen der Stadt und den Stadtteilforen die
Menschen der Sozialrdume an Planungsprozessen, fordert
Beteiligung sowie Engagement und initiiert eigene Projekte.

Orte der Begegnung und

niedrigschwellige Hilfen

Die Abteilung Soziales tbernimmt als Jugend- und Sozialamt
Verantwortung fur das Miteinander in der Stadtgesellschaft.
Mit einem solchen Quartiersansatz ist UIm Modellregion in
Baden-Wiurttemberg. Die Fachkrafte der Abteilung sehen
sich nicht ,nur” zustandig fur benachteiligte, ausgegrenzte
und randstandige Burger*innen. Ein zu enger Fokus auf die
eine Zielgruppe (Menschen mit Behinderung, Fluchthinter-
grund, Erkrankungen, ...) birgt die Gefahr der Marginalisie-
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rung, Stigmatisierung und Ausgrenzung. Deshalb beteiligt
sich die Abteilung am Zusammenleben in den Sozialrdumen
und tut viel dafir, dass solche Angebote barrierefrei, divers
und vielfaltig werden.

Die Ulmer Biirgerzentren

Alle Burgerzentren in den finf Sozialrdumen stehen den
Menschen der Stadt als Treffpunkt und Aktionsraum zur Ver-
flgung. Sie bieten der Burgerschaft die Moglichkeit, mitei-
nander in Kontakt zu kommen und aktiv zu werden. Somit
stellen sie ein weiteres wichtiges Standbein fur ein gelun-
genes Miteinander in der Stadtgesellschaft Ulm dar. In allen
Burgerzentren finden offene und kostenfreie Begegnungs-
angebote statt. Dort kdnnen auBerschulische Bildungstrager,
wie die Familienbildungsstatte oder die Ulmer Volkshoch-
schule, zu moderaten Mietpreisen Kurse anbieten. Selbsthil-
fegruppen koénnen fur wenig Geld Rdume mieten, ebenso
Vereine. Privatpersonen kénnen die Rdume fur Familienfei-
ern anmieten.

Quartierssozialarbeit (QSA)

Quartierssozialarbeit ist ein freiwilliges, niedrigschwelliges,
sozialpadagogisches Hilfs- und Unterstlitzungsangebot in-
nerhalb oder nahe eines definierten Quartiers, dessen Be-
wohnerschaft in erhohtem MaBe auf Hilfe und Unterstut-
zung angewiesen ist. Es trdgt zur Entscharfung sozialer
Brennpunkte sowie zur Wahrung des sozialen Friedens bei
und vermeidet kostenintensive EinzelmaBnahmen, indem
Bedarfe gebindelt aufgegriffen und mit adaquaten MaB-
nahmen vor Ort bedient werden. Die Mitarbeitenden in der
Quartierssozialarbeit sind Netzwerker*innen und im Quartier
als Kimmerer vor Ort prasent. Sie arbeiten aufsuchend und
verortet, sprechen Menschen mit unzureichendem Hilfesuch-
verhalten an und férdern die Bindungen und Beziehungen in
einem Stadtteil.

Ein Praxisbeispiel der QSA:

Il Eine alleinerziehende Frau mit 14-jahrigem Sohn. Sie
ist depressiv, hat eine schwere Sozialphobie, ist kbrperlich
eingeschrénkt sowie Epileptikerin. Der Zugang zur QSA
kam dber eine Nachbarin zu Stande. Sie hat Frau W. in
die offene Sprechstunde begleitet. Frau W. fiel es extrem
schwer in die Sprechstunde im Café Alma zu kommen. Sie
hat sehr leise gesprochen und nur auf Nachfragen bzw.
Ermutigung durch die Nachbarin. Durch Telefonate und
Hausbesuche konnte ein Vertrauensverhaltnis aufgebaut
werden, das es ihr ermdglicht, selbsténdig ohne Beglei-
tung in die Sprechstunde im Café Alma zu kommen. Auch
zu Arztterminen geht sie nun alleine und puinktlich.

Seit April wird Frau W. die Tagesklinik besuchen und steht
einer Unterstltzung durch Assistenzleistungen im eigenen
Wohn-/ Sozialraum, eine Leistung der Eingliederungshilfe,
nicht mehr komplett ablehnend gegendber. Sie kommt
seltener in die Sprechstunde (ca. 1 x pro Woche) und kann
ihre Alltagspost meist selbst erledigen. £ £
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Quartierstreffs (QT)

Ein weiterer Baustein der Quartiersentwicklung stellt die Ein-
richtung und der Betrieb von Quartierstreffs dar. Quartiers-
treffs sind grundsatzlich als Orte der Begegnung in Quartie-
ren zu verstehen und kénnen von daher vielfaltiger Art sein.
Vor allem jedoch in Quartieren, welche Gberdurchschnittlich
von Armut betroffen sind, ist die Schaffung und der Erhalt
von dementsprechenden Begegnungsorten zu férdern, um
niederschwellig und wohnortnah geeignete Hilfeleistungen
vorhalten zu kénnen. In Ulm werden derzeit neun Quartiers-
treffs geférdert. Angebote wie Hilfestellung bei digitalen und
burokratischen Problemen oder kostengiinstige Mittagstische
werden hier realisiert und verortet. Weitere Informationen zu
den Quartierstreffs in Ulm sind auf der Internetseite der Stadt
Ulm zu finden.

Sozialraum Bofingen
Eichberg-Treff

Eichbergplatz 9

89075 Ulm

Sozialraum Eselsberg
Quartierszentrale

Stifterweg 98

89075 Ulm

Sozialraum Mitte/Ost
Quartierstreff im Birgerhaus Mitte
SchaffnerstraBe 17

89073 Ulm

Sozialraum West
Café Blau
GartenstraBBe 11
89077 Ulm

Canapé Café
Soflinger StraBe 158
89077 Ulm

Sozialraum Wiblingen
Biber-Treff

Biberacher StraBe 35

89079 Ulm

Café Alma
Ehrendcker 18
89079 Ulm

Quartierstreff Reutlinger Stral3e
Reutlinger StraBe 46
89079 Ulm

Johannes-Palm-Treff
Johannes-Palm-StraBe 85
89079 Ulm
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Zentrale Angebote und Leistungen

Einige Angebote und Leistungen sind zentral verortet.

Beistandschaften

Alleinerziehende sorgeberechtigte Elternteile kénnen eine
kostenlose Beistandschaft fur ihr minderjahriges Kind be-
antragen. Der Beistand vertritt das Kind bei der Feststellung
der Vaterschaft und/oder bei der Feststellung und Geltend-
machung bzw. Durchsetzung der Unterhaltsanspriiche, ein-
schlieBlich von Ruckstanden. Durch die Beistandschaft wird
das elterliche Sorgerecht nicht eingeschrankt. Es werden ins-
gesamt rund 950 Falle betreut und pro Jahr rund 1,8 Mio. €
an Unterhalt fr Kinder und Jugendliche geltend gemacht.

Amtsvormundschaften/Pflegschaften

Wird das Jugendamt vom Familiengericht zum Vormund oder
Pfleger fir minderjahrige Kinder bestellt, erfolgt die Uber-
nahme durch die Abteilung Soziales. Eine Vormundschaft
wird angeordnet, wenn die Kinder nicht unter elterlicher Sor-
ge stehen oder die elterliche Sorge ruht. Ein Sonderfall der
Vormundschaft ist die gesetzliche Amtsvormundschaft. Mit
der Geburt des Kindes einer minderjahrigen ledigen Mutter
wird das Jugendamt kraft Gesetzes Amtsvormund. Der Vor-
mund unterstltzt die minderjaghrige Mutter in der Sorge des
Kindes und tGbernimmt dessen rechtliche Vertretung. Aktuell
bestehen rund 98 Vormundschaften und Pflegschaften.

Beurkundungen/Beglaubigungen

Fur bestimmte Willenserklarungen verlangt das Gesetz die
Einhaltung einer entsprechenden Form. Eine Beurkundung ist
die Anfertigung einer Niederschrift Gber diese Willenserkla-
rungen in der gesetzlich vorgeschriebenen Form.

Folgende Willenserklarungen kénnen beurkundet

werden:

e Anerkennung der Vaterschaft

e Unterhaltsverpflichtung

e Sorgeerklarung

¢ Beglaubigungen von Unterschriften und Handzeichen
auf Vorsorgevollmachten und Betreuungsverfigungen
gemaR § 6 Betreuungsbehoérdengesetz (BtBG)

Im Jahr 2023 wurden 530 Beurkundungen vorgenommen.

Unterhaltsvorschussstelle

Die Stelle leistet flr Kinder bis zum 18. Lebensjahr Unterhalt
als Vorschuss in Fallen, in denen der unterhaltsverpflichtete
Elternteil keinen Unterhalt leistet. Aktuell werden ca. 950
laufende Falle gefihrt.

Hilfen zur Uberwindung von Notlagen
Schuldnerberatung und Wohnraumsicherung

Im Jahr 2023 nahmen 709 Personen die Beratung der
Schuldnerberatung und Wohnraumsicherung in Anspruch.
Wahrend im Verlauf der Corona-Zeit 2020/2021 mit den
einhergehenden Kontaktbeschrankungen, aber auch durch
die gewdhrten Corona-Hilfen, Zahlungsaufschiibe und Zah-
lungserleichterungen die Beratungszahlen zeitweise zurlick-
gingen, steigen sie seit 2022 wieder kontinuierlich an.

Die folgenden drei Schwerpunkte bestimmen
die Arbeit in der Schuldnerberatung:

Ganzheitliche Sozial- und Schuldnerberatung

Darunter versteht man die Bestandsaufnahme der Schulden
und des Haushalts, die Haushaltsberatung und -planung mit
dem Ziel der Existenzabsicherung, des Schuldnerschutzes
und danach der Schuldenregulierung. Grundsatzlich wird die
Erhéhung der Einnahmen angestrebt und eine Reduzierung
der Ausgaben erarbeitet.

Wohnraumsicherung (Miet- und Energieschulden)
Zahlungsruckstande, Kundigungen oder Raumungsklagen
entstehen aufgrund von Mietschulden. Zahlungsriickstande
haben auch zur Folge, dass die Energieversorgung gesperrt
wird.

Durch fruhzeitige Interventionen kénnen oft Ratenzahlungen
mit den Vermietenden und Energielieferanten vereinbart und
Kindigungen wegen Zahlungsriickstanden vermieden oder
aufgehoben werden.

Krisenintervention mit dem Ziel der Existenzsicherung
Die Mitarbeitenden der Schuldnerberatung helfen den Geld-
zufluss sicherzustellen. Dazu gehort, dass Sozialleistungs-
anspriiche gepruft und gesichert werden, eine Kontosperre
verhindert und der Pfandungsschutz auf das Konto gewahr-
leistet wird. Der Schuldnerschutz wird realisiert und letztend-
lich ein Ubergang zur Haushaltsplanung erarbeitet, weitere
Gesprachsangebote sind zu jeder Zeit moglich.
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Tipps for thre Wohnungssuche

Clearing Wohnungsnotfallhilfe

Die Clearingstelle wird von Ulmer Blrger*innen besucht,
die aktuell wohnungslos sind oder von Wohnungsverlust
bedroht sind. Erstes Ziel ist es dabei, gemeinsam mit den
Betroffenen den drohenden Wohnungsverlust abzuwen-
den. Dies gelingt dann nicht, wenn auf sich anbahnende
mietrechtliche Schwierigkeiten sehr spat reagiert wird. Im
Fall des Wohnungsverlustes erfolgt ein Clearing bezuglich
vorhandener Méglichkeiten zur akuten Selbsthilfe sowie Be-
ratung und Erstunterstlitzung zur Bewadltigung der akuten
Notlage und zur Wohnungssuche. In Fallen, in denen die
Betroffenen keine eigenen Losungsoptionen im Hinblick auf
die entstehende oder bestehende Wohnungslosigkeit ha-
ben, erfolgt eine Abstimmung mit den Birgerdiensten der
Stadt Ulm. Dabei wird die Méglichkeit bzw. Notwendigkeit
einer ordnungsrechtlichen Unterbringung, z.B. im Ulmer
Notfallwohnen, gepruft.

Die groBte Herausforderung in der Arbeit der Clearingstelle
ergibt sich aus dem sehr stark belasteten Wohnungsmarkt in
Ulm. Aktuell stehen in Ulm nur noch sehr selten zeitnah ver-
flgbare Wohnalternativen zur Verfiigung.

@ Sk i - Wohnurgsichers 3 | o
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Startseite » Wohnungssicherung - Soziahhilfe beantragen

Was suchen Sie? je

Rathaus Leben in Ulm Kultwr Wirtschaft & Wissenschaft

Wohnungssicherung - Sozialhilfe beantragen

Beschreibung Zustandige Stelle Formulare

Online-Services:

Zur Wohnungssicherung kann liber die stadtische
Homepage Sozialhilfe beantragt werden.

Hilfen fiir Wohnungslose

Personen in besonderen Lebensverhédltnissen mit sozialen
Schwierigkeiten haben nach dem 8. Kapitel des SGB XII An-
spruch auf umfassende Unterstitzungsangebote des Sozial-
hilfetragers. Dazu gehoren insbesondere Beratung und per-
sonliche Betreuung, Hilfen zum Erhalt und Erlangung einer
Wohnung sowie eines Arbeitsplatzes und MaBnahmen zur
Uberwindung oder Milderung extremer Armutslagen. In Ulm
existieren ein Ubernachtungsheim fiir Wohnungslose in der
FrauenstraBe sowie ein Aufnahmehaus fir Frauen, beides in
Tragerschaft des Deutschen Roten Kreuz. Im Rahmen des Er-
frierungsschutzes wird vom Deutschen Roten Kreuz in den
Wintermonaten ein Kaltebus betrieben. AuBerdem gibt es
zwei Ulmer Nester, die erganzende Schlafplatze fur Woh-
nungslose in den Wintermonaten bereithalten.

Zusatzlich besteht noch eine Tagesstatte fur Wohnungslose,
die, wie auch die Fachberatungsstelle fiir Wohnungslose, von
der Caritas Ulm-Alb-Donau betrieben wird. Weitere Ange-
bote und Hilfen fur Wohnungslose in Ulm sind Aufnahme-
Wohngruppen, ambulant betreutes Wohnen sowie weitere
ambulante Angebote. Die gesamten Angebote und Einrich-
tungen der Trager erhalten von der Stadt Ulm einen Zuschuss.

Clearing Wohnungsnotfallhilfe
unterstutzt Birger*innen die aktuell von
einem Wohnungsverlust bedroht sind.
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Jugendhilfe im Strafverfahren

Die Jugendhilfe im Strafverfahren berat, unterstutzt, infor-
miert und begleitet straffallig gewordene Jugendliche und
Heranwachsende, sowie deren Angehorige. Zugleich arbei-
tet sie im Austausch mit der Polizei, der Staatsanwaltschaft
und dem Gericht, um abgestimmte, mdglichst passgenaue
MaBnahmen fir die jungen Menschen zu erreichen. Die Ju-
gendhilfe im Strafverfahren kann den Betroffenen z. B. eine
Betreuungsweisung vorschlagen, die vor Gericht durchge-
sprochen und angeordnet werden kann. Die Jugendhilfe im
Strafverfahren ist auch fiir die Durchfihrung und Uberwa-
chung aller Weisungen und Auflagen verantwortlich. Diese
werden in Form gemeinnutziger Arbeitsstunden, Teilnahme
an sozialen Trainingskursen, Tater-Opfer-Ausgleich und vie-
lem mehr erteilt.

Im Jahr 2023 bearbeiteten die Fachkrafte 869 Falle der Ju-
gendhilfe im Strafverfahren.
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HAUS DES JUGENDRECHTS ULM
STAATSANWALTSCHAFT « STADT - POLIZE!

Haus des Jugendrechts Ulm

Das Polizeiprasidium Ulm, die Staatsanwaltschaft Ulm
und die Stadt Ulm, Abteilung Soziales, arbeiten ge-
meinsam im Haus des Jugendrechts Ulm mit Dienstsitz
in der SchaffnerstraBe 3. Mit Aufnahme des Dienst-
betriebes im Januar 2020 befindet sich das Haus des
Jugendrechts Ulm nun in seinem vierten Tatigkeitsjahr.
Hier finden regelmaBig Veranstaltungen wie Hauskon-
ferenzen und Fachtage statt.

Ein erster Open Day wurde 2023 durchgefthrt, der der
interessierten und tatigkeitsnahen Offentlichkeit unmit-
telbaren Zugang und unterschiedliche Einblicke eréffnete.
In sogenannten Fallkonferenzen der drei beteiligten
Institutionen wird die aktuelle Entwicklung eines be-
troffenen jungen Menschen besprochen und Vereinba-
rungen Uber zlgige FolgemaBnahmen getroffen. Die
jungen Menschen und deren Eltern nehmen an diesen
Konferenzen aktiv teil.

Aktuelle Angebote und Projekte im Haus
des Jugendrechts sind:
1. Begleitete gemeinnitzige Arbeit —
Lost-Graffiti-Project
2. Finanzkompetenz und Schuldenpravention
. Kostenlose anwaltliche Rechtsberatung
. Sexualpadagogisches Projekt
.Loveonair #ungeniertaufgeklart”
. Tater-Opfer-Ausgleich (TOA)
. Sozialer Trainingskurs (STK)
Anti-Aggressivitats-Training (AAT)
. Projekt ,Rechtsstaat macht Schule”
. Jugendberufsberatung
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MOCHTEST DU *~ ]
GERADE NUR
NOCH WEG? -

Die Jugendberatungsstelle (JBS)
in dher Herrenkellergasse 1, 89073 Ulm

Telefon 07311615450 / 073162080
Onfineberatung jbs-online.uim.de  —

IST DIR DAS LACHEN
IN LETZTER ZEIT

VERGANGEN?

Jugendberatungsstelle

Die Jugendberatungsstelle (JBS) ist eine Psychologische Be-
ratungsstelle, die Beratung fir Jugendliche zwischen 14 und
27 Jahren sowie fur ihre Erziehungsberechtigten und Bezugs-
personen anbietet. Im Jahr 2023 wandten sich aus diesem
Personenkreis 248 Ratsuchende an die JBS.

In der besonderen Zeit zwischen Kindheit und Erwachsenen-
leben entstehen viele ganz besondere Herausforderungen
und Problemlagen. Angefangen mit der notwendigen Ab-
grenzung zu den Eltern und der Hinwendung zu ,Peers” und
anderen Gleichaltrigen, entwickelt der Jugendliche eigene
glltige Werte und gestaltet seinen eigenen Lebensentwurf.
Dabei kénnen belastende Konflikte in Familie, Schule oder
Freundeskreis entstehen.

Weitere wichtige Beratungsthemen sind: Niedergeschlagen-
heit, Angste und Panikattacken, Kontaktschwierigkeiten, Ag-
gression, Antriebslosigkeit, Konzentrationsschwierigkeiten,
Beziehungsprobleme und Essstérungen. In der JBS berat ein
Team aus Sozialpddagog*innen und Psycholog*innen.

Seit Februar 2019 besteht auch das Angebot der Online-Be-
ratung. Jungen Menschen steht damit ein digitales und ano-
nymes Angebot zur Verfligung.

ABTEILUNG SOZIALES (SO)
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Jugendschutz, Jugendmedienschutz,
Medienpadagogik

Dieser Arbeitsbereich umfasst alle Fragen des gesetzlichen
Jugendschutzes gemaB des Jugendschutzgesetzes sowie
des Jugendarbeitsschutzgesetzes. Dabei werden Dienste
und Institutionen der 6ffentlichen Jugendhilfe, freie Trager,
andere soziale oder kulturelle Einrichtungen sowie Vereine
beraten, z.B. durch Einzelgesprache oder durch Vortrage
und 6ffentliche Veranstaltungen zu jugendschutzrelevanten
Themen. Zusammengearbeitet wird dabei je nach Bedarf
u.a. mit der Polizei und dem Ordnungsamt.

Im Bereich der Medienpadagogik werden Konzepte zur
praventiven Medienbildung fir Schulkinder erarbeitet und
regelmaBig an Ulmer Schulen durchgefiihrt. Die Koordina-
tion mit anderen Akteuren in diesem Arbeitsfeld erfolgt im
selbstorganisierten Ulmer Mediennetzwerk.

Bildung und Teilhabe

Das Bildung- und Teilhabepaket ermdglicht zielgerichte-
te Leistungen zur starkeren Integration von Kindern und
Jugendlichen in die Gemeinschaft. Es eroffnet bessere Bil-
dungs- und Entwicklungschancen und schafft die Mog-
lichkeit zur Teilnahme an Lern- und Freizeitangeboten.
Anspruch auf das Bildungspaket haben Kinder und Jugend-
liche, wenn sie leistungsberechtigt nach dem SGB Il sind,
Sozialhilfe nach dem SGB Xll, Wohngeld oder Kinderzu-
schlag bekommen oder Leistungen nach §2/83 AsylblLG
erhalten. Dies bedeutet, die Gewahrung von Leistungen
und umfassende Beratung bei Schulausfligen und mehr-
tagigen Klassenfahrten, Schulbedarf, Schulerbeférderung,
Lernfoérderung, Mittagessen sowie soziale und kulturelle
Teilhabe.

Kontaktstelle Sprache

Die Kontaktstelle Sprache widmet sich schwerpunktmaBig
dem Thema Sprache bzw. Spracherwerb. Sie koordiniert
in Zusammenarbeit mit den Migrationsdiensten der Wohl-
fahrtsverbdnde, dem Jugendmigrationsdienst, dem Integra-
tionsmanagement der Stadt Ulm und den Ulmer Sprach-
kursanbietern Angebote und Beratungsmaoglichkeiten fur
Menschen mit Migrations- und Fluchthintergrund.

Im Rahmen der Ulmer Férderrichtlinien werden offene Lern-
treffs fir Schiler*innen sowie niederschwellige Sprach- und
Kommunikationstreffs in den finf Sozialrdumen geférdert.
Zur Steuerung dieser Angebote gibt es ein jahrliches Aus-
wahlverfahren fur Trager und Anbieter. In den beiden Ulmer
Gemeinschaftsunterkinften werden fir neu angekomme-
ne Gefllchtete, die noch keinen Integrationskurs besuchen
kénnen, von der Kontaktstelle selbstorganisierte regelma-
Bige, niederschwellige Sprachangebote vorgehalten. Insge-
samt steht hierzu jahrlich ein festes Férderbudget im héhe-
ren funfstelligen Bereich zur Verfligung.

Die Kontaktstelle Sprache ist als eigenstandiger Sprachkurs-
trager vom BAMF (Bundesamt fiir Migration und Fltchtlin-
ge) anerkannt und zertifiziert. Sie deckt dabei Bedarfe, die
in Ulm durch andere Sprachkurstrédger nicht oder in nicht
ausreichendem MaBe angeboten werden.
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Internationaler
Dolmetscherdienst
der Stadt UIm

Oriana Omaj
Dolmetscherin fiir Albanisch, beim IDU seit 2015

IDU - drei Buchstaben, die fir mich sehr positiv klingen. Es ist der richtige Ort
fiir diejenigen, die sprachiich, menschiich und ehrenamtlich helfen méchten. Die
Einsatze beim IDU sind im Vergleich zu anderen Tatigkeiten besonders erfullend.
‘Ohne uns Dolmetschende wiirde die Kommunikation als fundamentaler Baustein
nicht funktionieren, und die Sprache selbst wére entweder einseitiq oder schlicht-
weg ein Hindernis.

Als Dolmetschende vermitteln wir gerne zwischen zwei Parteien in verschiedenen

Sprachen, stets korrekt und freundlich. Am Ende eines Einsatzes werden wir mit
dem Gefihl, gebraucht zu werden, belohnt.

www.ulm.de/idu

SIS ISISS

IDU Plakat

Der Internationale Dolmetscherdienst Ulm (IDU) ist als
weiterer Baustein in der Kontaktstelle Sprache angesiedelt.
Beim IDU handelt es sich um einen ehrenamtlichen Dolmet-
scherdienst. Derzeit engagieren sich ca. 130 Dolmetschen-
de, die Uberwiegend eigene Migrations- oder Fluchterfah-
rung haben. Die Ehrenamtlichen erhalten Schulungen und
Supervision.

Der IDU deckt knapp 30 verschiedene Sprachen ab. Am hau-
figsten zum Einsatz kommt Arabisch, Russisch, Ukrainisch so-
wie Turkisch. Im Jahr 2023 leisteten die Ehrenamtlichen fast
1300 Ubersetzungseinsatze. Die Einsatze finden z.B. im Ge-
flichtetenbereich, bei den Migrationsdiensten, im Sozialamt
oder Jobcenter, aber auch in anderen externen sozialen Ein-
richtungen und verschiedenen Beratungsstellen statt. Auch
in den Ulmer Kindertagesstatten und Schulen wird sehr viel
bei Elterngespréchen Ubersetzt. Medizinische und rechtliche
Ubersetzungen werden vom IDU aufgrund von Haftungs-
grinden nicht Gbernommen.

Betreuungsbehorde

Die vielfaltigen Aufgaben der Betreuungsbehorde ergeben
sich aus dem Betreuungsorganisationsgesetz (BTOG), dem
Familienverfahrensgesetz (FamFG) sowie dem Burgerlichen
Gesetzbuch (BGB).

Die Betreuungsbehérde informiert und berat die Birger-
schaft Uber allgemeine betreuungsrechtliche Fragen. Zum
Beratungsangebot gehort auch die Beratung Uber Patienten-
verfigungen und Vorsorgevollmachten. Weiter besteht die
Moglichkeit, Vollmachten durch die Betreuungsbehorde be-
glaubigen zu lassen.

Die Betreuungsbehorde hat darber hinaus einen gesetzlichen
Steuerungs-, Koordinierungs- sowie Qualitatssicherungsauf-
trag. Diesem kommt sie durch entsprechende Netzwerkta-
tigkeiten, z. B. die Organisation der 6rtlichen AG Betreuung,
und durch Einzelberatungen von Berufsbetreuern nach. Im
ehrenamtlichen Betreuungsbereich ist diese Aufgabe an den
Betreuungsverein Ulm/Neu-UIm der Lebenshilfe Gbertragen.
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Zum Steuerungsauftrag gehort auch die Aufgabe, dafur
Sorge zu tragen, dass genlgend ehrenamtliche Betreu-
er*innen und Berufsbetreuende in Ulm zur Verfligung ste-
hen. Dies fallt zunehmend schwerer. Sollten keine externen
Betreuer*innen zur Verfiigung stehen, gilt die Betreuungs-
behorde nach dem Gesetz als Ausfallblrge. Aktuell fuhrt
die Stadt Ulm keine Amtsbetreuungen aus.

GroBter Aufgabenbereich der Betreuungsbehorde ist die
Gerichtshilfe. Dabei unterstltzt die Betreuungsbehorde
das zustdndige Amtsgericht per Gerichtsauftrag durch
Sachverhaltsermittlungen mit einer Erforderlichkeitspri-
fung und dem Erstellen eines Sozialberichtes, inklusive
dem Vorschlag fur eine Betreuerbestellung. Die Intention
des Gesetzgebers, gesetzliche Betreuungen mdglichst zu
verhindern, wird dabei beriicksichtigt.

Ebenfalls per Gerichtsauftrag hat die Betreuungsbehorde
die Aufgabe, Vor- bzw. Zuflihrungen von Personen z.B.
fir eine gutachterliche Untersuchung oder zur Unter-
bringung in einem geschlossenen Bereich einer Klinik zu
organisieren. In der Regel erfolgt dabei eine enge Zusam-
menarbeit mit der Polizei.
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Projekt Gefllchtete

Die Arbeit in der Abteilung Soziales fur und mit gefllichteten
Menschen, den aufnehmenden Burger*innen und Birgern
in dem Themenfeld und fur eine wirkungsvolle Teilhabe Ge-
flichteter wurde im Mai 2023 als Projekt zentralisiert. Die
Koordination von sozialraumubergreifender Unterbringung,
Beratung und Versorgung von Geflichteten in Ulm musste
aufgrund des Anstiegs der Zahlen in Linie organisiert werden.

Es beinhaltet die Teilprojekte Integrationsmanagement, Un-
terbringung, Aufnahmen und Leistungsgewahrung sowie
die Geschéftsstelle Ehrenamt und Offentlichkeitsarbeit.

Die in UIm ankommenden Menschen werden durch das stark
wachsende Team auch bei groBen Schwankungen in den Zu-
gangen achtsam koordiniert und mit Blick auf die Wirde je-
des Menschen versorgt. Entscheidungen z.B. zu Belegung,
Umzigen und Zusammenleben mussen oft sehr schnell und
haufig getroffen werden. Das Zusammenleben der Men-
schen auf engem Raum, wie in den Not- und Gemeinschafts-
unterkinften erfordert gute Kommunikation, Geduld, Tole-
ranz und Absprachen der Bewohner*innen, Ehrenamtlichen
und Mitarbeitenden. Fragen von Schutz und Sicherheit aller
Bewohner*innen werden Uberlegt und kultursensibel unter
Einbezug fachlicher Expertisen getroffen.

Der Dialog mit den aufnehmenden Ulmer Birger*innen und
ein Eintreten fUr eine nachhaltige Teilhabe der gefllichteten
Menschen pragen die Arbeit der Fachkrafte im Projekt. Die-
se Arbeit steht in besonderem MaBe im Blickfeld der Ulmer
Offentlichkeit. Die Abteilung Soziales stellt sich als Teil der
Stadtverwaltung auch kritischen Fragen. Sie nimmt bei der
Auswahl von Standorten zur Unterbringung und Schwer-
punktsetzungen bei der Strategie der dezentralen Unterbrin-
gung aus Verwaltungssicht Stellung zu den Integrations- und
Teilhabechancen unterschiedlicher Standorte.

Durch den Krieg in der Ukraine sind die Zugangszahlen seit
2022 stark angestiegen. Mit Blick auf die unsichere weltpoli-
tische Lage ist es nicht maglich, exakte Prognosen tber kinf-
tige Zugangszahlen zu machen. Dadurch ergeben sich groBe
Herausforderungen fur die konkrete Arbeit in der Betreuung
und Belegung. So kommt es zu Belastungen einzelner Ge-
flichteter bei Umzigen und Unterbringung. Fur die prak-
tische Arbeit der Fachkrédfte bedeuten Schwankungen im
Arbeitsanfall sofortiges koordiniertes Reagieren. Dies 16st oft
Mehrarbeit aus und fordert ein hohes Maf3 an Flexibilitat und
Entscheidungsstarke. Dies gilt fur viele Arbeitsbereiche in der
Abteilung Soziales sowie fur weitere stadtische Abteilungen.

Uber die Geschéftsstelle Ehrenamt- und Offentlichkeitsarbeit
wird ehrenamtliches Engagement von Gefllichteten und sei-
tens der Birger*innen fur Geflichtete unterstitzt. Interes-
sierten wird Auskunft gegeben sowie aktuelle Berichte Gber
das dynamische Themenfeld erstellt. Ulmer Blrger*innen
tun viel fur die ankommenden Menschen und sind deshalb
besonders wichtig fur das Miteinander in der Stadtgesell-
schaft und die Integration bzw. Teilhabe der Gefluchteten.
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Organisation Projekt Gefliichtete

Leitung

Stabstelle

Ehrenamtskoordination

Offentlichkeitsarbeit
Leitung Teilprojekt Leitung Teilprojekt Leitung Teilprojekt
Unterbringung Aufnahmen/Leistungsgewahrung Integrationsmanagement
Wohnen (Belegung, AsyIBL Sozialberatung und -begleitung
Umzlge, etc.), Statistik Einzelfallhilfe
Ausstattung, Lager untere Aufnahmebehorde

Teilprojekt Unterbringung

Im Teilprojekt ,Unterbringung” werden die gefllichteten
Personen mit den bendtigten Unterbringungsplatzen ver-
sorgt. Dabei werden die individuellen Bedarfe soweit mog-
lich beachtet.

Die Unterbringungen sind wie folgt gegliedert:
e 2 Gemeinschaftsunterkiinfte
(RomerstraBe und Mahringer Weg)
e (ber 100 dezentrale Objekte (Stand Aug. 2024)
e Notunterkinfte fir Spitzen in Zugang und Zuweisung
¢ Ordnungsrechtliche Unterbringung im Notfallwohnen
(z.B. fur Familiennachzug).

BILDUNG UND SOZIALES — GESCHAFTSBERICHT 2024

Teilprojekt Aufnahmen

und Leistungsgewahrung

Im Teilprojekt ,Aufnahmen und Leistungsgewdhrung” wer-
den die sozialraumubergreifende Steuerung von verpflichteten
Neuaufnahmen von Gefluchteten und die Sicherstellung der
rechtssicheren und effizienten Leistungsgewahrung nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG) als untere Aufnahme-
behorde abgedeckt.

Zu den Schwerpunkten gehdren die regelmaBige Aufberei-
tung, Qualitatssicherung und Reporting von statistischen
Daten zur Steuerung der kommunalen Aufgabe. AuBerdem
beinhaltet dies das Reporting fur verwaltungsinterne sowie ex-
terne Akteuren, z.B. dem Regierungsprasidium.

Teilprojekt Integrationsmanagement (IMA)
Im Teilprojekt , Integrationsmanagement” werden im Juli 2024
stadtweit rund 2700 gefllchtete Personen, die von der Stadt
untergebracht wurden, beraten und unterstitzt. Hinzu kom-
men Gefllchtete, die eigenstandig Wohnraum im Stadtgebiet
gefunden haben. Die Aufgaben des Integrationsmanagements
sind die Sozialberatung und -begleitung durch Einzelfallhilfe
zu allen Fragen des alltaglichen Lebens. Auch fiir Personen im
Notfallwohnen wird eine Sozialberatung angeboten.







Bianca Laucher Daniela Ackermann
Geschaftsflhrerin Stv. Geschaftsfuhrerin

Aufbau des Jobcenters Birgergeld

Das Jobcenter Ulm ist eine gemeinsame Einrichtung der Stadt ~ Das Dienstleistungsangebot im Jobcenter Ulm umfasst fir er-

Ulm und der Agentur fur Arbeit Ulm. werbsfahige Kund*innen folgende Bereiche:

Beide Trager haben sich zusammengeschlossen, um Leis-

tungsgewahrungen birgerfreundlich aus einer Hand umzu- Beratungsangebot

setzen. e Untersttzung bei der Arbeitssuche und wahrend

Deshalb arbeiten im Jobcenter Ulm Mitarbeitende der Stadt der Erwerbstatigkeit

Ulm und der Agentur fur Arbeit Ulm. e Vermittlung in weiterfiihrende Beratungsangebote der Stadt,
um beispielsweise soziale Problemlagen zu l6sen und die

Grundlage hierfir ist das Sozialgesetzbuch, zweites Buch Beschaftigungsfahigkeit wieder zu erméglichen

(SGB 1), in welchem nicht nur die organisatorischen Voraus- e Hilfe durch das Fallmanagement in schwierigen Lebenslagen

setzungen, sondern auch die Aufgaben der Jobcenter rund e Beratung zu Qualifizierungsfragen (Weiterbildung,

um das Burgergeld geregelt sind. Integrationskurse, etc.)

Hier liegt auch die Abgrenzung zur Aufgabe der Agentur fur
Arbeit. Deren Zustandigkeiten richten sich nach dem dritten Finanzielle Hilfen
Buch Sozialgesetzbuch (SGB Ill) und damit nach einem ande- e Bezieher*innen von Birgergeld den Lebensunterhalt sichern
ren Rechtskreis. ¢ notwendige Mehrbedarfe ermdglichen
e Beitrage zur Kranken- und Pflegeversicherung tbernehmen
e angemessene Kosten fur Unterkunft und Heizung Gbernehmen
e Erstausstattungen fir Bekleidung und Wohnung erméglichen
e Finanzielle Unterstiitzung und Férderung zur Eingliederung in
den Arbeitsmarkt

Jobcenter

Das Jobcenter Ulm befindet sich in der SchwambergerstraBBe 1.
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Kooperationsplan:

Gemeinsam mit unseren Kund*innen erstellen wir einen Ko-
operationsplan. Dabei wird ein “Fahrplan” entwickelt, der in-
dividuelle Ziele der angestrebten Ausbildungs- oder Arbeits-
stelle festhalt und den Weg dorthin beschreibt. Dabei wird
darauf geachtet, den Kooperationsplan verstandlich und
kompakt zu halten. Im Vordergrund stehen die vertrauens-
volle und partnerschaftliche Zusammenarbeit zwischen dem
Jobcenter und den Kund*innen.

Ziele und Handlungsfelder

Die Ubergeordneten Ziele des Jobcenters sind:
e Hilfebedurftigkeit verringern

e Integration in Erwerbstatigkeit verbessern

e langfristigen Leistungsbezug vermeiden

Um diese Ziele zu erreichen hat das Jobcenter Ulm

aktuell vier strategische Handlungsfelder identifi-

ziert:

1. Digitalisierung: eine digitale Teilhabe erméglichen
und trotzdem nah am Kunden sein
Ziel des Jobcenters ist es, die digitalen Angebote naher
an die Kund*innen zu bringen und zu einem Selbstver-
standnis werden zu lassen.

2. Fachkraftesicherung: Potentiale erschlieBen durch
Aus-, Fort- und Weiterbildung
Ziel des Jobcenters ist es, einen Beitrag dazu zu leisten,
dem Fachkraftemangel entgegen zu wirken und eine
nachhaltige Arbeitsmarktintegration zu erméglichen

3. Vielfalt: Chancengleichheit herstellen
Ziel des Jobcenters ist es, Wettbewerbsnachteile auf
dem Arbeitsmarkt auszugleichen

4. Gesundheit: Erwerbs-/ Arbeitsfahigkeit erhalten
bzw. erhéhen und Langzeitbezug vermeiden
Ziel des Jobcenters ist es, durch gesundheitsférdernde
Aktivitdten auch die mentale Stabilitdt der Kund*innen
sowie die unserer Mitarbeiter*innen zu starken bzw. zu
stabilisieren. Hierbei spielt das Thema Pravention eine
wichtige Rolle.
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///,’ i !
3 for 1

DREI WEGE, EIN ZIEL

.3 for 1" — 3 Wege ein Ziel

Das Projekt ,, 3for1 — Drei Wege ein Ziel” ist ein gemeinsames
Forschungsprojekt von insgesamt sechs Jobcentern (Ulm,
Alb-Donau-Kreis, Heilbronn, Reutlingen, Tubingen und Neu-
Ulm) und den Universitatskliniken Ulm und Tubingen. Die
Projektleitung ist beim Jobcenter Ulm angesiedelt.

Das Projekt wird vom Bundesministerium fir Arbeit und So-
ziales (BMAS) im Rahmen des Bundesprogramms ,,Innovative
Wege zur Teilhabe am Arbeitsleben — rehapro” finanziert.
Das Forschungsprojekt wird durch die Universitaten Ulm und
Tubingen wissenschaftlich begleitet und ausgewertet. Die
Evaluation und Auswertung des Projektes hat zum Ziel ef-
fektive und wirksame Unterstiitzungsangebote flr psychisch
belastete Jobcenterkund*innen zu entwickeln und so die Be-
treuung der Zielgruppe in den Jobcentern zu verbessern.

Das Projekt ,3for1” startete im November 2021 endet im
Oktober 2026.

JOBCENTER ULM (JC) | 68



Personaleinsatz Beratung und Vermittlung

45 %

Beratung und Vermittlung

16 %

Querschnittsaufgaben

Finanzen

Im Jahr 2023 hat das Jobcenter 21,65 Mio. € fur den laufen-
den Lebensunterhalt (ohne Beitrdge zur Sozialversicherung)
und 18,95 Mio. € fur die Kosten der Unterkunft und Heizung
ausgezahlt.

Fur die Abwicklung finanzieller Leistungen, die Beratung und
Unterstitzung der Kund*innen durch Vermittlungsfachkrafte
und den Einkauf von Beschaftigungs- und Qualifizierungs-
maBnahmen stand dem Jobcenter ein Globalbudget von
10,89 Mio. € aus dem Bundeshaushalt und ein kommunaler
Finanzierungsanteil von 1,34 Mio. € zur Verfligung.

Im Jobcenter Ulm sind insgesamt 88 Mitarbeiter*innen be-
schaftigt (Stand: 01.01.2024). 84 % des Personals werden
derzeit von der Bundesagentur fur Arbeit gestellt, 16 % von
der Stadt Ulm.

Fur Aufgaben der Beratung und Vermittlung werden 45 %
des Personals eingesetzt, fir die Gewahrung finanzieller
Leistungen 39 %. Mit Querschnittsaufgaben (z.B. Fuhrung,
Finanz- und Rechtsabteilung, Interne Verwaltungsaufgaben)
sind 16 % betraut.

- Weiterfiihrende Informationen
Informationen zum Geschaftsablauf, den Angeboten
des Jobcenters und statistische Daten werden regel-
maBig auf der Homepage des Jobcenters veroffent-
licht: www.Jobcenter-ulm.de.
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39 %

Gewadhrung finanzieller Leistungen

88 Mitarbeitende

Kund*innen

Zum 31.12.23 wurden 3.356 Bedarfsgemeinschaften (Haus-
halte) mit 6.728 Personen unterstitzt.

In 38 % der Haushalten leben Kinder unter 18 Jahre. Rund 54 %
der unterstitzen Haushalte bestehen aus nur einer Person.

90 % der Haushalte wohnen zur Miete; der Rest hat Woh-
nungseigentum, wohnt mietfrei bei Angehérigen oder Be-
kannten oder es gibt keine Angaben. 55,5 % der Haushalte
haben Einklinfte aus Erwerbseinkommen. Davon sind 48 %
der Erwerbseinkommen auf eine Geringverdienertatigkeit
(unter 520 € mtl.) zurtickzuftihren.

Grundsatzlich erwerbsfahig sind rund 67 % der unterstitzten
Personen. 28 % der Hilfesuchenden sind unter 15 Jahre alt
und damit noch nicht erwerbsfahig.

Arbeitslos im Rechtskreis SGB Il waren zum Jahresende 2023
insgesamt 1.870 Personen. Im Jahresverlauf waren 1.138 In-
tegrationen in Arbeit oder Ausbildung zu verzeichnen.
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