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Info Café West – für Familie und Senioren   

Träger: 
AG West e.V. 
 
Kurzbeschreibung 
Mit dem Info Café West soll eine Anlaufstelle für Familien und Senioren im Stadtteil 
geschaffen werden. 

Bereich Senioren 

Aufgrund der demografischen Entwicklung wird es eine deutliche Zunahme der älteren 
Menschen geben, die auf Unterstützung in den eigenen vier Wänden angewiesen sind. Dafür 
gilt es Unterstützungsnetzwerke aufzubauen, die die im Stadtteil vorhandenen Potenziale 
erfassen und zugänglich machen.  

Ziele 

• Aufbau eines Informations- und Beratungsangebotes im Bereich Wohnen, Versorgung, 
Pflege, finanzielle Hilfen. Transparenz über vorhandene Unterstützungsangebote. 

• Neue Unterstützungspotenziale für ältere Menschen unterschiedlicher Nationalität im 
Stadtteil aktivieren. Kleinräumige Selbsthilfepotenziale als individuelle Ressourcen 
mobilisieren, unterstützen und absichern. Nachbarschaften für einander aktivieren. 

• Vorhandene Netzwerke sinnvoll miteinander verknüpfen. Angebote der Kirchen, wie 
z.B. Besuchsdienste, Freizeitangebote, Nachbarschaftshilfe, ambulante Hilfen. 

• Erschließung und Förderung weiterer Ressourcen für das Gemeinwesen, z.B. 
Partnerschaften zwischen öffentlichen Initiativen und privaten Organisationen 
(Kleinhandel, Banken, Unternehmen, etc.) 

 
Bereich Familie 

Im Stadtteil ist ein hoher Bedarf an Unterstützung, Beratungs- und Informationsbedarfs von 
Familien erkennbar. Vor allem in den Bereichen Erziehung, Betreuung und Bildung der 
Kinder, aber auch für andere familienunterstützende Leistungen und Angebote.  

Ziele 

• Aufbau eines Informations- und Beratungsangebotes. Schaffung einer Übersicht über 
vorhandene Unterstützungsangebote. 

• Erstberatung. Lotsenfunktion in die bestehenden Angebote. Vermittlung von 
Ansprechpartnern. 

• Aktivierung, Ausbildung und Begleitung Ehrenamtlicher für die schulische 
Unterstützung von Kindern. 

• Bestehende Vernetzungsstrukturen verstärken, neue Akteure dazu gewinnen 
• Generationsübergreifende Aktivitäten anregen und die dafür benötigten Strukturen 

aufbauen. 
 
Projektzeitraum 

2007 bis 2010 

Ende der vertraglich gebundenen Förderung: 31.12.2010 

 

Nachhaltigkeit 

Entsprechend der sozialraumorientierte Altenhilfe werden die Erkenntnisse aus der 
Projektphase als Grundlage für die Entscheidung einer möglichen Weiterführung genutzt. 


