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Dienstleistungsbeschreibung 
Stand: 14.10.2008  
 
Produkt   
Kinder-Ferien-Erholung Ruhetal 
Produktgruppe   
Kinder-Ferien-Erholung 

Produktbereich 
Kinder-Ferien-Erholung 

Verantwortlich 
Abteilung FAM 

 

 
 
Bezeichnung der Dienstleistung: 
Kinder-Ferien-Erholung Ruheta 
1. Kurzbeschreibung 

Seit 1949 führt die Evang. Gesamtkirchengemeinde Ulm im Freizeitheim 
Ruhetal in Ulm eine Stadtranderholung durch. Während der Sommerferien 
werden in 3 Abschnitten ca. 950 Schulkinder im Alter bis 14 Jahren betreut. Die 
Kinder fahren morgens mit Sonderbussen ins Ruhetal und werden abends 
wieder zurückgebracht. Im Ruhetal werden sie von 8.30 Uhr bis 18.30 Uhr 
betreut. Sonntags bleiben die Kinder zuhause. Die Kinder erhalten im Ruhetal 
eine vollständige Tagesverpflegung mit drei Mahlzeiten. Ihre Waldheimzeit 
verbringen die Kinder in Gruppen von 10-15 gleichaltrigen Mädchen und 
Jungen. Die Verantwortung für die Gruppe übernehmen zwei geschulte 
ehrenamtliche Gruppenleiter/-innen, die die Kinder den ganzen Tag 
beaufsichtigen und ihnen ein interessantes Gruppenprogramm anbieten. 
Erstmals angeboten wurde im Jahr 2008 ein zweiwöchiger Abschnitt in den 
Pfingstferien für ca. 120 Kinder, der ausschließlich von Ehrenamtlichen betreut 
wird. Die Evang. Gesamtkirchengemeinde Ulm ist bestrebt, diese Kinder-
Ferien-Erholung in den Pfingstferien auch in den kommenden Jahren 
durchzuführen. 
 

2. Auftragsgrundlage 
Freiwilliges Angebot der Evang. Gesamtkirchengemeinde Ulm im Rahmen 
ihres kirchlichen Auftrags 
 

3. Zielgruppe 
� Schulkinder von 7-14 Jahren 
� 15-jährige Jugendliche in der P15-Gruppe 
� Jugendliche ab 16 Jahren und Junge Erwachsene als Gruppenleiter 

 
4. Ziele                                    

� Soziales Verhalten in der Gruppe 
� Vertrauen lernen 
� Konflikte friedlich austragen lernen  
� Bewusstes Wahrnehmen der Natur 
� Selbstbewusstsein stärken 
� Entlastung von Familien in Notsituationen in den Ferien 
� Entlastung und Betreuungsmöglichkeit für berufstätige Eltern 
� Teilhabe an Bildungschancen benachteiligter Kinder 
� Heranführung von Jugendlichen an das Ehrenamt bzw. Gewinnung 

zukünftige Betreuer/innen 
� Entwicklung und Ausbau der Wirkungskennzahlen 
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6.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.2 
 
 
 
 
 
 
6.3 
 
 

Qualität der Dienstleistung 

 

Strukturqualität 

Bereitstellung von pädagogischen Fachkräften im Umfang von 65% einer 
Vollzeitkraft 
2 Mitarbeiter pro Gruppe von 10-15 Kindern 
Küchenkräfte 
Reinigungskräfte 
Geschulte Ehrenamtliche mit kleiner Aufwandsentschädigung 
Öffnungszeit 8.30 Uhr bis 18.30 Uhr 
 

Prozessqualität 

Schulungsangebote 
Teambesprechungen 
Zusammenarbeit mit Sozialpädagogen 
 
 

Ergebnisqualität/Evaluation 

Erstellung eines Jahresberichtes, der u.a. folgende Angaben beinhaltet: 
Statistische Erfassung von Daten (Anteil Alleinerziehender, ausländische 
Kinder, Anzahl der Kinder in der Familie) 
Bericht über besondere Aktionen 
Mitteilung über konzeptionelle Überlegungen, wenn relevant für das folgende 
Jahr   
Zielüberprüfung an Hand der Wirkungskennzahlen (siehe Anlage)                                                                       
 

 
 

5. Inhalt und Umfang der Dienstleistung 
6 Wochen Sommerferien 
2 Wochen Pfingstferien 
Kinderbetreuung von 8.30 Uhr bis 18.30 Uhr 
Insgesamt 5 Schulungswochenenden für junge Mitarbeiter 
 


