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LÖSUNGSPARTNER FÜR DIE DIGITALE KOMMUNE

EINORDNUNG

ULM IST DIGITALER  

VORREITER UND 

LEUCHTTURM
Modellprojektstadt, Engagement 

Verwaltungsspitze

ULM REDET NICHT 

NUR VON 

DIGITALISIERUNG 

NÄHRBODEN 

GESCHAFFEN
Bottom Up, Digitale Agenda, 

Wissenschaft, Beteiligung der 

Stadtgesellschaft, Verschwörhaus

IN ĂSCHWARZ-

BROTTHEMENñ DER 

DIGITALEN 

VERWALTUNG IST 

ULM GUT 

UNTERWEGS

DIGITALE VERWALTUNG WILL IHREN 

BEITRAG ZUR DIGITALEN STADT LIEFERN
Verwaltung als Ermöglicherin, Partnerin und Dienstleisterin der digitalen 

Stadt 

HANDLUNGSBEDARF ERKANNT ï

BESTEHENDE STÄRKEN WEITER 

AUSBAUEN

NICHT ALLES NEU: 

VORARBEITEN UND 

PROJEKTE

VIELES IN PIPELINE

HAT INNOVATIONSKRAFT 

IN KRISE BEWIESEN
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WAS WURDE IN LETZTER ZEIT BEREITS ERREICHT?
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Ausstattung mobiles Arbeiten durch COVID-19: 

Anschaffung von 550 zusätzlichen Laptops, 23% der Verwaltung kann mobil arbeiten

Ăulmlerntñ: Videokonferenz-System an den Schulen:

Einführung Big Blue Button an Schulen binnen 14 Tagen durch BS und Z/DA

Online Services: 

ca. 60 Online Services über den Universalprozess und ca. 70 über den 

Formularserver nutzbar

Online Reservierungssystem Tiergarten

Unified Communications u.a. mit Cisco Jabber für Chat, Bildschirmsharing, 

Softphone- und Videotelefonie derzeit an rund 1.500 Arbeitsplätzen

Mein-Wochenmarkt.online

Web-/Videokonferenzsystem innerhalb der Stadtverwaltung:

Einführung Cisco WebEx ïim Rollout

Zahlreiche weitere Projekte sind derzeit in Umsetzung.
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GESETZLICHE ANFORDERUNGEN, MARKTANFORDERUNGEN

GESETZLICHE ANFORDERUNGEN

VERBESSERUNGSBEDARF
Bsp. Windows10, IT-Sicherheit, heterogene 

Infrastrukturen, Basisinfrastrukturen, 

Changemanagement, Digital Mindset, Transparenz, 

MitarbeiterInnenbeteiligung 

MARKTANFORDERUNGEN, 

HOHE DYNAMIK
Technische Entwicklungen, gesellschaftliche 

Erwartungen, Bedrohungsszenarien
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