Arbeitsplanung ZS/T fiir das Jahr 2009

1 Steuerung und Entwicklung
Rahmenvorgaben und Standards X
e Informationssicherheit, Wahrnehmung zentraler Datenschutzaufgaben, IT-
Portfolio
Strategie / Masterplan X

e |T- und E-Government-Strategie

e |T- und E-Masterplan
Controlling und Haushalt X

e Haushalt / Buchhaltung

e Controlling

e Multiprojektmanagement

2 Betrieb

Systembetrieb X

e Betrieb und Betreuung von 1.250 PC-Arbeitsplatzen und der darauf imple-
mentierten IT-Anwendungen fir ca. 1970 Anwender, Unterstlitzung bei
Hard- und Softwareproblemen, Durchfiihrung von Installationen

e Softwareverteilung
Betrieb von ca. 48 Servern mit 5,2 Terabyte Daten und Sicherstellung von
Datensicherheit und Verflgbarkeit

e Anti-Viren / Malwareschutz

Anwendungsbetrieb X
e Betrieb der Datenbanken, Blirokommunikation, ca. 180 Fachanwendungen,
Webanwendungen
Zentrale Kundenservicestelle X

e Benutzerservice, Six CMS, Organisation von Schulungen
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3 Projekte und Lésungen

Beratung X
e Softwareeinkauf, Beratung zu Hard- und Software, Vertragsmanagement
mit externen Partnern, u. a. KIRU, SWU-TeleNet, Softwarefirmen, Vergabe

e Schnittstelle zu den luK-Koordinatoren

Projekte X
e Umsetzung von Infrastrukturprojekten und Kundenprojekten
Informationsmanagement X
1 Strategische Projekte

Planung und Durchfihrung von strategischen Projekten, die sich aus dem IT- und E-
Masterplan ergeben; insbes. sind von Bedeutung:

¢ [T-Portfolio 2007 2009
¢+ Geodatenmanagement 2007 2008
- Einzelprojekte: Luftbildbefliegung, Erfassung von Geobasisdaten, Ablésung
Auskunftssystem UGIS 2008 2009
- Umsetzung der Konzeption 2008 2009 ff.
+ Austausch zentraler Netzkomponenten 2007 2009
¢ Umbau FUG-Trasse 2006 2009
¢ Erstellung eines stadtischen IT-Sicherheitskonzepts nach dem BSI Standard 2009 2010
+ Ablésung zentrales Speichernetzwerk (SAN) 2007 2009
+ Voruntersuchungen IT-Infrastruktur 2009 2011
+ Konsolidierung Office 2007 2009 2010
¢ |T-Organisation - Prozessoptimierung im Benutzerservice 2009 2010
2 Kundenprojekte

Planung und Durchfihrung von Projekten der Fach-/Bereiche und Abteilungen; in-
sbesondere sind von Bedeutung:

+ Fortsetzung: Virtuelles Burgerblro Familie (FAM) 2006 2009
+ Fortsetzung: Amtliches Liegenschaftskataster-Informationssystem (VGV/ME) 2006 2009
+ Fortsetzung: Dokumentenmanagementsystem Steuerverwaltung (ZS/F-S) 2006 2009

*
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Neues Ordnungswidrigkeitenverfahren (BD II)
StraBendatenbank (VGV/VP)
Grinflacheninformationssystem (VGV/GF)
Reservierungssoftware fir Kundenarbeitsplatze (BI)
GroBformatscanner Archiv (AR)

Weiterfiihrung SAP HR (ZS/P)

Service Center Neue Mitte (BD)

Kleinprojekte BD:

- Einfihrung EC-Bezahimdglichkeit

- elektronische Zeiterfassung (BD V)

Jahrlich 2 — 5 kleinere Kundenprojekte aufgrund Gesetzesanderung, (extern)
Technologiewechsel
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