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laufend

2022 2023-

2025

OZG-Umsetzung

verstärkter Einsatz mobiles Arbeiten

Einführung e-Payment

Einführung e-Posteingang und e-Rechnung

Konzept und Umsetzung Cyber-Sicherheit

Rollout DMS / E-Akten

Ausbau E-Workflows und digitale Prozesse

Ausbau Multiprojektmanagement und PMO / 

Dashboard

Einführung Wissens- und Skilldatenbank

Einführung e-Learning

Homogenisierung Hard- und Software

Stärkung elektronische Basisdienste

Einführung digitaler Postausgang und digitale 

Signatur

Einführung zentrales Stammdatenmanagement

Stärkung Open Data / GDI / Datenportal

Einführung Kollaboration(-splattformen)

Fortschreibung Investitionsstrategie

Fortführung IKZ Ulm/BlausteinBlaustein - Oberer 

Scheibenberg

Entwicklung Strategie Fördermittelakquise

Entwicklung Steuerstrategie

Umsetzung Grundsteuerreform / Festlegung 

Hebesatz

IKZ Ulm/Neu-Ulm: Gründung Gesellschaft Bäder

Konzern Stadt Ulm: Entwicklung 

konzernintegrierter Lösungen, z.B. bei 

Dienstleistungen

Qualitätsoffensive Fort- und 

Weiterbildungsprogramm, u.a. zum Thema 

Digitalisierung sowie digitale 

Fortbildungsformate

Personalgewinnung: Öffnung für andere 

Berufsfelder

Aufstiegsförderung: Öffnung für weitere 

Studiengänge

Personalentwicklung: Mitarbeiterentwicklung 

allgemein / Nachfolgeplanung / 

Talentmanagement

Positivzeitwirtschaft - Entwicklung Workflow

Ausbau der Rekrutierungsformate: Social 

Media, aktive Ansprache, neue Auswahlformate

Projektierung und Einführung Multikanal-

Servicecenter

Verscannung des städt. Posteingangs

… digitale 

Stadtverwaltung

… finanzstarker 

Konzern

… innovative 

Arbeitgeberin

… partnerschaftliche 

Zusammenarbeit
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