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06 Ulmer Babytasche

Schillerstr. 34/2, 89077 Ulm

Gertrud Burghart | Angela Groner — Koordination, Informationsbeschaffung,
Qualitatsmanagement und Familienbesuche

Silke Hehl | Barbara Dangel | Silvia Gay-Vogt | Angelika Glaschick — Familienbesuche
Kerstin Richter — Taschenbestlickung

Patrick Langlois - Hilfstatigkeiten

Die Ulmer Babytasche wird im Auftrag der Stadt Ulm seit 12 Jahren im Ulmer Westen und seit 9
Jahren im gesamten Ulmer Stadtgebiet an Familien mit Neugeborenen verteilt.

Hausbesuche
Der Hausbesuch einer Mitarbeiterin der Ulmer Babytasche wird durch ein Begrifiungsschreiben
von Birgermeisterin Frau Mann angekindigt. Bei einem persdnlichen Gesprach erhalten die
Eltern mit der Tasche ein kleines Willkommensgeschenk der Stadt Ulm und einen Ordner mit
wichtigen und interessanten Informationen rund um ihr Baby und das Elternsein. Ziel ist es, den
Eltern frihzeitig Hilfen und Férdermalinahmen aufzuzeigen, um dem Baby einen guten Start ins
Kinderleben zu ermdglichen.
Auch 2021 mussten die Hausbesuche wegen der Corona-Pandemie an die jeweils aktuelle
Situation angepasst werden.
Die Eltern konnten entscheiden, wie die Ubergabe der Ulmer Babytasche stattfinden soll:

e Hausbesuch unter Corona-SchutzmalRnahmen (Maske und Luften)

e Ubergabe an der Haustir mit der Méglichkeit eines kurzen Gesprachs

e Kontaktlose Ubergabe (Babytasche wird an einem vereinbarten Ort abgestellt und eine

telefonische Beratung angeboten)
e Ubergabe im Biiro in der Schillerstralke

Die Sorgen der Familien drehten sich v.a. um die lange Ungewissheit, ob und wann sie einen
Betreuungsplatz fiir ihr Kind bekommen, um die Corona bedingt fehlenden Eltern-Kind-Angebote
und natirlich um die eigene Gesundheit angesichts der Pandemie.

Eine Herausforderung fur die Familienbesucherinnen stellten Familien mit Sprachbarrieren dar.
Fragestellungen und Problemlagen konnten bei den Tur- und Angelgesprachen oder der
telefonischen Beratung nicht ausreichend angesprochen werden. Die Recherche nach
angepassten Materialien und die enge Zusammenarbeit mit allen Stellen, die Integrationsarbeit
leisten, sind normalerweise Wege um dieser Herausforderung gerecht zu werden. Auch in
diesem Bereich mussten 2021 Abstriche in Kauf genommen werden.

Bei Bedarf konnten Familien durch eine Mitarbeiterin zusatzlich unterstutzt werden.

So wurden bei 55 Familien Hausbesuche zur weitergehenden Beratung angeboten. Es ging
dabei um die Anbindung an bestehende Angebote im Sozialraum, (z.B. Mutter-Kind-Gruppen,
Sprachkurse), um die Vermittlung an Beratungsstellen und Facharzte oder auch z.B. um die
Organisation einer Nachbarschaftshilfe.

Der Elternbildungsgutschein der Stadt Ulm wird weiterhin zusammen mit der Babytasche
Uberbracht. Immer noch finden einige Kurse, die mit dem Gutschein finanziert werden kdnnen,
nur digital statt oder die Teilnehmerzahl ist deutlich reduziert.

Vernetzung mit Frithen Hilfen

Seit 2016 wird eine zusatzliche anonyme Statistik fiir die Koordinationsstelle Frihe Hilfen der
Stadt Ulm darlber gefiihrt, ob die Familien Hebammenleistungen in Anspruch genommen haben.
Fir den Bereich Kitasteuerung wird erhoben, ab welchem Alter die Kinder in einer Kita oder einen
Kindergarten untergebracht werden sollen und ob das halbtags oder ganztags gewtinscht ist.

Die Vernetzung mit den Einrichtungen im Bereich der Friihen Hilfen bleibt eine wichtige Aufgabe,
um einerseits Uber aktuelle Angebote informiert zu sein und andererseits auch kompetent tiber
passende Hilfsangebote informieren bzw. vermitteln zu kénnen. Die Teilnahme am ,Kleinen
runden Tisch®, organisiert von der stadtischen Koordinationsstelle fur Frihe Hilfen und an der



STARKE-Runde, an der alle Anbieter des Landesprogramms STARKE teilnehmen gehorte
ebenfalls zum Aufgabenfeld der Vernetzung.

Aktion ,,Buch in die Babytasche*

Seit 2017 befindet sich in jeder Babytasche ein ,allererstes Fuhlbuch® von der Stadtbibliothek. Ein
Faltblatt enthalt einen Text zur Ermunterung der Eltern mit den Kindern das Buch zu nutzen, eine
Ubersicht der Bibliotheksangebote und einen kostenlosen Leseausweis fiir das Kind sowie einen
Schnupperausweis fur die Eltern. Ziel der Aktion ist es, Eltern mdglichst friih zur sprachlichen
Forderung der Kinder anzuregen und auf die Bibliothek aufmerksam zu machen.

Ubersicht in Zahlen Gesamtstadt
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Seit Beginn der Pandemie ist der prozentuale Anteil der erreichten Familien konstant auf Gber
90% gestiegen. Griinde dafir sind sicher der erhdhte Gesprachs- und Informationsbedarf der
Eltern, aber auch die niedrige Hemmschwelle bei einer Uberreichung an der Haustir oder im
Blro. Trotzdem konnte bei tUber der Halfte der Familien ein Hausbesuch stattfinden. In jedem Fall
wurde das Angebot dankbar angenommen.

Babyschiihchen

Auch 2021 wurde von Ehrenamtlichen wieder fleiig fiir die Neugeborenen gestrickt. Neu ist eine
Ehrenamtliche, die Latzchen néht. Uber diese selbstgemachten Dinge freuen sich die besuchten
Eltern immer sehr. Im November wurden die Ehrenamtlichen zum Dank zu einem
Kaffeenachmittag mit buntem Programm ins Café Blau eingeladen.



