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Forderung von Tragern der Wohlfahrtspflege

1.

Kurzbeschreibung
Die AG West wurde 1995 gegrindet. Das Weststadthaus ging im Jahr 2000 in die
Tragerschaft der AG West Uber.

Auftragsgrundlage
§§53, 54 und 71 SGB XII
§27 Abs. 2 SGB VI
§11 Abs. 2 SGB VI

Zielgruppe
Alle Menschen, unabhangig von Geschlecht, Alter, Behinderung, sexueller Orientierung,
sozialer, kultureller und religioser Herkunft

Ziele

Forderung des sozialen Friedens und der sozialen Gerechtigkeit im Ulmer Westen
Forderung burgerschaftlichen Engagements im Ulmer Westen

Forderung der Inklusion und der Teilhabe

Starkung der Sorgestrukturen im Ulmer Westen

5.1
5.1.1

Inhalt und Umfang der Dienstleistung

Stadtteilverein
Betrieb der AG West als Stadtteilverein fur den Ulmer Westen
e Sicherstellung und Aufrechterhaltung eines rechtskonformen, gemeinnitzigen
Vereinsbetriebs
e Organisation und Verwaltungstatigkeiten, Offentlichkeitsarbeit u.a.
- Buch- und Geschaftsfihrung
- Berichtswesen, Evaluation
- Darstellung der Vereinsarbeit gegentber Fachoffentlichkeit und Gremien
(Offentlichkeitsarbeit, Pressearbeit)
Team Fortbildung und Tagungen
e Teilnahme an Facharbeitskreisen, Fachtagungen und berufl.
Fortbildungsveranstaltungen
e Anleitung von Praktikantinnen

Entwicklung und Durchfihrung bedarfsgerechter Strukturen und Projekte welche den
Ulmer Westen als Ort der Vielfalt im Sozialraum ausweist

Im Rahmen der Gemeinwesenarbeit werden bedarfsgerecht Angebote und Strukturen
und neue eigene Projekte entwickelt und umgesetzt oder entsprechende Angebote im
Auftrag Dritter durchgeflhrt. Dies umfasst insbesondere die Stadtteilarbeit in der
Weststadt, am Kuhberg und in Soflingen, kulturelle Angebote, Bildungsangebote,
Kooperationen mit Vereinen in den genannten Raumschaften sowie die Initiierung und
Unterstltzung verschiedener sozialer Aktivitaten. Beispielhaft werden hier die die
soziale Arbeit im Quartier Dichterviertel,das fallunspezifische Projekt
"Zusammenwachsen", die Arbeit mit Fllichtlingsfrauen in der Flichtlingsunterkunft
RomerstraBe der Aufbau und Betrieb des Cafes Blau im Dichterviertel (im Auftrag der
Stadt Ulm, der UWS, der Ulmer Heimstatte und der SAN), , die Entwicklung und der
Aufbau des Hauses der Dinge in der SoflingerstraBe 194, der Aufbau und der Betrieb
des Quartiersgartens im Dichterviertel , die Verstetigung des Spielmobils und eines




5.2

5.2.1

offenen Ferienprogrammes auf dem Platz der Vielfalt oder die Etablierung des
Buchtauschpavillons und der Galerie Kunstpool am Ehinger Tor aufgefuhrt.

Angebote und Strukturen
- Aufbau von kostendeckenden Strukturen, welche Inklusion und Teilhabe im
Sozialraum fordern
- Forderung einer Ubergabe dieser Strukturen in die Eigenstandigkeit

Projekte
- Mitwirkung, bzw. Planung und Durchfihrung von einmaligen Projekten und
Angeboten im Sozialraum

Begleitung/ Férderung der ehrenamtlichen Aktivitaten der Birgerschaft im Verein
Forderung/ Unterstltzung von burgerschaftlich engagierten Einzelpersonen und
Gruppierungen
Unterstltzung bei der Planung und Konzeptionserstellung, bei der organisatorischen
Abwicklung, der Kostenkalkulationen und des Aufbaus von Sponsoring.
Koordination der Ehrenamtlichen mit anderen Gruppen, Institutionen und ggf. mit
der Stadtverwaltung.

Koordination und Vernetzung
mit den Tragern der auBerschulischen Bildungsarbeit (Initiative, Absprache,
Betreuung, gemeinsame konzeptionelle Uberlegungen, Programmabstimmung)
mit den verschiedenen Stellen innerhalb und auBerhalb der Stadtverwaltung und des
Sozialraums
Uber die Mitarbeit in Fach- und Arbeitsgremien

Betrieb des Weststadthauses als Blrgerzentrum fiir den Ulmer Westen

Betrieb des Burgerzentrums
Planung der Raumbelegung sowie deren Vermietung, Hausverwaltung und Organisation
Serviceleistungen bei Veranstaltungen, Vermietungen

Organisation und Verwaltungstatigkeiten, Offentlichkeitsarbeit
- Erstellen von Rechnungen, Uberwachung des Zahlungseingangs, Buchhaltung
Monatl. Abrechnung der jeweiligen Etats, Konten
Berichtswesen, Evaluation, Fihrung der Besucherstatistik
Offentlichkeitsarbeit, Pressearbeit, Erstellen und Verteilen des Programmteils fur
die Stadtteilzeitung ProWest , Erstellen von Plakaten, Handzetteln, Flyern u.a.

Darstellung der Hausmanagementtatigkeiten gegentber Fachoffentlichkeit und
Gremien.

Team Fortbildung und Tagungen
Teilnahme an Teambesprechungen der stadtischen Fako fir das
Hausmanagement der Burgerzentren
Teilnahme an Facharbeitskreisen, Fachtagungen und berufl.
Fortbildungsveranstaltungen

Anleitung von Praktikantinnen




52.2

Programmplanung/
Entwicklung und Durchfiihrung von Eigenveranstaltungen/ Aktivierung der
Birgerschaft/ Forderung des Buirgerschaftlichen Engagements in den Biirgerzentren
Zielgruppenubergreifende, bedarfs- und ressourcenorientierte Projekte und Angebote
im BUrgerzentrum, die das Burgerzentrum als Ort der Vielfalt im Sozialraum ausweist.
RegelmaBige Angebote:
+ Aufbau von regelmaBigen Angeboten
+ Durchflihrung und Verbesserung der regelmaBigen Angebote im Blrgerzentrum
+ Fordern einer Ubergabe der regelmaBigen Angebote in die Verantwortung von
burgerschaftlich Engagierten
Einmalige Angebote:
Planung und Durchfihrung von einmaligen Projekten und Angeboten im
Burgerzentrum (Aktionstage, Burgerforen, Ausstellungen, kulturelle Angebote,
Seminare, Konzerte u.a. Veranstaltungen)

Begleitung/ Férderung der ehrenamtlichen Aktivitaten der Birgerschaft im

Bdrgerzentrum

- Forderung/ Unterstitzung von burgerschaftlich engagierten Gruppierungen (wie.
z.B. Selbsthilfeguppen) mit dem Fokus der , Hilfe zur Selbsthilfe”
Unterstltzung bei der Planung und Konzeptionserstellung, bei der organisatorischen
Abwicklung, der Kostenkalkulationen und des Aufbaus von Sponsoring.
Koordination der Ehrenamtlichen mit anderen Gruppen, Institutionen und ggf. mit
der Stadtverwaltung.

Begleitung der Angebotsdurchfiihrung und Mitarbeit in Gruppen

Koordination und Vernetzung
mit den Tragern der auBerschulischen Bildungsarbeit (Initiative, Absprache,
Betreuung, gemeinsame konzeptionelle Uberlegungen, Programmabstimmung)
mit den verschiedenen Stellen innerhalb und auBerhalb der Stadtverwaltung und des
Sozialraums, Sachgebietes
Uber die Mitarbeit in Fach- und Arbeitsgremien

6.2

Qualitat der Dienstleistung

Strukturqualitat

e Buro in der MoltkestraBe 10 mit vier Mitarbeiterarbeitsplatzen und
entsprechender IT Ausstattung

e Hauptamtliche Mitarbeiterinnen mit bedarfsgerechter padagogischer
Ausbildung, Verwaltungsausbildung, Kochbefahigung, ehrenamtliche
Mitarbeiter*innen

e RegelmaBige Fort- und Weiterbildung der Mitarbeitenden und Ehrenamtlichen

e TurnusmaBige Dienstbesprechungen

Prozessqualitat
e Fortlaufende Dokumentation statistisch relevanter Wirkungskennzahlen

e Erstellen eines Jahresberichtes mit der Zusammenfassung der wesentlichen
Tatigkeitsschwerpunkte und statistischen Erfassungen

e Selbstevaluation durch Teambesprechungen

e Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung im Rahmen regelmaBiger
Austauschtreffen

e Gegebenenfalls finden Fortbildungen der Mitarbeitenden zum Umgang mit
unterschiedlichen Zielgruppen z.B. Interkulturalitat, Menschen mit psychischen
Erkrankungen, leichte Sprache, statt.




6.3

Ergebnisqualitat

Erhebung statistischer Daten

Selbstevaluation durch Teambesprechungen und Supervision

Fachlicher Austausch mit anderen Einrichtungen

Verwendungsnachweis gegenlber der Stadt sowie eine ordnungsgemale
Buchhaltung

Dort enthalten Finanzierung durch Eigenmittel, ZuschUsse, Projektmittel und
Spenden

Jahresbericht Gber die Aktivitaten

ZielUberprifung anhand der Wirkungskennzahlen (siehe Anlage 3)




